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I.  PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

KLSH mbéshtetur né Ligjin nr.154, daté 27.11.2014 “Pér Organizimin dhe Funksionimin e
Kontrollit t& Larté té Shtetit”, zhvilloi auditimin mbi Teknologjiné e Informacionit né Agjenciné
Kombétare té Diasporés, nga data 03.07.2025 deri né 30.07.2025.

Grupi i auditimit, pasi mblodhi informacione té mjaftueshme, zhvilloi pyetésoré e intervista pér
caktimin e zonave me risk té larté mbi té cilat hartoi drejtimet e auditimit.

Keérkesat pér informacion pér fushat pérkatése u hartuan né pérputhje me manualin e Auditimit
té Teknologjisé sé Informacionit.

1. Pérshkrim i shkurtér i Projektit té Auditimit

Auditimi me objekt “Auditimi i sistemeve té teknologjisé s¢ informacionit”, né Agjenciné
Kombétare té Diasporés, éshté pjesé e Planit Vjetor té auditimit pér vitin 2025, miratuar nga
Kryetari i KLSH-s.

Pérzgjedhja e kétij subjekti éshté béré bazuar né njé analizé risku, si gjaté hartimit té planit vjetor,
po ashtu edhe gjaté hartimit t€ Programit té Projektit t¢ Auditimit, ku KLSH ka vlerésuar té
réndésishém auditimin e sistemeve té teknologjisé sé informacionit, gé ka né pérdorim Agjencia
Kombétare e Diasporés.

Pas marrjes sé ambienteve té pérshtatshme, grupi auditues filloi fazén e studimit paraprak, ku u
dérgua pyetésori i hartuar nga grupi i auditimit, bazuar né Manualin e Auditimit té Teknologjisé
sé Informacionit. Programi i auditimit 8shté miratuar nga Kryetari i Kontrollit té Larté té Shtetit
me nr. 585/1, me daté 30.06.2025 dhe né terren pérfundoi brenda afatit té pércaktuar né program.

2. Pérshkrim i gjetjeve kryesore dhe rekomandimeve

Paragitja e gjetjeve kryesore:

- Agjencia Kombétare e Diasporés administron njé bazé té dhénash, né zbatim té VKM nr.
504, daté 24.6.2020 “Pér krijimin e bazés té té dhénave shtetérore té studentéve té cilét studiojné
jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét pérfitojné bursa nga Republika
e Shqipérisé”.

Sipas pércaktimit né pikén 1 né VKM-sé sé sipércituar, kjo bazé té dhénash, pérmban té dhéna
personale pér:

a. shtetasit shqgiptarg, té cilét kryejné studimet universitare jashté vendit;

b. shtetasit e huaj me origjiné shqiptare, té cilét jané pérfitues té programeve té financuara nga
Republika e Shqipérisé;

c. shtetasit shqiptaré, té cilét kané pérfituar bursat e studimit té cilat i ofrohen Shqipérisé nga
shtete, organizata ndérkombétare dhe jofitimprurése né bazé té marréveshjeve té nénshkruara
apo dokumente té tjera ku Republika e Shqipérisé éshté palé.

Gjithashtu né VKM-né e sipércituar, né pikén 6 pércaktohet se dhénés té informacionit pér bazén
e té dhénave shtetérore, jané ministria pérgjegjése pér arsimin dhe ministria pérgjegjése pér punét
e jashtme. Té dhénat gé jané pércjellé tek Agjencia Kombétare e Diasporés, nga Ministria e
Arsimit dhe Sportit né rrugé shkresore dhe elektronike né formatin Excel, pér studentét ekselenté,
jané t&€ dhénat qé krijohen n€ zbatim t&€ VKM nr.160, daté 19.2.2020 “Pér mbéshtetjen financiare
té studentéve té shkélgyer dhe té népunésve civilé (fondi i ekselencés)”. MAS administron
procedurén e pranimit té aplikimeve, regjistrimit, verifikimit, menaxhimit té bursave té studimit,
si dhe detyrimet pér financimin e studimeve universitare kryer jashté vendit, si dhe shtetasit
shqiptarg, té cilét kané pérfituar bursat e studimit gé i ofrohen Shqipérisé nga shtete, organizata
ndérkombétare dhe jofitimprurése né bazé té marréveshjeve té nénshkruara apo dokumente té
tjera ku Republika e Shqipérisé éshté palé.

Nga auditimi i listés sé programeve té financimit né sistemin informatik, u konstatua se gé prej
termave teknike té hartuar né bashképunim me Agjenciné Kombétare té Shogérisé sé
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Informacionit, nuk éshté pércaktuar kategorizimi i té dhénave pér shtetasit e huaj me origjiné
shqiptare, té cilét jané pérfitues té programeve té financuara nga Republika e Shqipérisé, kérkuar
né pikén 2.b t&¢ VKM-sé nr. 504, daté 24.06.2020 “Pér krijimin e bazés té té dhénave shtetérore
té studentéve té cilét studiojné jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét
pérfitojné bursa nga Republika e Shqipérisé”.

Nga verifikimet né sistem u konstatua se, kategoria pér shtetasit e huaj me origjiné shqiptare, té
cilét jané pérfitues té programeve té financuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe kategoria pér
té arsimuarit jashté vendit me vetéfinancim, nuk jané krijuar si kategori né sistem, né
kundérshtim me aktin ligjor né té cilin éshté ndértuar sistemi qé éshté VKM nr. 504, daté
24.06.2020. Gjithashtu, pér periudhén objekt auditimi nuk u evidentua asnjé kérkesé nga
institucione té jashtme pér té aksesuar bazén e té dhénave, cka tregon pér mungesé pérdorimi
dhe vlerésimi né praktik té kétij sistemi.

Né lidhje me sa mé sipér, Agjencia Kombétare e Diasporés gé prej ndértimit té kétij sistemi, ku
pérfshihet dhe periudha objekt auditimi, ka administruar njé bazé té dhénash té populluar me té
dhénat e aktivitetit t¢ MASR sipas VKM nr. 160, daté 19.2.2020, duke krijuar mbivendosje
funksionesh dhe pagartési, pér pérgjegjésiné mbi administrimin e té dhénave personale té
studentéve gé kané pérfituar bursa jashté vendit.

- Nga auditimi u konstatua mungesé e strukturés sé re organizative dhe pérmirésimi i
rregullores sé brendshme té institucionit referuar ndryshimeve ligjore, si elementé té
domosdoshém pér funksionimin e tij. Kjo mangési bie né kundérshtim me kérkesat e VKM nr.
120, daté 06.03.2024, e cila pércakton detyrimin pér krijimin, organizimin dhe funksionimin e
Agjencisé Kombétare té Diasporés, duke kérkuar pérshtatjen e strukturés dhe rregullores sé
brendshme me ndryshimet institucionale dhe varésiné e re té institucionit.

- Nga auditimi u konstatua se, gjaté periudhés sé objektit té auditimit dhe mé paré, nuk éshté
mundésuar veté-deklarimi elektronik i t& dhénave té diasporés pérmes fages zyrtare té internetit
té Agjencisé Kombétare té Diasporés apo platformés sé shérbimeve e-Albania. Ky veté deklarim
do té shérbente si njé mjet i drejtpérdrejté komunikimi pér ndértimin dhe pérditésimin e bazés sé
té dhénave, duke respektuar parimin e vullnetit té liré té individit, né pérputhje me pikén I11.2.a
t€¢ VKM nr. 120, daté 06.03.2024, “Pér krijimin, organizimin dhe funksionimin e Agjencisé
Kombétare té Diasporés”.

Paragitja e rekomandimeve kryesore:

- Agjencia Kombétare e Diasporés, né bashképunim me Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe Ministriné e Arsimit dhe Sportit, té marrin masat e nevojshme gé Ky sistem té
administrohet nga Ministria e Arsimit dhe Sportit, e cila &shté pérgjegjése pér menaxhimin e
mbéshtetjes financiare té studentéve té shkélgyer dhe té népunésve civilé té Republiké sé
Shqipérisé, me géllim pér té adresuar pérgjegjésiné pér té dhénat dhe pérditésimin e tyre

- Agjencia Kombétare e Diasporés né bashképunim me Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme, t& marrin masat e nevojshme pér miratimin e strukturés sé re organizative, duke
reflektuar ndryshimet institucionale dhe varésiné e re té institucionit. Gjithashtu, AKD té marré
masa pér hartimin dhe miratimin e rregullores sé brendshme, ku té pércaktohet garté funksionet
dhe pérgjegjésité e secilés njési sipas strukturés.

- Agjencia Kombétare e Diasporés té marré masa pér té mundésuar veté deklarimin elektronik
pér shtetasve shqiptaré té diasporés pérmes fages zyrtare web dhe té sigurohet pér mbrojtjen e té
dhénave personale, me géllim inkurajimin e shtetasve pér pérditésimin e t& dhénave né ményré
té liré dhe vullnetare.
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3. Konkluzioni i Pérgjithshém i Auditimit

Mbéshtetur né Standardet Ndérkombétare t€é Auditimit pérkatésisht né, ISSAI 100, Parimet
themelore té auditimit né sektorin publik, ISSAI 5300, Udhézime pér auditimin e IT-sé, ISSAI
5310, Metodologjia e Rishikimit té Sigurisé sé Sistemit té Informacionit, si dhe nenet 3 dhe 14
té ligjit nr. 154, daté 27.11.2014 “Pér Organizimin dhe Funksionimin e KLSH”, si dhe bazuar
né procedurat e kryera dhe evidencat e mbledhura gjaté auditimit té Sistemeve té Teknologjisé
sé Informacionit, rezulton se institucioni éshté pjesé pérbérése e rrjetit geveritar e-Gov dhe
kontrollet IT zbatohen né nivel gendror nga struktura e AKSHI-t dedikuar pér Ministriné pér
Evropén dhe Punét e Jashtme.

Gjaté auditimit u identifikuan disa dobési si rrjedhojé e ndryshimeve ligjore dhe nénligjore né
vitet e fundit qé kané té bé&jné me mungesén e strukturés organizative, mungesén e pérmirésimit
té rregullores sé brendshme si dhe dokumentacionit teknik té sistemit gé Agjencia administron
né zbatim t€ VKM nr. 504, daté 24.6.2020 “Pér krijimin e bazés té té dhénave shtetérore té
studentéve té cilét studiojné jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét
pérfitojné bursa nga Republika e Shqipérisé”.

Gjithashtu, auditimi i sistemit informatik dhe bazés sé té dhénave shtetérore gé administron
Agjencia, konstatoi se éshté populluar vetém me té dhénat e aktivitetit t¢ MASR sipas VKM
nr.160, daté 19.2.2020, duke krijuar mbivendosje funksionesh mbi administrimin e t& dhénave
personale té studentéve gé kané pérfituar bursa jashté vendit.

II. HYRJA

Mbéshtetur né ligjin 154/2014 “Pér organizimin dhe funksionimin e Kontrollit t&€ Larté t&
Shtetit”, né zbatim t& programit nr. 585/1 Prot., daté 30.06.2025, miratuar nga Kryetari i KLSH-
sé, nga data 03.07.2025 deri mé daté 30.07.2025, né Agjenciné Kombétare té Diasporés, u krye
auditimi mbi teknologjiné e informacionit, nga grupi i auditimit me pérbérje:

1. E. C., pérgjegjése grupi;

2. A. M., anétare;

3. A. A, anétar.

1. Objektivat dhe géllimi

Kontrolli i Larté i Shtetit mbéshtetur né nenet 3 dhe 14 té ligjit 154 “Pér Organizimin dhe
Funksionimin e Kontrollit té Larté té Shtetit”, zhvilloi auditimin e teknologjisé sé informacionit
né Agjenciné Kombétare té Diasporés, nga data 03.07.2025 deri mé daté 30.07.2025. Kérkesat
pér informacion sipas drejtimeve té programit té auditimit, u hartuan né pérputhje me Manualin
e Auditimit té Teknologjisé sé Informacionit.

Objekti i Auditimit TIK éshté pércaktimi nése objektivat e Agjencisé Kombétare té Diasporés
arrihen né ményrén e duhur duke pérdorur burimet IT, pérfshiré pajtueshmériné me kérkesat
ligjore dhe rregullative, konfidencialitetin, integritetin si dhe disponueshmériné e informacionit
gé gjenden né té.

Qéllimi i Auditimit TIK éshté vlerésimi nése ekzistojné kontrollet dhe mekanizmat e duhur me
géllim krijimin, mirémbajtjen, zhvillimin e burimeve IT dhe funksioneve té Agjencisé
Kombétare té Diasporés.

2. Identifikimi i ¢céshtjes

Drejtimet e kétij auditimi jané bazuar né programin me nr. 585/1, me daté 30.06.2025:
1. Verifikimi i masave rregullative pér teknologjiné e informacionit;
2. Auditimi i sistemeve informatike mbi té dhénat Input/Output.
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3. Pérgjegjésité e subjektit té audituar

Agjencia Kombétare e Diasporés éshté njé institucion buxhetor, aktualisht institucion varésie né
fushén e pérgjegjésisé sé Ministrisé pér Evropén dhe Punét e Jashtme. Agjencia Kombétare e
Diasporés (AKD) éshté institucioni shtetéror pérgjegjés pér Kkrijimin, koordinimin dhe
promovimin e marrédhénieve ndérmjet Shqipérisé dhe diasporés shqiptare. Ajo ka si géllim
kryesor fugizimin e lidhjeve kulturore, ekonomike dhe sociale me qytetarét shqgiptaré gé jetojné
jashté vendit. Roli i strategjik i Agjencisé Kombétare té Diasporés éshté funksionimi si njé uré
lidhése midis Shqipérisé dhe komuniteteve shqiptare jashté vendit, duke lehtésuar shkémbimin
ekonomik, kulturor dhe shogéror dhe duke kontribuar né zhvillimin e géndrueshém té vendit.

4. Pérgjegjésité e audituesve

Audituesit e KLSH-sé kané pérgjegjési né vlerésimin objektiv dhe profesional e té pavarur, nése
ekzistojné kontrollet dhe mekanizmat e duhur me géllim krijimin, mirémbajtjen, zhvillimin e
burimeve IT né Agjenciné Kombétare té Diasporés. Pér kété, nga grupi i auditimit me pérgjegjési
té ploté, jané analizuar té gjitha céshtjet qé pérmban programi i auditimit nr. 585/1 Prot., daté
30.06.2025 miratuar nga Kryetari i KLSH-s. Né realizimin e kétij Projekt Auditimi, grupi i
auditimit éshté mbéshtetur né bazén ligjore mbi té cilén funksionon KLSH, standardet e auditimit
té teknologjisé sé informacionit, si dhe legjislacionin e fushés né té cilén operon Agjencia
Kombétare e Diasporés. Gjithashtu, gjaté veprimtarisé audituese éshté siguruar njé evidencé e
pérshtatshme e mjaftueshme dhe e besueshme auditimi, né té cilén jemi mbéshtetur né dhénien
e konkluzioneve dhe rekomandimeve.

5. Kriteret e vlerésimit

Kriteret ligjore, rregullative dhe standardet mbi té cilat éshté mbéshtetur auditimi, jané si mé

poshté:

- Ligjin nr. 16/2018 “Pér Diasporén”;

- Ligji nr. 7/2024 “Pér shfugizimin e ligjit nr. 115/2017 “Pér krijimin e agjencisé kombétare
té diasporés” té ndryshuar”,

- Ligjinr. 10325, daté 23.9.2010, “Pér bazat e té€ dhénave shtetérore”;

- VKM nr. 120, daté 06.03.2024 “Pér krijimin, organizimin dhe funksionimin e Agjencisé
Kombétare té Diasporés”’;

- VKM nr. 945, daté 2.11.2012, “Pér Miratimin e Rregullores “Administrimi i Sistemit té
Bazave té Dhénave Shtetérore”;

- VKM nr. 504, daté 24.6.2020 “Pér krijimin e bazés té té& dhénave shtetérore té studentéve té
cilét studiojné jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét pérfitojné
bursa nga Republika e Shqipérisé”;

- VKM nr. 160, dat€ 19.2.2020 “Pér Mbéshtetjen Financiare té Studentéve té Shkélqyer dhe
té Népunésve Civilé (Fondi | Ekselencés)”;

- VKM nr. 686, daté 02.09.2020 "Pér kriteret e dhénies sé bursave pér shtetasit e huaj me
origjiné Shqiptare, pér té studiuar né Republikén e Shqipérisé, nga Agjencia Kombétare e
Diasporés pér vitin akademik 2020-2021".

- VKM nr. 447, daté 22.7.2021 "Pér kriteret e dhénies sé bursave pér shtetasit e huaj me
origjiné Shqiptare, pér té studiuar né Republikén e Shqipérisé, nga Agjencia Kombétare e
Diasporeés pér vitin akademik 2021-2022”;

- Struktura organizative miratuar me urdhrin nr.111, daté 10.09.2020 “Pér miratimin e
strukturés dhe té organikés sé Agjencisé Kombétare té Diasporés”;

- Rregullore e brendshme.
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6. Standardet e auditimit

Auditimi éshté kryer né pérputhje me Kodin Etik, Standardet dhe teknikat e auditimit té
teknologjisé sé informacionit, té cilat u gjykuan se ishin té nevojshme, pér té dhéné njé vlerésim
sa mé objektiv, profesional e té pavarur, té sakté, té ploté dhe té qgarté.

Standardet e Auditimit té Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit qé kané shérbyer si
kriter vlerésimi jané: ISSAI 5300, ISSAI 5310, ISO/IEC 27001:2022 dhe ISO/IEC 27002:2022.

7. Metodat e auditimit

Metodat mbi auditimin e sistemeve té teknologjisé sé informacionit gé grupi i auditimit ka
ndjekur, jané si mé poshté:

= Shqgyrtimi i dokumentacionit rregullatoré té institucionit dhe sistemit informatik;

= Pyetésoré drejtuar institucionit;

= |Intervista zhvilluar me personat pérgjegjés.

8. Dokumentimi i auditimit

Dokumentimi i auditimit éshté bazuar né rregulloren e brendshme té KLSH, si dhe né manualin

e auditimit té Teknologjisé sé Informacionit, né té cilin jané pérfshiré:

= Planifikimi, géllimi dhe objektivat e auditimit;

= Programi i auditimit;

= Evidencat e grumbulluara né lidhje me té dhénat e sistemit, té dhéna dhe informacione té
ndryshme té gjeneruara nga sistemi;

= Letrat e punés mbajtur nga audituesit sipas detyrave té pércaktuara gjaté fazés sé auditimit
neé terren.
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I1l. PERSHKRIMI | AUDITIMIT
1. Informacioni i pérgjithshém mbi subjektin nén auditim

Agjencia Kombétare e Diasporés e bazon aktivitetin e saj né Ligjin nr.16/2018 “Pér Diasporén”

dhe VKM nr.120, dat€ 06.03.2024, “Pér krijimin, organizimin dhe funksionimin e Agjencisé

Kombétare té Diasporés”.

Né pérputhje me VKM nr. 120, daté 06.03.2024, detyrat funksionale té Agjencisé Kombétare té

Diasporés pérfshijné:

- pérmirésimin e pozités sé diasporés dhe mbrojtjen e té drejtave dhe té interesave té saj, aty
ku gjendet;

- ofrimin e ndihmés pér ruajtjen e gjuhés e té trashégimisé kulturore kombétare;

- nxitjen e bashképunimit ekonomik ndérmjet vendit té origjinés dhe diasporés;

- bashképunimin pér prosperitetin, pagen, mirégenien, kulturén dhe solidaritetin shogéror té té
gjithé kombit.

Bazuar né pikén 2 t¢ VKM-sé nr.120, daté 06.03.2024, “Pér krijimin, organizimin dhe

funksionimin e Agjencisé Kombétare té Diasporés”, pér pérmbushjen e misionit ¢ t&é

pérgjegjésive funksionale té saj, Agjencia:

a) merr masa pér krijimin e bazés unike té té dhénave té diasporés, né bazé té vullnetit té liré té

personit. Ruajtja dhe pérpunimi i té dhénave personale béhen né pérputhje me legjislacionin né

fugi pér mbrojtjen e té dhénave personale;

b) zbaton politika dhe projekte gé lidhen me diasporén;

c) ndjek zbatimin e Strategjisé Kombétare té Diasporés;

¢) mban lidhjet ndérmjet diasporés, pérfagésuesve té saj dhe vendit té origjinés;

d) bashképunon e koordinon aktivitetet me institucionet shtetérore, shogériné civile dhe

organizatat brenda dhe jashté vendit, pér pérmirésimin e pozités sé diasporés né boté;

dh) ndihmon pér ruajtjen dhe zhvillimin e gjuhés, té vlerave kombétare dhe kulturore té

diasporés;

e) informon diasporén pér zhvillimet né vendin e origjinés, me géllim pérfshirjen e tyre né jetén

politike, ekonomike, sociale dhe kulturore té Republikés sé Shqipérisé;

€) bashképunon me organizma vendas e ndérkombétaré me fusha té ngjashme veprimtarie, me

géllim pérthithjen e praktikave mé té mira dhe krijimin e urave té bashképunimit.

2 Rezultatet e auditimit sipas drejtimeve té auditimit
2.1 Verifikimi i masave rregullative pér teknologjiné e informacionit

N zbatim t& pikés 1 “Verifikimi i masave rregullative pér teknologjiné e informacionit”, U

shqyrtua, si mé poshté:

- Ligjinr. 16/2018 “Pér diasporén’;

- Ligji nr. 712024 “Pér shfugizimin e ligjit nr. 115/2017 “Pér krijimin e Agjencisé Kombétare
té Diasporés” té ndryshuar”

- VKM-sé nr. 120, daté 06.03.2024 “Pér krijimin, organizimin dhe funksionimin e Agjencisé
Kombétare té Diasporés”;

- Struktura organizative miratuar me urdhrin nr.111, daté 10.09.2020 “Pér miratimin e
strukturés dhe té organikés sé Agjencisé Kombétare té Diasporés”

- Rregullore e brendshme;

- Raport vjetor 2023 dhe Raport vjetor 2024;

- Strategjia Kombétare e Diasporés Shqiptare 2021-2025;

- Pyetésor dérguar drejt AKD-sé dhe Intervista té drejtpérdrejta me punonjésit;
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Objektivi i auditimit té masave rregullative pér teknologjiné e informacionit né Agjenciné
Kombétare té Diasporés éshté té vlerésojé nése jané vendosur dhe zbatohen politika, procedura
dhe kontrolle té pérshtatshme pér menaxhimin e teknologjisé sé informacionit, né pérputhje me
kuadrin ligjor dhe rregullator né fugi. Auditimi synon té verifikojé nése masat rregullative
sigurojné mbrojtjen e informacionit, garantimin e konfidencialitetit, integritetit dhe
disponueshmériné e té dhénave, si dhe parandalimin dhe menaxhimin efektiv té rrezigeve té
mundshme té IT-sé gé lidhen me veprimtariné e Agjencisé. Pérmes Kkétij auditimi synohet
gjithashtu té vlerésohet nése pérdorimi i teknologjisé sé informacionit mbéshtet né ményré
efektive dhe té sigurt realizimin e funksioneve dhe objektivave institucionale té Agjenciseé.

Agjencia Kombétare e Diasporés éshté institucioni publik gendror gé koordinon dhe zbaton
politikat shtetérore né mbéshtetje té shqiptaréve gé jetojné jashté territorit t¢ Republikés sé
Shqipérisé. Agjencia u krijua fillimisht né varési t¢ Ministrit té Shtetit pér Diasporén, si njé
strukturé ekzekutive gé synonte té forconte lidhjet me diasporén shqiptare dhe té zbatonte
politikat pér mbéshtetjen e saj.

Pas shfuqgizimit té Ministrit té Shtetit pér Diasporén né vitin 2021, né kuadér té ristrukturimeve
té administratés gendrore, Agjencia Kombétare e Diasporés kaloi né varési té Ministrisé pér
Evropén dhe Punét e Jashtme - MEPJ. Kjo lévizje synonte forcimin e integrimit institucional té
céshtjeve té diasporés brenda politikés sé jashtme té Shqipérisé, duke pérmirésuar koordinimin
ndérinstitucional dhe duke e pozicionuar Agjenciné né njé rol strategjik pér ndérveprimin
diplomatik dhe shérbimet konsullore.

Agjencia Kombétare e Diasporés, ka pér mision zhvillimin dhe thellimin e bashképunimit
institucional me diasporén, népérmjet:

e pérmirésimit té pozités sé anétaréve té diasporés, si dhe mbrojtjen e té drejtave dhe interesave
té tyre né vendet ku ata jetojné;

o ofrimit té ndihmés pér ruajtjen e trashégimisé kulturore kombétare;

e nxitjes sé bashképunimit ekonomik ndérmjet vendit té origjinés dhe diasporés;

o bashképunimit pér prosperitetin e té gjithé kombit, pagen, miréqgenien, kulturén dhe
solidaritetin shogéror.

Agjencia Kombétare e Diasporés e zhvillon aktivitetin e saj né zbatim té ligjit nr. 16/2018 “Pér
diasporén”, i ndryshuar dhe VKM-sé nr. 120, daté 06.03.2024 “Pér krijimin, organizimin dhe
funksionimin e Agjencisé Kombétare té Diasporés”, si person juridik publik buxhetor né varési
té Ministrisé pér Evropén dhe Punét e Jashtme.

Aktualisht, pér realizimin e funksioneve té saj institucionale, Agjencia Kombétare e Diasporés
ushtron veprimtariné né pérputhje me strukturén organizative té miratuar me Urdhrin nr. 111,
daté 10.09.2020, té Kryeministrit “Pér miratimin e strukturés dhe organikés sé Agjencisé
Kombétare té Diasporés”. Né bazé té késaj strukture, Agjencia ka té miratuara 16 pozicione
pune, ndérsa numri aktual i personelit éshté 11 punonjés.
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Fig. 1: Struktura Organizative

Dreijtori Ekzekutiv

Sektorii projekteve
Pérgiegies Sektori.

‘ |
Specialist ‘

Specialist {vakant)
Specialist (vakant)

Specialist(arkiv-

Sektorii Diasnorés
Pérgiegiés Sektori

Specialist

protokoll) (vakant)

Burimi: Agjencia Kombétare e Diasporés
Politikat dhe rregulloret e T1-sé

Né kuadér té késaj nénpike, grupi i auditimit e orientoi punén e tij drejt shqyrtimit dhe vlerésimit
té kuadrit rregullativé dhe operacional gé institucionit i shérben pér menaxhimin e teknologjisé
sé informacionit.

Me ané té VKM-sé nr. 585, daté 22.07.2020, éshté miratuar Strategjia Kombétare e Diasporés
Shgiptare 2021-2025, e cila pércakton parimet e politikés shtetérore té Republikés sé Shqipérisé
pér mbéshtetjen e komuniteteve shqiptare té cilét jetojné né vendet pritése né ményré té ligjshme
duke nxitur zhvillimin e politikave shtetérore pér pérfshirjen dhe kontributin e tyre né zhvillimin
socio-ekonomik dhe politik té vendit té origjinés. Pjesé e saj &shté dhe Plani i Veprimit 2021 -
2025, gé pérfshin objektivat dhe masat kryesore qé duhen zbatuar gjaté periudhés 2021 - 2025.
Sipas VKM-sé nr. 120, daté 06.03.2024 “Pér krijimin, organizimin dhe funksionimin e Agjencisé
Kombétare té Diasporés, kreu I11. Organizimi dhe Funksionimi i Agjencisé, pika 2c “Me géllim
pérmbushjen e misionit e té pérgjegjésive funksionale té saj, Agjencia ndjek zbatimin e
Strategjisé Kombétare té Diasporés”. Megjithaté, Strategjia Kombétare e Diasporés 20212025
nuk pérmban politika té posagme ose plane konkrete veprimi té dedikuara pér zhvillimin ose
pérdorimin e teknologjisé sé informacionit nga Agjencia Kombétare e Diasporés (AKD). Ndérsa
dokumenti pérmend digjitalizimin si aspekt mbéshtetés né strukturén organizative, nuk jepen
masa, objektiva, apo projekte té detajuara gé lidhen me zhvillimet teknologjike né funksion té
misionit té Agjencisé.

Institucioni e zhvillon veprimtariné e tij administrative dhe funksionale né bazé té Rregullores
sé Brendshme né fuqi, e miratuar me Vendimin nr. 1, daté 02.10.2018, “Pér miratimin e
Rregullores pér organizimin e brendshém administrativ, funksionet dhe pérgjegjésité e
strukturave té brendshme té stafit administrativ dhe mbéshtetés té Agjencisé Kombétare té
Diasporés”. Edhe pas miratimit t& Vendimit té Késhillit t¢ Ministrave nr. 120, daté 21.02.2024,
gé pércakton krijimin e Agjencisé Kombétare té Diasporés si institucion buxhetor né varési té
Ministrisé pér Evropén dhe Punét e Jashtme, nuk éshté hartuar dhe miratuar njé rregullore e re e
brendshme gé té reflektojé ndryshimet institucionale dhe té mbéshtesé aktivitetin e institucionit
né pérputhje me strukturén e re organizative, e cila gjithashtu mungon né kété fazé. Sipas
Vendimit té Késhillit t¢ Ministrave nr. 120, daté 06.03.2024, “Pér krijimin, organizimin dhe
funksionimin e Agjencisé Kombétare té Diasporés”, né kreun lll “Organizimi dhe Funksionimi
i Agjencisé”, pika 7 parashikohet se: “Rregullorja pér metodat e brendshme té punés dhe sjelljen
e personelit té Agjencisé miratohet nga ministri, me propozim té titullarit té saj”. Deri mé tani,
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institucioni nuk ka dalé me propozime pér rregulloren e brendshme, pasi ende nuk éshté miratuar
struktura e re organizative.

Aktualisht, Agjencia funksionon ende bazuar né strukturén e miratuar me Urdhrin nr. 111, daté
10.09.2020, té Kryeministrit, “Pér miratimin e strukturés dhe organikés sé Agjencisé Kombétare
té Diasporés”. Brenda késaj strukture pérfshihet edhe Drejtoria e Financés dhe Shérbimeve
Mbéshtetése. Né zbatim té VKM-sé nr. 120/2024, kreu 111, pika 5, ku pércaktohet se shérbimet
e brendshme mbéshtetése dhe funksionet e menaxhimit financiar do té realizohen nga strukturat
pérgjegjése pérkatése prané ministrisé, kjo drejtori do té kalojé né varésiné e Ministrisé pér
Evropén dhe Punét e Jashtme. Ké&to ndryshime pritet té reflektohen né strukturén e re, e cila do
té miratohet né vijim.

Gjithashtu, né zbatim té Ligjit nr. 10325, daté 23.09.2010 “Pér bazat e té dhénave shtetérore”,
neni 5 ku shprehet se: “Rregulloret pér organizimin dhe funksionimin e brendshém té bazés sé
té dhénave shtetérore pércaktohen nga institucioni administrues dhe miratohen nga titullari i
tij” dhe VKM-sé nr. 504, daté 24.06.2020 “Pér krijimin e bazés sé té dhénave shtetérore té
studentéve té cilét studiojné jashté vendit dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét
pérfitojné bursa nga Republika e Shqipérisé, pika 4 ku citohet se: “Baza e té dhénave shtetérore
e studentéve, té cilét studiojné jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét
pérfitojné bursa studimi nga Republika e Shqipérisé, ka si institucioni administrues Agjenciné
Kombétare té Diasporés”, me urdhrin nr.17, daté 29.04.2025 éshté miratuar rregullorja “Pér
organizimin, funksionimin dhe siguriné e regjistrit elektronik pér bazén e té dhénave shtetérore
té studentéve té cilét studiojné jashté vendit dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét
peérfitojné bursa nga Republika e Shqipérisé”.

Roli dhe pérgjegjésité pér TI-né

Si njé institucion gé aktualisht ndodhet né varési té Ministrisé pér Evropén dhe Punét e Jashtme
(MEPJ), Agjencia mbéshtetet pér nevojat e saj né fushén e IT-sé nga strukturat pérkatése té
Agjencisé Kombétare té Shogérisé sé Informacionit (AKSHI), té cilat jané té atashuara prané
MEPJ-sé dhe ofrojné asistencé teknike dhe mbéshtetje té vazhdueshme, né zbatim té Vendimit
té Késhillit t&é Ministrave nr. 673, daté 22.11.2017. Si rrjedhim, Agjencia nuk ka njé njési té
miréfillté pér teknologjiné e informacionit, pjesé té strukturés sé saj organizative.

Menaxhimi i riskut

Nga shqyrtimi i veprimtarisé sé institucionit dhe analizés sé nevojave teknologjike, rezulton se
Agjencia Kombétare e Diasporés nuk administron sisteme komplekse té informacionit dhe nuk
gjeneron apo pérpunon veté té dhéna sensitive apo kritike. Institucioni pérdor kryesisht mjete
bazike té teknologjisé sé informacionit pér nevoja té pérditshme administrative, si¢ jané: posta
elektronike, pajisjet kompjuterike pér pérmbushjen e detyrave funksionale dhe akses né internet.
Mbéshtetja teknike dhe menaxhimi i infrastrukturés sé TIK sigurohet nga strukturat pérkatése té
Agjencisé Kombétare té Shoqgérisé sé Informacionit (AKSHI), té cilat ofrojné asistencé pér
zgjidhjen e problemeve té pérditshme teknike.

Duke marré parasysh natyrén dhe volumin e kufizuar té pérdorimit té teknologjisé sé
informacionit né institucion, risku operacional né kété fushé vlerésohet i ulét. Aktivitetet e
institucionit nuk pérfshijné pérpunim té té dhénave sensitive ose administrim té sistemeve
komplekse, ndérsa funksionimi i pérditshém i pajisjeve dhe rrjetit mbéshtetet nga strukturat
pérkatése t€ AKSHI-t prané MEPJ. Rreziget kryesore lidhen me ndonjé ndérprerje té
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pérkohshme té funksioneve bazike té punés (internet, pajisje kompjuterike) dhe pérdorimin e
pasigurt té postés elektronike.

Nga auditimi u konstatua se, né lidhje me teknologjiné e informacionit, pérfshiré infrastrukturén,
politikat e backup-it, si dhe krijimin dhe administrimin e pérdoruesve, Agjencia Kombétare e
Diasporés nuk disponon akte té vecanta rregullatore t& brendshme. Si pjesé pérbérése e rrjetit
geveritar e-Gov, menaxhimi i kétyre aspekteve realizohet né nivel gendror nga strukturat
pérgjegjése pér teknologjiné e informacionit.

Pérputhshméria me Ligjet dhe Rregulloret

Struktura organizative gé institucioni ka aktualisht né dispozicion éshté ajo e miratuar né vitin
2020, né kohén kur Agjencia Kombétare e Diasporés ishte né varési t& Ministrit té Shtetit pér
Diasporén, e pércaktuar me Urdhrin nr. 111, daté 10.09.2020, té Kryeministrit. Me ané té ligjit
nr. 7/2024, éshté béré shfuqgizimi i ligjit nr. 115/2017 “Pér krijimin e agjencisé kombétare té
diasporés” t€ ndryshuar. Agjencia Kombétare e Diasporés ndodhet aktualisht né proces
ristrukturimi, ¢ka shpjegohet edhe nga dispozitat kalimtare té pércaktuara né nenin 2, pika 1, ku
thuhet se: “Funksionet, kompetencat, pérgjegjésité dhe detyrat e pércaktuara pér Agjenciné
Kombétare té Diasporés do té vijojné té kryhen nga kjo agjenci deri né krijimin/organizimin e
institucionit/strukturés pérkatése pérgjegjése pér to”.

Nga auditimi u konstatua se pas miratimit t& Vendimit té Késhillit t&¢ Ministrave nr. 120, daté
06.03.2024, “Pér krijimin e Agjencisé Kombétare té Diasporés”, nuk éshté miratuar ende njé
strukturé e re organizative gé té reflektojé ndryshimet institucionale dhe varésiné e re té
institucionit. N€ vijim té kétij procesi, mbetet pér t’u miratuar edhe rregullorja e brendshme e
institucionit, e cila do té pércaktojé né ményreé té garté organizimin, funksionet dhe pérgjegjésité
e brendshme té ¢do njésie strukturore.

Pér sa mé sipér, rezulton se institucioni ndodhet né njé fazé tranzicioni institucional dhe
organizativ, si rrjedhojé e ndryshimeve ligjore dhe nénligjore té miratuara sé fundmi. Struktura
dhe veprimtaria e Agjencisé vazhdojné té zhvillohen mbi bazén e akteve ekzistuese, té cilat nuk
reflektojné ende ndryshimet e fundit né varésiné institucionale dhe organizimin e brendshém. Né
aspektin e teknologjisé sé informacionit, AKD nuk ka struktura apo politika té dedikuara, duke
gené se kéto mbulohen nga rrjeti geveritar dhe mbéshtetja e AKSHI-t, ¢cka bén gé pérdorimi i IT-
sé té mbetet né funksione bazike administrative. Miratimi i strukturés sé re organizative dhe
rregullores sé brendshme mbetet njé hap i domosdoshém pér té gartésuar funksionet dhe
pérgjegjésité, duke mundésuar njé funksionim té ploté dhe té pérditésuar té institucionit né
pérputhje me misionin e tij.

Pér sa éshté trajtuar né kété pjesé té Raportit Pérfundimtar té Auditimit, nga subjekti i audituar
jané paragqitur disa komente mbi rekomandimet e pércjella me Projekt raportin me shkresén
nr.585/4 Prot, daté 07.11.2025.

Komenti i subjektit pér rekomandimin 2.1: Agjencia nuk ka njé njési té miréfillté pér
teknologjiné e informacionit, pjesé té strukturés sé saj organizative dhe pér nevojat e saj né fushén
e IT-sé mbéshtetet nga strukturat pérkatése té Agjencisé Kombétare té Shogérisé sé Informacionit
(AKSHI), té atashuara prané MEPJ. Njohja me aktet rregullatore té brendshme miratuar nga
Ministria pérgjegjése pér teknologjiné e informacionit dhe bérja e tyre té zbatueshme, do té
ndikohet nga mungesa e kapacitetit teknik/profesional té institucionit.

Qéndrimi i grupit té auditimit: Sqarojmé se Agjencia éshté njé institucion me strukturé té vogeél
dhe né pritje t& miratimit té ndryshimeve ligjore. Pér kété grupi i auditimit éshté i mendimit qé
nevojat tuaj né fushén e IT-sé mundet dhe duhet t¢ mbéshteten nga strukturat pérkatése té
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Agjencisé Kombétare té Shoqérisé sé Informacionit prané MEPJ. Ju nuk mund té hartoni akte té
vecanta pér teknologjiné e informacionit, por té kérkoni té njiheni me akte administrative té IT
nga AKSHI apo MEPJ, pér t’i béré ato té zbatueshme dhe té njohura nga punonjésit tuaj.
Komenti i subjektit pér rekomandimin 3.1: Né kuadér té rekomandimit té grupit té auditimit
mbi marrjen e masave té nevojshme pér miratimin e strukturés sé re organizative té Agjencisé
Kombétare té Diasporés, né pérputhje me Vendimin e Késhillit té¢ Ministrave nr.120, daté
06.03.2024, theksojmé se aktualisht &shté n€ proces shqyrtimi dhe miratimi projektligji “Pér disa
shtesa dhe ndryshime né ligjin nr.90/2012, “Pér organizimin dhe funksionimin e administratés
shtetérore”, si dhe po rishikohet ligji nr.16/2018 “Pé&r diasporén”.

Qéndrimi i grupit té auditimit: Pér sa kohé ndryshimet ligjore jané né proces shgyrtimi, afatin
pér zbatimin e kétij rekomandimi e kemi ndryshuar nga “Menjéheré” né “Ne& vijimési”.

2.2 Auditimi i sistemeve informatike mbi té dhénat Input/Output

NEé zbatim té pikés 2 “Auditimi i sistemeve informatike mbi té dhénat Input/Output”, u shqyrtuan:
- Ligjin nr. 16/2018 “Pé&r Diasporén”;
Ligji nr. 10325, daté 23.9.2010, “Pér bazat e t&€ dhénave shtetérore”;
VKM nr. 945, daté 2.11.2012, “Pér Miratimin E Rregullores “Administrimi 1 Sistemit té
Bazave té Dhénave Shtetérore”;
VKM nr. 504, daté 24.6.2020 “Pér krijimin e bazés t€ t€ dhénave shtetérore t€ studentéve té
cilét studiojné jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét pérfitojné
bursa nga Republika e Shqipéris€”;
VKM nr. 160, daté 19.2.2020 “Pér Mbéshtetjen Financiare té Studentéve t& Shkélqyer dhe té
Népunésve Civilé (Fondi 1 Ekselencés)”;
VKM nr. 686, daté 02.09.2020 "Pér kriteret e dhénies sé bursave pér shtetasit e huaj me
origjiné Shqiptare, pér té studiuar né Republikén e Shqipérisé, nga Agjencia Kombétare e
Diasporés pér vitin akademik 2020-2021.
VKM nr. 447, daté 22.7.2021 "Pér kriteret e dhénies sé bursave pér shtetasit e huaj me origjiné
Shqiptare, pér té studiuar né Republikén e Shqipérisé, nga Agjencia Kombétare e Diasporés
pér vitin akademik 2021-2022;
Kontrata e shérbimit té& mirémbajtjes me Operatorin, e nénshkruar nga AKSHI;
Manualet e pérdoruesit né sistem;
Korrespondenca zyrtare, si shkresore ashtu edhe elektronike, etj.

Agjencia Kombétare e Diasporés e bazon aktivitetin e saj né Ligjin nr. 16/2018 “Pér Diasporén”

dhe VKM nr. 120, daté 06.03.2024, “Pér krijimin, organizimin dhe funksionimin e Agjencisé

Kombétare té Diasporés”.

Né pérputhje me VKM nr. 120, daté 06.03.2024, detyrat funksionale t& Agjencisé Kombétare té

Diasporés pérfshijné:

= pérmirésimin e pozités sé diasporés dhe mbrojtjen e té drejtave dhe té interesave té saj, aty ku
gjendet;

= ofrimin e ndihmés pér ruajtjen e gjuhés e té trashégimisé kulturore kombétare;

= nxitjen e bashképunimit ekonomik ndérmjet vendit té origjinés dhe diasporés;

= bashképunimin pér prosperitetin, pagen, mirégenien, kulturén dhe solidaritetin shogéror té té
gjithé kombit.

Bazuar né pikén 2 t¢ VKM-s¢€ nr. 120, dat€ 06.03.2024, “Pér krijimin, organizimin dhe

funksionimin e Agjencisé Kombétare té Diasporés”, pér pérmbushjen e misionit ¢ t&é
pérgjegjésive funksionale té saj, Agjencia:
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a) merr masa pér Krijimin e bazés unike té té dhénave té diasporés, né bazé té vullnetit té liré
té personit. Ruajtja dhe pérpunimi i té dhénave personale béhen né pérputhje me legjislacionin
né fuqi pér mbrojtjen e té dhénave personale;

b) zbaton politika dhe projekte gé lidhen me diasporén;

c) ndjek zbatimin e Strategjisé Kombétare té Diasporés;

¢) mban lidhjet ndérmjet diasporés, pérfagésuesve té saj dhe vendit té origjinés;

d) bashképunon e koordinon aktivitetet me institucionet shtetérore, shogériné civile dhe
organizatat brenda dhe jashté vendit, pér pérmirésimin e pozités sé diasporés né botg;

dh) ndihmon pér ruajtjen dhe zhvillimin e gjuhés, té vlerave kombétare dhe kulturore té
diasporés;

e) informon diasporén pér zhvillimet né vendin e origjinés, me géllim pérfshirjen e tyre né
jetén politike, ekonomike, sociale dhe kulturore té Republikés sé Shqipérisé;

€) bashképunon me organizma vendas e ndérkombétaré me fusha té ngjashme veprimtarie, me
géllim pérthithjen e praktikave mé té mira dhe krijimin e urave té bashképunimit.

Agjencia Kombétare e Diasporés, né zbatim t€ pikés 2/a t&€ VKM nr. 120, dat€ 06.03.2024, “Pér
krijimin, organizimin dhe funksionimin e Agjencisé Kombétare t& Diasporés”, ka pér detyré
marrjen e masave pér krijimin e njé baze unike té té dhénave té diasporés, bazuar né vullnetin e
liré té individéve. Aktualisht, té dhénat mblidhen dhe ruhen né format Excel, té siguruara
kryesisht nga Ambasadat, shogatat e diasporés dhe aktivitete té zhvilluara brenda dhe jashté
vendit.

Nga auditimi u konstatua se pér periudhén objekt auditimi por edhe mé paré, nuk éshté
mundésuar veté deklarimi elektronik nga qytetarét népérmjet fages zyrtare té internetit té
Agjencisé Kombétare té Diasporés, si njé mjet i drejtpérdrejté komunikimi pér ndértimin dhe
pérditésimin e bazés sé té dhénave bazuar né parimin e vullnetit té liré té individit.

Ligji nr. 10325, daté 23.9.2010, “Pér bazat e té dhénave shtetérore”, kérkon qé ¢do bazé té

dhénash:

o Té krijohet me ligj ose VKM (neni 4);

o Té regjistrohet né ARK dhe té jeté ndérvepruese vetém pér té dhénat parésore (neni 8);

o Té& pérmbushé kritere té auditimit, sigurisé, dhe strukturés teknike sipas VKM nr. 945, daté
2.11.2012, “Pér Miratimin e Rregullores “Administrimi i Sistemit té Bazave té Dhénave
Shtetérore”.

Né mbéshtetje t& nenit 100 té Kushtetutés/pika 1, t& nenit 4 t& Ligjit nr. 10325, daté 23.9.2010,
“Pér bazat e té dhénave shtetérore”, t& shkronjés “a”, té nenit 5 t& Ligjit nr. 16/2018 “Pér
Diasporén”, me VKM nr. 504, daté 24.6.2020 é&shté krijuar baza e té dhénave shtetérore té
studentéve té cilét studiojné jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét
pérfitojné bursa nga Republika e Shqipérisé. Baza e té dhénave shtetérore, sipas kétij vendimi,
bazuar né nenin 2, pérmban té dhéna personale pér:

a. shtetasit shqiptarg, té cilét kryejné studimet universitare jashté vendit;

b. shtetasit e huaj me origjiné shqiptare, té cilét jané pérfitues té programeve té financuara nga
Republika e Shqipérisé.

c. shtetasit shqiptaré, té cilét kané pérfituar bursat e studimit té cilat i ofrohen Shqipérisé nga
shtete, organizata ndérkombétare dhe jofitimprurése né bazé té marréveshjeve té nénshkruara
apo dokumente té tjera ku Republika e Shqipérisé éshté palé.

Nga auditimi u konstatua se baza e té dhénave shtetérore e studentéve té cilét studiojné jashté
vendit dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét pérfitojné bursa nga Republika e
Shqipérisé, e krijuar me VKM nr. 504, daté 24.06.2020, nuk éshté njé grumbullim i organizuar i
informacionit, i ruajtur né formé elektronike, ku pérpunimi dhe pérditésimi i tij kryhen népérmjet
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njé sistemi kompjuterik, si pjesé e plotésimit té detyrimeve ligjore té institucionit administrues,
sikurse pércaktohet né nenin 4 , pika 2 ¢ VKM nr. 945, daté 2.11.2012 “Pér Miratimin e
Rregullores “Administrimi i Sistemit t€ Bazave t€ Dhénave Shtetérore”.

Bazuar né pércaktimet e nenit 4 , pika 2 ¢ VKM nr. 945, daté 2.11.2012 “P&r Miratimin e
Rregullores “Administrimi i Sistemit t€ Bazave t€ Dhénave Shtetérore”, nga auditimi u konstatua
se pérpunimi dhe pérditésimi i informacionit té€ grumbulluar né bazén e té dhénave shtetérore
nuk kryhet népérmjet sistemit kompjuterik nga institucionet té pércaktuara si institucionet
dhénése té informacionit, sipas nenit 6 t¢ VKM nr. 504, daté 24.06.2020.

Nga auditimi u konstatua se sistemi informatik nuk éshté ndértuar bazuar mbi njé dokumentacion
té ploté rregullativé, por bazuar né VKM nr. 504, daté 24.06.2020, né té cilén nuk specifikohet
asnjé dokumentacion teknik, arkitekturé, nivel sigurie, apo masa sigurie, sikurse pércaktohet né
nenet 6, 11, 17-21 t&6 VKM nr. 945, daté 2.11.2012 “Pér Miratimin ¢ Rregullores “Administrimi
1 Sistemit t€ Bazave t€ Dhénave Shtetérore”.

Né pikén 4 t¢ VKM nr. 504, daté 24.06.2020, pércaktohet se baza e té dhénave shtetérore e
studentéve, gé studiojné jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, qé pérfitojné
bursa studimi nga Republika e Shqipérisé, ka si institucion administrues Agjenciné Kombétare
té Diasporés. Né nenin 6 t&6 VKM nr. 504, daté 24.06.2020, Ministria pérgjegjése pér arsimin dhe
Ministria pérgjegjése pér punét e jashtme jané pércaktuar si dhénés té informacionit.

MASR né zbatim t€ VKM nr. 160, daté 19.2.2020 “Pér mbéshtetjen financiare té studentéve té
shkélgyer dhe té népunésve civilé (fondi i ekselencés)”, administron procedurén e regjistrimit,
verifikimit dhe menaxhimit té bursave té studimit pérfituar nga shtetasit shqiptaré, té cilét kryejné
studimet universitare jashté vendit, si dhe shtetasit shqiptaré, té cilét kané pérfituar bursat e
studimit gé i ofrohen Shqipérisé nga shtete, organizata ndérkombétare dhe jofitimprurése né bazé
té marréveshjeve té nénshkruara apo dokumente té tjera ku Republika e Shqipérisé éshté palé.
Kjo verifikohet dhe nga té dhénat e pércjella né rrugé shkresore apo email nga MASR né
pérgjigje té kérkesave gé i ka pércjellé Agjencisé Kombétare té€ Diasporés pér popullimin e té
dhénave té kétij sistemi.

Té dhénat gé pérmban kjo bazé té dhénash, ndahen né té dhéna parésore dhe té dhéna dytésore,
Si mé poshté:
a) Té dhéna parésore konsiderohen:

— periudha e studimeve;

— shteti prités;

— institucionin e arsimit té larté prané té cilit studion;

— fusha e studimeve;

— burimi i financimit té bursés;

— adresa e postés elektronike (e-mail);

— t& dhénat e shtetasve té€ huaj me origjin€ shqiptare, sipas shkronjés “b”, té pikés 2, t&€ kétij

vendimi: - Emri; - Mbiemri; - Atésia; - Adresa; - Gjinia; - Vendlindja; - Datélindja.

Té dhénat dytésore qé do té shkémbehen me Regjistrin Kombétar té Gjendjes Civile (DPGjC),
jané: NID-i i shtetasit, Emri, Mbiemri, Atésia, Adresa, Gjinia, Vendlindja, Datélindja.
Nga auditimi u konstatua se:
- Té dhénat jané pérshkruar né ményreé té pérgjithshme dhe tek té dhénat dytésore pérfshihen té
njéjtat fusha si ato parésore, ku Ligji 10325, daté 23.9.2010, neni 7 pércakton se ndalohet gé té
njéjtat té dhéna té jené njékohésisht parésore dhe dytésore.
- Né VKM nr. 504, daté 24.06.2020, parashikohet ndérveprim, por ky ndérveprim nuk
pérmendet se lejohet vetém me té dhénat parésore, ku né nenin 8 té Ligjit nr. 10325, ndalohet
ndérveprimi me té dhéna dytésore.
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- Ligji nr.10325, neni 10 dhe VKM nr. 945, daté 2.11.2012, “Pér Miratimin e Rregullores
“Administrimi i Sistemit t€ Bazave t€ Dhénave Shtetérore”, gjithé kapitulli 1V, pércaktojné
gartésisht rolin mbikéqyrés dhe koordinues té¢ ARK, gé nuk pérmenden né VKM nr. 504, daté
24.06.2020.

Pér sa mé sipér, VKM nr. 504/2020 nuk pérputhet me kuadrin ligjor ekzistues té bazave té té
dhénave shtetérore dhe baza e té dhénave e ndértuar bazuar mbi kété Vendim nuk mund té
funksionojé ligjérisht dhe teknikisht dhe nuk mund té pérdoret pér ndérveprim me sisteme té
tjera shtetérore.

NEé nenin 2, pika 2 né ligjin nr. 16/2018 “P&r Diasporén”, pércakton se kategorité qé pérfshihen
né kété grup jané:

a) komunitetet e hershme shqiptare né boté;

b) ¢do person, i cili éshté lindur né Shqipéri dhe jeton jashté kufijve té saj;

c) cdo person gé gézon origjiné shqiptare, i cili ka lindur jashté kufijve té Shqipérisé, mban lidhje
gjuhésore, kulturore e té tradités né vazhdimési dhe gé ka déshiré té ruajé lidhjet me Shqipériné.
Né nenin 6 t&¢ VKM nr. 504, daté 24.06.2020, Ministria pérgjegjése pér arsimin dhe Ministria
pérgjegjése pér punét e jashtme jané pércaktuar si dhénés té informacionit.

Té dhénat gé jané pércjellé tek Agjencia Kombétare e Diasporés, nga Ministria e Arsimit dhe
Sportit né rrugé shkresore dhe elektronike né formatin Excel, pér studentét ekselenté, jané té
dhénat gé krijohen né zbatim t¢ VKM nr. 160, daté 19.2.2020 “Pé&r mbéshtetjen financiare té
studentéve té shkélgyer dhe té népunésve civilé (fondi i ekselencés)”. MAS administron
procedurén e pranimit té aplikimeve, regjistrimit, verifikimit, menaxhimit té bursave té studimit,
si dhe detyrimet pér financimin e studimeve universitare kryer jashté vendit, si dhe shtetasit
shqiptaré, té cilét kané pérfituar bursat e studimit qé i ofrohen Shqipérisé nga shtete, organizata
ndérkombétare dhe jofitimprurése né bazé té marréveshjeve té nénshkruara apo dokumente té
tjera ku Republika e Shqipérisé éshté palé.

NEg pikén 7 t&€ VKM nr. 504, daté 24.06.2020 citohet se “vlerésimi i rezultateve té studenteve, té
cilét studiojné jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét pérfitojné bursa
studimi nga Republika e Shqipérisé, realizohet nga njé komision i veganté me 9 (nénté) anétaré,
nga institucionet pérgjegjése, i cili ngrihet me urdhér té Kryeministrit. Ai drejtohet nga ministri
pérgjegjés pér diasporén. Komisioni realizon njé raport vjetor pér Komitetin Shtetéror té
Diasporés dhe Nén komisionin pér Diasporén dhe Migracionin né Kuvendin e Shqipériseé.
Dhénia e bursave shtetasve té huaj me origjiné shqiptare béhet nga Agjencia Kombétare e
Diasporés dhe rregullohet me akte té tjera”.

Né zbatim té pikés mé lart jané miratuar:

- VKM nr. 686, daté 02.09.2020 "Pér kriteret e dhénies sé bursave pér shtetasit e huaj me
origjiné Shqiptare, pér té studiuar né Republikén e Shqipérisé, nga Agjencia Kombétare e
Diasporés pér vitin akademik 2020-2021.

- VKM nr. 447, Daté 22.7.2021 "Pér kriteret e dhénies sé bursave pér shtetasit e huaj me
origjiné Shqiptare, pér té studiuar né Republikén e Shqipérisé, nga Agjencia Kombétare e
Diasporés pér vitin akademik 2021-2022.

Megjithése jané miratuar kriteret e dhénies sé bursave pér shtetasit e huaj me origjiné Shqiptare,
pér té studiuar né Republikén e Shqipérisé, nga Agjencia Kombétare e Diasporés pér dy vitet
akademike 2020-2021 dhe 2021-2022, nga té dhénat dhe informacionet e véna né dispozicion
nuk rezulton té jené planifikuar dhe kryer pagesa pér bursa shtetasve té huaj me origjiné shqiptare
nga Agjencia Kombétare e Diasporés.
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Nga auditimi u konstatua se pér periudhén objekt auditimi gé i takon vitit akademik 2022-2023
dhe 2023-2024, me kalimin e Agjencisé Kombétare té Diasporés nga njé institucion autonom né
institucion varésie né fushén e pérgjegjésisé sé Ministrisé pér Evropén dhe Punét e Jashtme, ky
proces nuk ka vazhduar.

Procedura pér krijimin e bazés sé té dnhénave té studentéve ka nisur né muajin korrik 2020 me

shkresén nr. 236, daté 10.07.2020 népérmijet sé cilés Agjencia Kombétare e Diasporés i éshté

drejtuar Agjencisé Kombétare té Shogérisé sé Informacionit pér pércaktimin e termave té

referencés. Me komunikimet e vazhdueshme pér ngritjen e grupeve té punés ndérmjet AKSHI-

t, MASR, MEPJ dhe AKD-sé&, me shkresén nr. 258/3, daté 19.11.2020, AKSHI ka njoftuar

agjenciné se ka pérfunduar hartimi i termave té referencés dhe pérllogaritja e fondit limit né

vlerén 17,688,000 leké pa TVSh, nga té cilat 12,494,400 leké jané vleré implementimi dhe

5,193,600 leké jané mirémbajtje pér 4 vjet.

Né specifikimet teknike nuk jané kérkuar pajisje, pasi instalimi i kétij sistemi do té béhet né

server virtual té vendosur né dispozicion nga AKSHI.

Sipas specifikimeve teknike, objektivi i pérgjithshém i projektit éshté automatizimi i procedurés

sé pérfitimit té bursave té studimit nga Republika e Shqipérisé i cili do té pérmirésojé procesin e

regjistrimit, verifikimit dhe menaxhimit té té€ dhénave té nevojshme té studentéve qé studiojné

jashté vendit dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare qé pérfitojné bursa studimi nga

Republika e Shqipérisé.

Né specifikimet teknike jané pércaktuar té dhénat parésore dhe dytésore pér kategorité/programet

e financimit si mé poshté:

— Pérfitues nga fondi i Ekselencés;

— Pérfitues nga bursat e ofruara nga geveri té vendeve té ndryshme, né kuadér té marréveshjeve
dypaléshe;

— Pérfitues nga programe té ndryshme ndérkombétare;

— Té arsimuar jashté vendit me vetéfinancim.

Ndérsa, lista e programeve té financimit krijuar né sistem rezulton té jeté pér:

— Pérfitues nga Fondi i ekselencés;

— Bursa né kuadér té marréveshjes gé ka Republika e Shqipérisé me Hungaring;

— Bursa né kuadér té marréveshjes gé ka Republika e Shqipérisé me Turqiné;

— Programi Fullbright;

Fondi i ekselencés 2020-2021.

Nga auditimi i listés sé programeve té financimit u konstatua se gé prej termave teknike té hartuar
né bashképunim me AKSHI-n, nuk éshté pércaktuar kategorizimi i té dhénave pér shtetasit e
huaj me origjiné shqiptare, té cilét jané pérfitues té programeve té financuara nga Republika e
Shqipérisé, kérkuar né pikén 2.b t&¢ VKM-sé nr. 504, daté 24.06.2020.

Nga verifikimet né sistem u konstatua se kategoria pér shtetasit e huaj me origjiné shqiptare, té
cilét jané pérfitues té programeve té financuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe kategoria Té
arsimuar jashté vendit me vetéfinancim, nuk jané krijuar né sistem.

Mbledhja e té dhénave pér shtetasit e arsimuar jashté vendit me vetéfinancim, njé kategori e cila
mund té sigurohet pérmes veté deklarimit, nuk ka gené e mundur pasi nuk ishte ofruar njé
mundési funksionale online né fagen web té Agjencisé pér ofrimin e mundésisé sé deklarimit.
Sipas pikés 6 né VKM nr. 504, daté 24.6.2020, dhénés té informacionit pér bazén e té dhénave
shtetérore té studentéve, té cilét studiojné jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné
shqiptare, té cilét pérfitojné bursa studimi nga Republika e Shqipérisé, jané ministria pérgjegjése
pér arsimin dhe ministria pérgjegjése pér punét e jashtme.

Nga auditimi u konstatua se pér periudhén objekt auditimi por edhe mé paré, nuk ka patur asnjé
kérkesé pér aksesimin e sistemit nga asnjé institucion i jashtém, megjithése pércaktohet né se
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baza e té dhénave shtetérore mund té aksesohet nga té gjitha institucionet e interesuara népérmjet
kérkesés sé drejtuar Agjencisé Kombétare té Diasporés.

Efektet financiare gé kané rrjedhur nga zbatimi i vendimit nr. 504, jané pérballuar nga buxheti i
Agjencisé Kombétare té Diasporés. Mirémbajtja 4 vjecare e kétij sistemi ka pérfunduar né maj
2025, ndérsa pagesat e kryera pér ndértimin dhe mirémbajtjen e sistemit pér periudhén 2021 —
2025 jané si mé poshté:

Vlera e likuiduar me
Viti Lloji i shpenzimit TVSh (né leké) Urdhér shpenzimi
2021 Shpenzime t€ instalimit € sistemit | 14 913 600,00 nr.52, daté 29.04.2021
2021-2025 | Shpenzime mirémbajtje 5,054,400.00
25.04.2021-24.05.2021 (1) 129,600.00 nr.95, date 25.08.2021
25.05.2021-24.06.2021 (2) 129,600.00 nr.96, date 24.08.2021
25.06.2021-25.07.2021 (3) 129,600.00 nr.99, date 26.08.2021
25.07.2021-24.08.2021 (4) 129,600.00 nr.119, date 30.09.2021
2021 25.08.2021-24.09.2021 (5) 129,600.00 nr.137, date 28.10.2021
25.09.2021-24.10.2021 (6) 129,600.00 nr.167, date 17.12.2021
25.10.2021-24.11.2021 (7) 129,600.00 nr.168, date 17.12.2021
25.11.2021-24.12.2021 (8) 129,600.00 nr.176, date 31.12.2021
Néntotali 1,036,800.00
25.12.2021-24.01.2022 (9) 129,600.00 likuiduar nga MEPJ
25.01.2022-24.02.2022 (10) 129,600.00 likuiduar nga MEPJ
25.02.2022-25.03.2022 (11) 129,600.00 nr.125, date 11.12.2024
25.03.2022-25.04.2022 (12) 129,600.00 nr.125, date 11.12.2024
25.04.2022-25.05.2022 (13) 129,600.00 nr.126, date 13.12.2024
25.05.2022-25.06.2022 (14) 129,600.00 nr.125, date 11.12.2024
2022 Sistemi nuk ka funksionuar pér arsye té sulmeve
25.06.2022-25.07.2022 (15) kibernetike
25.07.2022-25.08.2022 (16) 129,600.00 nr.125, date 11.12.2024
25.08.2022-25.09.2022 (17) 129,600.00 nr.125, date 11.12.2024
25.09.2022-25.10.2022 (18) 129,600.00 nr.125, date 11.12.2024
25.10.2022-25.11.2022 (19) 129,600.00 nr.125, date 11.12.2024
25.11.2022-25.12.2022 (20) 129,600.00 nr.125, date 11.12.2024
Néntotali 1,425,600.00
25.12.2022-25.01.2023 (21) 129,600.00 nr.126, date 13.12.2024
25.01.2023-25.02.2023(22) 129,600.00 nr.126, date 13.12.2024
25.02.2023-25.03.2023 (23) 129,600.00 nr.126, date 13.12.2024
2023 25.03.2023-25.04.2023 (24) 129,600.00 nr.126, date 13.12.2024
25.04.2023-25.05.2023 (25) 129,600.00 nr.126, date 13.12.2024
25.05.2023-25.06.2023 (26) 129,600.00 nr.126, date 13.12.2024
25.06.2023-25.02.2024 (27-34) Nuk éshté ofruar shérbim nga OE "BNT"
Néntotali 777,600.00
26.02.2024-25.03.2024 (35) 129,600.00 nr.127, date 13.12.2024
26.03.2024-25.04.2024 (36) 129,600.00 nr.127, date 13.12.2024
2024 25.04.2024-24.05.2024 (37) 129,600.00 nr.127, date 13.12.2024
26.05.2024-25.06.2024 (38) 129,600.00 nr.127, date 13.12.2024
26.06.2024-25.07.2024 (39) 129,600.00 nr.127, date 13.12.2024
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26.07.2024-25.08.2024 (40) 129,600.00 nr.127, date 13.12.2024
26.08.2024-25.09.2024 (41) 129,600.00 nr.127, date 13.12.2024
26.09.2024-25.10.2024 (42) 129,600.00 nr.127, date 13.12.2024
26.10.2024-25.11.2024 (43) 129,600.00 nr.127, date 13.12.2024
26.11.2024-25.12.2024 (44) 129,600.00 nr.146, date 28.12.2024
Néntotali 1,296,000.00
26.12.2024-25.01.2025 (45) 129,600.00 nr.54, date 05.06.2025
26.01.2025-25.02.2025 (46) 129,600.00 nr.54, date 05.06.2025
2025 26.02.2025-25.03.2025 (47) 129,600.00 nr.54, date 05.06.2025
26.03.2025-25.04.2025 (48) 129,600.00 nr.54, date 05.06.2025
Néntotali 518,400.00

Burimi: Té dhéna nga Agjencia Kombétare e Diasporés

Pér periudhat gé nuk éshté ofruar shérbim, nuk jané kryer pagesa nga Agjencia Kombétare e
Diasporés.
Nga auditimi mbi té dhénat gé gjenden né sistem, pér 5 programe financimi rezultojné té
regjistruar 230 studenté, té cilét kané pérfituar 356 aplikime. Pér popullimi e té dhénave té
sistemit té ndértuar pér administrimin e studentéve né diasporé, Agjencia Kombétare e Diasporés
ka pércjell disa kérkesa shkresore tek Ministria e Punéve té Jashtme dhe tek Ministria e Arsimit
dhe Sporteve. Né pérgjigje té kétyre kérkesave éshté pércjellé informacion elektronik népérmjet
shérbimit postar si dhe postés elektronike vetém nga Ministria e Arsimit dhe Sporteve pér
studentét e financuar nga fondet e Ekselencés, ku informacioni i fundit i pércjellé éshté
protokolluar né Agjencia Kombétare e Diasporés me shkresén nr. 1322/3, daté 24.01.2025, ku
gjenden té dhénat pér vitin akademik 2024-2025.
Pér periudhén 2014-2022 MAS ka pércjellé té dhénat qé gjenden né sistem pér 230 pérfitues. Té
dhénat parésore pér kéta pérfitues jané: emér, mbiemér, datélindja, gjinia, fusha e studimit,
kohézgjatja e studimeve, viti i regjistrimit, emri i universitetit dhe shteti i universitetit.
Nga auditimi u konstatua se mungesa e té dhénés unike identifikuese té studentit gé éshté NID,
né asnjé rast nuk éshté njé e dhéné e dérguar nga MAS dhe e plotésuar né sistem, dhe né mungesé
té saj nuk ka patur shkémbim me té dhénat dytésore t¢ DPGjC pér: emrin, mbiemrin, atésing,
adresén, gjining, vendlindjen, datélindjen sikurse pércaktohet né VKM nr. 504 daté 24.6.2020.
Fig.1 — Programet, Studentét e regjistruar si dhe aplikimet
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Burimi: Printscreen i sistemit

fage | 19



Té dhénat gé ka pércjellé Ministria e Arsimit dhe Sportit nuk jané té plota dhe né pérputhje me
pércaktimet e VKM nr. 504, daté 24.06.2020. Né mungesé té NID té studentéve, regjistrimi i
rekordeve né sistem ka gené i pamundur nga administratori i sistemit gé éshté punonjése e
Agjencisé Kombétare té Diasporés. Kéto té dhéna, sa heré ka gené e nevojshme, i jané pércjellé
Operatori Ekonomik pér té realizuar importimin e tyre né sistem, pasi kéto regjistrime nuk mund
té realizoheshin nga ndérfagja, duke ekspozuar kéto té dhéna tek té tretét, megjithése Agjencia
ka detyrimin pér mbrojtjen e tyre bazuar né aktet ligjore né fuqi.

Né lidhje me sa mé sipér, Agjencia Kombétare e Diasporés gé prej ndértimit té kétij sistemi, ku
pérfshihet dhe periudha objekt auditimi, ka administruar njé bazé té dhénash té populluar me té
dhénat e aktivitetit t¢ MASR sipas VKM nr. 160, daté 19.2.2020, duke krijuar mbivendosje
funksionesh dhe pagartési, pér pérgjegjésiné mbi administrimin e té dhénave personale té
studentéve gé kané pérfituar bursa jashté vendit.

Agjencia nuk kryen analiza, verifikime apo raportime mbi kéto té dhéna, pasi ato nuk jané tregues
I aktivitetit té saj.

Ka filluar njé komunikim pér vijimin e procedurés pér mirémbajtjen e sistemit, ku Agjencia
Kombétare e Diasporés ka pércjellé tek Agjencia Kombétare e Shoqérisé sé Informacionit
shkresén nr. 69 Prot. daté 04.04.2025 pér vijimin e procedurave dhe komunikimi ka vijuar me
pérgjigjen me nr. 69/1 Prot., daté 14.04.2025, si dhe shkresén nr. 69/3 Prot. daté 30.05.2025.

Pérfundimi i kontratés sé shérbimit éshté nénkuptuar dérgimi i raportit té fundit t& mirémbajtjes
i cili éshté nénshkruar nga ndjekésit e kontratés. Né kété raport pérfundimtar nuk ka asnjé
informacion apo njoftim pér kohén e pérfundimit té mirémbajtjes pas sé cilés operatori ekonomik
nuk mundet té aksesojé sistemin né ¢do problem té tij.

Né Agjenciné Kombétare té Diasporés dhe tek ndjekésit e kontratés nuk ka asnjé gjurmeé pér
dorézimin e llogarive té operatorit ekonomik qé jané krijuar dhe pérdorur gjaté mirémbajtjes,
dita e fundit né té cilin éshté kryer njé backup i sistemit gé pér ¢cdo mos funksionalitet AKD té
mundet té kthehet pér kéto té dhéna, si dhe detaje té tjera teknike gé nevojitet ti transferohen
Autoritetit Kontraktor qé éshté AKSHI dhe AKD si institucion pérfitues.

Lidhur me kérkesén pér kété informacion nga grupi i auditimit, Agjencia Kombétare e Diasporés
kérkoi informacion tek operatori ekonomik me shkresén nr. 131 Prot., daté 10.07.2025 me Iéndé:
Kérkesé pér informacion mbi raportin pérmbyllés té kontratés nr. 1225 Prot., daté 25.02.2021
“Krijimi i bazés sé té dhénave shtetérore té studentéve qé studiojné jashté vendit dhe shtetasve
té huaj me origjiné shqiptare gé pérfitojné bursa nga Republika e Shqipérisé¢”. Operatori
ekonomik éshté pérgjigjur se raportet pérfundimtare dhe periodike gé ka patur detyrim jané
dorézuar me implementimin e sistemit. Gjithashtu, po né vijim té kétij diskutimi Agjencia
Kombétare e Diasporés ka pércjellé tek Agjencia Kombétare e Shoqérisé sé Informacionit
shkresén nr. 132 Prot., daté 10.07.2025 pér informacion nése njé raport pérfundimtar éshté
dorézuar tek AK nga OE.

Agjencia Kombétare e Diasporés ka kérkuar tek Ministria e Arsimit dhe Sportit me shkresén nr.
130 Prot., daté 10.07.2025 informacion nése MAS disponon:

- Njé databazé apo té dhéna té strukturuara pér shtetasit shqiptarg, té cilét ndjekin studimet
universitare né institucione té arsimit té larté jashté vendit;

- Njé databazé ose té dhéna pér shtetasit e huaj me origjiné shqiptare, té cilét jané pérfitues
té programeve té financuara nga Republika e Shqipérisé;

- Informacion mbi shtetasit shqiptaré gé kané pérfituar bursa studimi té ofruara pér
Shqipériné nga shtetet e huaja, organizata ndérkombétare ose organizata jofitimprurése, né bazé
té marréveshjeve ku Republika e Shqipérisé éshté palé.
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Né pérgjigjen e saj MAS ka dérguar pérgjigje e protokolluar né MEPJ me nr. 10682 Prot., daté
28.07.2025, jané pércjellé disa té dhéna por nuk éshté dhéné asnjé sgarim nése ka njé bazé té
dhénash apo té dhéna té strukturuara pér shtetasit shqgiptaré, té cilét ndjekin studimet universitare
né institucione té arsimit té larté jashté vendit dhe pér shtetasit e huaj me origjiné shqiptare, té
cilét jané pérfitues té programeve té financuara nga Republika e Shqipérisé.

Gjaté testimeve té funksionaliteteve gé jané ndértuar né sistem, u konstatuan disa “errors”, ku
njé prej tyre ishte testimi i ndérveprimit pér krijimin e njé studenti té ri né sistem, ku si NID u
pérdor numri i ndjekésit té kontratés pérfagésues i Agjencisé Kombétare té Diasporés. Ky testim
nuk mundi té pérfundonte me sukses pasi sistemi gjeneron njé gabim, duke e béré té pamundur
pérfundimin e testimit dhe marrjen e rezultateve té tij.

Symfony \ Component \ HttpKemel\ Exception \ MethodNotAllowedHttpException

The POST method is not supported for route studentet/nid. Supported methods: GET, HEAD, PUT, PATCH, DELETE.

Expand vendor frames

endor frames

Nga auditimi mbi funksionalitetet e sistemit u konstatua se:

- Me pérfshirje né infrastrukturén e Ministrisé sé Jashtme aksesimi né sistem éshté béré i
mundur népérmjet Microsoft Entra ID, i cili siguron hyrjen né sistem pér punonjésit duke
pérdorur njé identitet té unifikuar népérmjet emailit té€ punés. Konfigurimi i aksesimit té sistemit
me Entra ID ka béré t& mundur aksesimin e tij dhe nga punonjésit gé nuk kané pérdorues né
sistem, pasi hyrja me Entra ID nuk éshté e kufizuar.

- Jané aktiv dy pérdorues me atributet e administratorit té sistemit, ku njéri prej tyre éshté
i OE gé ka ofruar mirémbajtjen.
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Ky sistem elektronik mirémbahet nga operatori ekonomik: BNT ELECTRONICS

Lista e pérdoruesve té sistemit

Emri | pérdoruesit T Emaili | pérdoruesit Roli i pérdoruesit

Emaili | pérdoruesit

- Nga verifikimet e kryera rezulton se né modulin e menaxhimit té studentéve, pér té gjithé
listén e studentéve mungojné té dhénat dytésore si: NID i studentit, atésia, adresa, vendlindja,
datélindja, adresa e postés elektronike.

- Té dhénat demografike té studentéve ku népérmjet grafikut (pie chart) tregohen raporti i
studentéve té regjistruar né sistem sipas moshés, gjinisé dhe shtetit, konstatohet se grafiku nuk
tregon asnjé t€ dhéné pér studentét e gjinisé€ ‘femér’, por vetém pér gjininé ‘meshkuj’.

Faqgja web e Agjencisé Kombétare té Diasporés. Bazuar né vendimin nr. 120, daté 06.03.2024 té
Késhillit t&€ Ministrave, “Pér Krijimin, Organizimin dhe Funksionimin e Agjencisé Kombétare té
Diasporés”, me shkresén nr. 208. Prot daté 06.11.2024 ka iniciuar procesin e ridizenjimit té fages
web té AKD (https://akd.gov.al/) dhe ka vlerésuar té réndésishém gé imazhi dhe funksionaliteti
I Agjencisé té pérshtatet me standardet e reja té planit strategjik. Pérmirésimi mbi aksesimin e
fages éshté i domosdoshém pér té pérmbushur pritshmérité e grupeve té interesit, pér té rritur
transparencén, dhe té forcojé lidhjen e saj me diasporén shqiptare.

Agjencia mund té sigurojé té dhéna pér Diasporén vetém népérmjet veté deklarimit, por nga
auditimi mbi fagen web u konstatua se nuk éshté ofruar njé mundési veté deklarimi népérmjet
fages web, pér veté deklarimin e studentéve me vetéfinancim dhe pér mbledhjen e té dhénave té
diasporés, n€ kuadér t&€ pérmbushjes s€ pikés 2.a t& VKM nr. 120, daté 06.03.2024, “Pér krijimin,
organizimin dhe funksionimin e Agjencisé Kombétare t& Diasporés”. Punonjés t& AKD-Sé,
shprehen se pasiguria né lidhje me mbrojtjen e té dhénave personale perceptohet si njé faktor
pengues né mungesén e angazhimit pér deklarim té liré dhe vullnetar.

Pér sa éshté trajtuar né kété pjesé té Raportit Pérfundimtar té Auditimit, nga subjekti i audituar
jané paragitur disa komente mbi rekomandimet e pércjella me Projekt raportin me shkresén
nr.585/4 Prot, daté 07.11.2025.

Komenti i subjektit pér rekomandimin 1.1: Deri né ndarjen e qarté té pérgjegjésive pér
administrimin e sistemit nuk mund té kryhen ndérhyrje dhe pérmirésime té tij. Agjencia
Kombétare e Diasporés nuk zotéron kapacitete teknike né burimet e saj njerézore, pér
administrimin dhe zhvillimin e métejshém té bazés sé té dhénave shtetérore dhe prej ndértimit té
kétij sistemi ka administruar njé bazé té dhénash té populluar me té dhénat e aktivitetit té
Ministrisé sé Arsimit sipas VKM nr.160 daté 19.02.2020, propozojmé gé administrimi i bazés
sé té dhénave ti kalojé Ministrisé sé Arsimit. Kéto ndryshime do té shmangin mbivendosjen e
funksioneve dhe ndarjen e garté té pérgjegjésive mbi administrimin e té dhénave personale té
studentéve gé kané pérfituar bursa jashté vendit. Propozimi mbéshtetet edhe né veté faktin qé
Ministria e Arsimit éshté institucion pérgjegjés pér arsimin dhe disponon té dhéna té plota dhe
té sakta pér studentét shgiptaré gé studiojné jashté vendit. Pér kété Agjencia ka ndérmarré masat
si mé poshté: Eshté draftuar Memo dhe pritet miratim i Ministres pér Evropén dhe Punét e
Jashtme lidhur me ndryshimet e propozuara né aktet nénligjore: Vendimin nr. 504, daté
24.6.2020 té Késhillit té Ministrave “Pér krijimin e bazés té té dnénave shtetérore té studentéve
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té cilét studiojné jashté vendir ” si dhe Vendim i Késhillit té Ministrave “Pér kriteret e dhénies
sé bursave pér shtetasit e huaj me origjiné shqiptare, pér té studiuar né Republikén e Shqipérisé
”. Propozimi pér ndryshime né Vendimin e Késhillit t¢ Ministrave sipércituar synon té gartésojé
pérgjegjésité e institucioneve té ngarkuara me zbatim duke revokuar pérgjegjésiné e MEPJ/AKD
né kété proces. Gjithashtu, né Programin e Pérgjithshém Analitik té Projektakteve (PPAP) pér
vitin 2026 jané propozuar pér ndjekje shtesa dhe ndryshime né Vendimin nr. 120, daté 6.3.2024
té Késhillit té Ministrave “Pér krijimin, organizimin dhe funksionimin e Agjencisé Kombétare té
Diasporés”, qé prekin ndryshime né strukturén organizative té institucionit.

Qéndrimi i grupit té auditimit: Né lidhje me komentet pér rekomandimin 1.1, kuptojmé se keni
filluar me marrjen e masave dhe rekomandimi i grupit ju sugjeron té rishikoni dhe pércaktoni
pérgjegjésité, té drejtat dhe detyrimet pér njé bazé té dhénash shtetérore gé éshté populluar vetém
me té dhéna nga MAS.

Komenti i subjektit pér rekomandimin 4.1 dhe 5.1: Agjencia nuk ka njé njési té miréfillté pér
teknologjiné e informacionit, pjeseé té strukturés sé saj organizative dhe pér nevojat e saj né fushén
e IT-sé mbéshtetet nga strukturat pérkatése té Agjencisé Kombétare té Shogérisé sé Informacionit
- AKSHI, té atashuara prané MEPJ. Njohja me aktet rregullatore té brendshme miratuar nga
Ministria pérgjegjése pér teknologjiné e informacionit dhe bérja e tyre té zbatueshme, do té
ndikohet nga mungesa e kapacitetit teknik/profesional té institucionit.

Qéndrimi i grupit té auditimit: Sgarojmé se Agjencia nevojitet té zbatojé aktet administrative
té miratuara nga AKSHI dhe MEPJ, kur béhet fjalé pér fushén e teknologjisé sé informacionit.
Rekomandimi synon gé institucioni juaj t& mos hartojé akte té vecanta administrative né kété
drejtim, pér té ruajtur unifikimin dhe pérputhshmériné me politikat kombétare né fushén e TI-sé.
Komenti i subjektit pér rekomandimin 6.1: Agjencia Kombétare e Diasporés éshté né proces
té ndjekjes sé veprimeve té nevojshme pér sigurimin e dokumentacionit teknik dhe funksional té
sistemit, né pérputhje me kérkesat e konstatuara nga auditimi.

Agjencia éshté drejtuar me shkresé zyrtare nr. 229/1 daté 05.11.2025 Agjencisé Kombétare té
Shoqgérisé sé Informacionit - AKSHI, si institucion kontraktues dhe autoritet teknik pérgjegjés pér
administrimin dhe mirémbajtjen e sistemeve shtetérore té informacionit, me géllim vijimésiné e
funksionimit té sistemit té databazés dhe pérditésimeve té tij. Ky hap do té mundésojé rishikimin
e konfigurimeve teknike dhe garantimin e funksionalitetit t& ploté té sistemit né pérputhje me
standardet e sigurisé sé informacionit 1ISO 27001 dhe me kérkesat e pércaktuara né aktet nénligjore
né fugi. Bazuar né situatén e paraqitur, i jemi drejtuar me shkresén nr.134 Prot., daté 14.07.2025
Agjencisé Kombétare té Shogérisé sé Informacionit - AKSHI, pér té kuptuar garté statusin e
pérmbylljes sé kontratés dhe ende nuk kemi marré pérgjigje nga Ky institucion. Né rast se AKSHI
konfirmon se kontrata éshté pérmbyllur né ményré formale, rekomandojmé té kérkohet njé
pérmbledhje e shkruar e gjithé periudhés sé kontratés pér arkivimin dhe dokumentimin e duhur
institucional.

Qéndrimi i grupit té auditimit: Né kushtet kur angazhimi juaj éshté i shprehur garté, nevojitet
dhe bashképunimi i AKSHI-t pér dokumentacionin e ploté teknik dhe funksional té sistemit, ku
pérfshihet dorézimi i llogarive té operatorit dhe aksesit né sistem, backup-et e fundit té té dhénave
dhe sistemit, si dhe parametrat dhe konfigurimet teknike t& nevojshme pér funksionimin e
sistemit, né ményré qé sistemi té kthehet nga kopjet rezerve né gjendje funksionale.

Komenti i subjektit pér rekomandimin 7.1: Né lidhje me rekomandimin e 1éné nga auditimi,
sgarojmé se Agjencia Kombétare e Diasporés éshté né proces pérgatitjeje té njé kérkese zyrtare
drejtuar AKSHI-t, si autoritet teknik pérgjegjés pér administrimin e sistemeve shtetérore té
informacionit, me qgéllim:

- rishikimin e aksesit né sistem dhe kufizimin e tij vetém pér pérdoruesit e autorizuar
institucionalé;

- pérditésimin e listés sé privilegjeve administrative, duke pérjashtuar operatorin ekonomik pas
pérfundimit té kontratés sé mirémbajtjes;
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- verifikimin e strukturés sé té dhénave pér garantimin e pérputhshmérisé me kérkesat e
pércaktuara né VKM nr. 504, daté 24.06.2020;

- koordinimin pér pérmirésimin e raporteve analitike dhe statistikave demografike qé gjenerohen
nga sistemi.

Agjencia mbetet e angazhuar g€, né bashképunim me AKSHI-n, t&€ ndérmarré té gjitha veprimet
e nevojshme pér sigurimin e funksionalitetit té sistemit dhe administrimin e tij né pérputhje me
standardet e sigurisé sé informacionit ISO 27001 dhe aktet nénligjore né fugi.

Qéndrimi i grupit té auditimit: Né kushtet kur angazhimi juaj éshté i shprehur garté, nevojitet
dhe bashképunimi i AKSHI-t népérmjet strukturés sé IT né MEPJ pér adresimin e parregullsive
dokumentuar né rekomandimin 7.1 me géllim zgjidhjen e tyre.

Komenti i subjektit pér rekomandimin 8.1: Qeveria shqgiptare po koncepton idené e ngritjes sé
njé platforme pér veté regjistrimin e diasporés, e ngjashme me platformén LinkedIn, né té cilén do
té mund té pérfshihen edhe jetéshkrimet personale té secilit profesionist. Regjistrimi né kété
platformé do té realizohet pérmes vetédeklarimitelektronik duke respektuar parimin e vullnetit
té liré té individit dhe garantimin e mbrojtjes sé té dhénave personale né pérputhje me
legjislacionin né fuqi.

Mundésimi i vetédeklarimit elektronik té diasporés edhe pérmes fages web té Agjencisé
Kombétare té Diasporés do té krijonte mbivendosje. Né momentin e ndértimit té njé platforme té
tillé, Agjencia mund té pasqyrojé dhe promovojé linkun pérkatés pérmes fages webfages sé saj.
Agjencia Kombétare e Diasporés ka nisur procesin e ridizenjimit té fages web né funksion té
pérmirésimit té imazhit té institucionit, paragitjes sa mé té qarté dhe transparente té
informacioneve dhe té forcojé lidhjen e saj me diasporén shqiptare.

Qéndrimi i grupit té auditimit: Ky rekomandim mbetet pér tu zbatuar né vijimési bazuar né
ndryshimet ligjore gé po rishikohen dhe mund té sjellin impakt dhe tek Agjencia Kombétare e
Diasporés.

fage | 24




IV. REKOMANDIME

A. MASA ORGANIZATIVE

1. Gjetje nga auditimi: Agjencia Kombétare e Diasporés administron njé bazé té dhénash, né
zbatim t€ VKM nr. 504, daté 24.6.2020 “Pér krijimin e bazés té té dhénave shtetérore té
studentéve té cilét studiojné jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét
pérfitojné bursa nga Republika e Shqipérisé”.

Sipas pércaktimit né pikén 1 né VKM-sé sé sipércituar, kjo bazé té dhénash, pérmban té dhéna
personale pér:

a. shtetasit shqgiptaré, té cilét kryejné studimet universitare jashté vendit;

b. shtetasit e huaj me origjiné shqiptare, té cilét jané pérfitues té programeve té financuara nga
Republika e Shqipérisé;

c. shtetasit shqiptaré, té cilét kané pérfituar bursat e studimit té cilat i ofrohen Shqipérisé nga
shtete, organizata ndérkombétare dhe jofitimprurése né bazé té marréveshjeve té nénshkruara
apo dokumente té tjera ku Republika e Shqipérisé éshté palé.

Gjithashtu né VKM-né e sipércituar, né pikén 6 pércaktohet se dhénés té informacionit pér bazén
e té dhénave shtetérore, jané ministria pérgjegjése pér arsimin dhe ministria pérgjegjése pér punét
e jashtme. Té dhénat gé jané pércjellé tek Agjencia Kombétare e Diasporés, nga Ministria e
Arsimit dhe Sportit né rrugé shkresore dhe elektronike né formatin Excel, pér studentét ekselenté,
jané té dhénat ¢ krijohen né zbatim t€ VKM nr.160, daté 19.2.2020 “Pér mbéshtetjen financiare
té studentéve té shkélgyer dhe té népunésve civilé (fondi i ekselencés)”. MAS administron
procedurén e pranimit té aplikimeve, regjistrimit, verifikimit, menaxhimit té bursave té studimit,
si dhe detyrimet pér financimin e studimeve universitare kryer jashté vendit, si dhe shtetasit
shqiptaré, té cilét kané pérfituar bursat e studimit gqé i ofrohen Shqipérisé nga shtete, organizata
ndérkombétare dhe jofitimprurése né bazé té marréveshjeve té nénshkruara apo dokumente té
tjera ku Republika e Shqipérisé éshté palé.

Nga auditimi i listés sé programeve té financimit né sistemin informatik, u konstatua se gé prej
termave teknike té hartuar né bashképunim me Agjenciné Kombétare té Shogérisé sé
Informacionit, nuk éshté pércaktuar kategorizimi i té dhénave pér shtetasit e huaj me origjiné
shqiptare, té cilét jané pérfitues té programeve té financuara nga Republika e Shqipérisé, kérkuar
né pikén 2.b t&¢ VKM-sé nr. 504, daté 24.06.2020 “Pér krijimin e bazés té té dhénave shtetérore
té studentéve té cilét studiojné jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét
pérfitojné bursa nga Republika e Shqipérisé”.

Nga verifikimet né sistem u konstatua se, kategoria pér shtetasit e huaj me origjiné shqiptare, té
cilét jané pérfitues té programeve té financuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe kategoria pér
té arsimuarit jashté vendit me vetéfinancim, nuk jané krijuar si kategori né sistem, né
kundérshtim me aktin ligjor né té cilin &shté ndértuar sistemi gé éshté VKM nr. 504, daté
24.06.2020. Gjithashtu, pér periudhén objekt auditimi nuk u evidentua asnjé kérkesé nga
institucione té jashtme pér té aksesuar bazén e té dhénave, cka tregon pér mungesé pérdorimi
dhe vlerésimi né praktik té kétij sistemi.

Né lidhje me sa mé sipér, Agjencia Kombétare e Diasporés gé prej ndértimit té kétij sistemi, ku
pérfshihet dhe periudha objekt auditimi, ka administruar njé bazé té dnhénash té populluar me té
dhénat e aktivitetit t&¢ MASR sipas VKM nr. 160, daté 19.2.2020, duke krijuar mbivendosje
funksionesh dhe paqartési, pér pérgjegjésiné mbi administrimin e té dhénave personale té
studentéve gé kané pérfituar bursa jashté vendit.

(Mé hollésisht trajtuar né pikén 2.2, faget 13-24 té Raportit Pérfundimtar té Auditimit).

1.1 Rekomandimi: Agjencia Kombétare e Diasporés, né bashképunim me Ministriné pér
Evropén dhe Punét e Jashtme dhe Ministriné e Arsimit dhe Sportit, té marrin masat e nevojshme
gé ky sistem té administrohet nga Ministria e Arsimit dhe Sportit, e cila éshté pérgjegjése pér
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menaxhimin e mbéshtetjes financiare té studentéve té shkélqyer dhe té népunésve civilé té
Republiké sé Shqipérisé, me géllim pér té adresuar pérgjegjésiné pér té dhénat dhe pérditésimin
e tyre.

Menjéheré

2. Gjetje nga auditimi: Nga auditimi u konstatua se, né lidhje me teknologjiné e informacionit,
pérfshiré infrastrukturén, politikat e backup-it, si dhe krijimin dhe administrimin e pérdoruesve,
Agjencia Kombétare e Diasporés nuk duhet té keté akte té veganta rregullatore té brendshme, né
kushtet gé éshté pjesé pérbérése e rrjetit geveritar e-Gov, menaxhimi i kétyre aspekteve
realizohet né nivel gendror né zbatim té ISO/IEC 27001 “Pér Sistemin e Menaxhimit té Sigurisé
sé Informacionit” nga strukturat pérgjegjése pér teknologjiné e informacionit.
(Mé hollésisht trajtuar né pikén 2.1, faget 8-13 té Raportit Pérfundimtar té Auditimit).
2.1 Rekomandimi: Agjencia Kombétare e Diasporés té njihet me aktet rregullatore té brendshme
té miratuara dhe/ose zbatuara nga Ministria pér Evropén dhe Punét e Jashtme pér fushén e
teknologjisé s€ informacionit dhe t€ ndérmarré hapat e nevojshém pér t’i béré ato t€ zbatueshme
dhe té njohura nga punonjésit e saj, si pjesé e veprimtarisé funksionale té institucionit.

Né vijimési

3. Gjetje nga auditimi: Nga auditimi u konstatua mungesé e strukturés sé re organizative dhe
pérmirésimi i rregullores sé brendshme té institucionit referuar ndryshimeve ligjore, si elementé
té domosdoshém pér funksionimin e tij. Kjo mangési bie né kundérshtim me kérkesat e VKM
nr. 120, daté 06.03.2024, e cila pércakton detyrimin pér krijimin, organizimin dhe funksionimin
e Agjencisé Kombétare té Diasporés, duke kérkuar pérshtatjen e strukturés dhe rregullores sé
brendshme me ndryshimet institucionale dhe varésiné e re té institucionit.

(Mé hollésisht trajtuar né pikén 2.1, faget 8-13 té Raportit Pérfundimtar té Auditimit).

3.1 Rekomandimi: Agjencia Kombétare e Diasporés né bashképunim me Ministriné pér
Evropén dhe Punét e Jashtme, t€ marrin masat e nevojshme pér miratimin e strukturés sé re
organizative, duke reflektuar ndryshimet institucionale dhe varésiné e re té institucionit.
Gjithashtu, AKD té marré masa pér hartimin dhe miratimin e rregullores sé brendshme, ku té
pércaktohet garté funksionet dhe pérgjegjésité e secilés njési sipas strukturés.

Né& vijimési

4. Gjetje nga auditimi: Nga auditimi u konstatua se sistemi informatik i ndértuar bazuar né
VKM nr. 504, daté 24.06.2020 “Pér krijimin e bazés té té dhénave shtetérore té studentéve té
cilét studiojné jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét pérfitojné bursa
nga Republika e Shqipérisé”, nuk é&éshté ndértuar bazuar mbi njé dokumentacion té ploté
rregullativé, sikurse pércaktohet né kuadrin ligjor ekzistues pér administrimin e bazave shtetérore
t¢ t€ dhénave, konkretisht me Ligjin nr. 10325, daté 23.9.2010, “Pér bazat e té dhénave
shtetérore” dhe VKM nr. 945, daté 2.11.2012, “Pér Miratimin e Rregullores “Administrimi i
Sistemit té Bazave té Dhénave Shtetérore”. Manggsité kryesore t&€ konstatuara jané:

- Pérpunimi dhe pérditésimi i informacionit nuk kryhet népérmijet njé sistemi kompjuterik nga
institucionet dhénése té informacionit, né kundérshtim me nenin 4 t¢ VKM nr. 945/2012;

- Té dhénat parésore dhe dytésore nuk jané ndaré sipas kérkesave ligjore; njé pjesé e té dhénave
té njéjta jané klasifikuar si parésore dhe dytésore, gjé gé ndalohet nga neni 7 i Ligjit nr.
10325/2010;

- VKM nr. 504/2020 parashikon ndérveprim té bazés sé té dhénave me sisteme té tjera, pa
specifikuar kufizimin vetém tek té dhénat parésore, né kundérshtim me nenin 8 té Ligjit
nr.10325/2010;

- Roli i Arkivit Qendror Shtetéror si organ mbikéqyrés dhe koordinues, i pércaktuar né Ligjin
nr. 10325/2010 dhe VKM nr. 945/2012, nuk éshté parashikuar né VKM nr. 504/2020.
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Pér sa mé sipér, baza e té dhénave e ngritur me VKM nr. 504/2020 nuk éshté né pérputhje me
kuadrin ligjor pér administrimin e bazave shtetérore té té dhénave. Pér pasojé, ajo nuk mund té
funksionojé ligjérisht dhe teknikisht dhe nuk mund té pérdoret pér ndérveprim me sisteme té
tjera shtetérore.
(Mé hollésisht trajtuar né pikén 2.2, faget 13-24 té Raportit Pérfundimtar té Auditimit).
4.1 Rekomandimi: Agjencia Kombétare e Diasporés né bashképunim me Agjenciné Kombétare
té Shogérisé sé Informacionit dhe institucionet dhénése té informacionit, t& marrin masa pér
hartimin dhe plotésimin e dokumentacionit té ploté rregullativé dhe teknik té sistemit té ndértuar
pér studentét té cilét studiojné jashté vendit, dhe shtetasve té huaj me origjiné shqiptare, té cilét
pérfitojné bursa nga Republika e Shqipérisé, duke pérfshiré arkitekturén funksionale,
infrastrukturén teknologjike, nivelet e sigurisé dhe masat e mbrojtjes sé té dhénave, si kérkesa té
pércaktuara né aktet ligjore dhe nénligjore té administrimit té bazave té té dhénave.

Menjéheré dhe né vijimési

5. Gjetje nga auditimi: Gjaté testimeve té sistemit informatik ndértuar bazuar né VKM nr.504,
daté 24.06.2020, u identifikuan “errors” né testimin e krijimit t€ njé studenti t€ ri ku u pérdor
NID i ndjekésit té kontratés té Agjencisé Kombétare té Diasporés. Ky testim déshtoi pasi sistemi
gjeneroi njé gabim, duke penguar marrjen e rezultateve. Nuk ka gjurmé té dorézimit té llogarive
té operatorit, backup-eve té fundit té sistemit, apo detajeve teknike qé duhet té transferohen tek
Agjencia Kombétare e Shogérisé sé Informacionit si Autoriteti Kontraktor dhe té jeté béré me
dije Agjencia Kombétare e Diasporés si institucion pérfitues. Pér sa mé sipér, mungon
dokumentacioni dhe gjurmimi teknik gé siguron garkullimin e informacionit dhe funksionalitetin
e sistemit pas pérfundimit té kontratés, bazuar né standardet ndérkombétare té sigurisé sé
informacionit 1ISO27001.

(Mé hollésisht trajtuar né pikén 2.2, faget 13-24 té Raportit Pérfundimtar té Auditimit).

5.1 Rekomandimi: Agjencia Kombétare e Diasporés né bashképunim me Agjenciné Kombétare
té Shogérisé sé Informacionit té sigurojné dokumentacion té ploté teknik dhe funksional té
sistemit, ku pérfshihet dorézimi i llogarive té operatorit dhe aksesit né sistem, backup-et e fundit
té té dhénave dhe sistemit, si dhe parametrat dhe konfigurimet teknike té nevojshme pér
funksionimin e sistemit, né ményré gé sistemi té kthehet nga kopjet rezerve né gjendje
funksionale.

Menjéheré

6. Gjetje nga auditimi: Nga auditimi mbi funksionalitetet e sistemit informatik ndértuar né
bazuar né VKM nr. 504, daté 24.06.2020, u konstatua se:

- Me pérfshirjen e Agjencisé Kombétare té Diasporés né infrastrukturén e Ministrisé sé
Jashtme, aksesimi né sistem é&shté béré i mundur népérmjet Microsoft Entra ID, i cili siguron
hyrjen né sistem pér punonjésit duke pérdorur njé identitet t€ unifikuar népérmjet emailit té
punés. Konfigurimi i aksesimit té sistemit me Entra 1D ka béré t&¢ mundur aksesimin e tij dhe nga
punonjésit gé nuk kané pérdorues né sistem, pasi hyrja me Entra ID nuk éshté e kufizuar, ¢faré
cenon principin e kontrollit té aksesit minimal dhe rrit mundésiné pér hyrje té paautorizuar,
manipulim ose kegpérdorim té té dhénave.
- Jané aktiv dy pérdorues me atributet e administratorit té sistemit, ku njéri prej tyre éshté i OE
gé ka ofruar mirémbajtjen, duke rritur varésiné nga palé té treta dhe rrezikun pér abuzim ose
ekspozim té té dhénave sensitive.
- Nga verifikimet e kryera rezulton se né modulin e menaxhimit té studentéve, pér té gjithé
listén e studentéve mungojné té dhénat dytésore si: NID i studentit, atésia, adresa, vendlindja,
datélindja, adresa e postés elektronike, duke sjellé regjistrime té paplota dhe pamundési pér
identifikim unik.
- Té dhénat demografike té studentéve ku népérmjet grafikut (pie chart) tregohen raporti i
studentéve té regjistruar né sistem sipas moshés, gjinisé dhe shtetit, konstatohet se grafiku nuk
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tregon asnjé té dhéné pér studentét ¢ gjinis€ ‘femér’, por vetém pér gjininé ‘meshkuj’, ¢faré tregon
pér mangési né zhvillim ose konfigurim.
Pér sa mé sipér, problematikat tregojné pér mangési né ndértimin e sistemit dhe nuk jané né
pérputhje me manualin e pérdorimit pér sistemin e krijimit té bazés sé té dhénave shtetérore té
studentéve.
(Mé hollésisht trajtuar né pikén 2.2, faget 13-24 té Raportit Pérfundimtar té Auditimit).
6.1 Rekomandimi: Agjencia Kombétare e Diasporés né bashképunim me Ministriné pér
Evropén dhe Punét e Jashtme dhe Agjenciné Kombétare té Shogérisé sé Informacionit, t€ marrin
masa pér:
- Rregullimin e aksesit né sistem: konfigurimi i hyrjes pérmes Microsoft Entra ID té kufizohet
vetém pér pérdoruesit e autorizuar té sistemit, duke vendosur kontroll té forté mbi menaxhimin
e identiteteve dhe duke shmangur hyrjen e personave gé nuk kané rol té pércaktuar.
- Menaxhimin e privilegjeve: numri i pérdoruesve me atributet e administratorit té kufizohet
vetém tek punonjésit pérgjegjés té institucionit administrues, duke pérjashtuar operatorin
ekonomik ose palé té tjera té jashtme nga posedimi i privilegjeve administrative;
- Plotésimin e té dhénave: té sigurohet gé moduli i menaxhimit té studentéve té pérmbajé dhe
pérditésojé té gjitha té dnénat parésore dhe dytésore té kérkuara (NID, atésia, adresa, vendlindja,
datélindja, emaili), duke respektuar detyrimet ligjore pér integritetin e té dhénave.
- Korrektimin e raporteve analitike: té kryhet rishikimi dhe korrigjimi i algoritmeve té
raportimit demografik né sistem, né ményré gé grafikét dhe statistikat té pasqyrojné né ményré
té ploté dhe té sakté té dnhénat sipas gjinisé dhe kritereve té tjera demografike.

Menjéheré dhe né vijimési

7. Gjetje nga auditimi: Nga auditimi u konstatua se, gjaté periudhés sé objektit té auditimit dhe
mé paré, nuk éshté mundésuar veté-deklarimi elektronik i té dhénave té diasporés pérmes fages
zyrtare té internetit t€ Agjencisé Kombétare té Diasporés apo platformés sé shérbimeve e-
Albania. Ky veté deklarim do té shérbente si njé mjet i drejtpérdrejté komunikimi pér ndértimin
dhe pérditésimin e bazés sé té dhénave, duke respektuar parimin e vullnetit té liré té individit, né
pérputhje me pikén II1.2.a t€¢ VKM nr. 120, daté 06.03.2024, “Pér krijimin, organizimin dhe
funksionimin e Agjencisé Kombétare té Diasporés”.

Punonjésit e AKD-sé kané shprehur se pasiguria lidhur me mbrojtjen e té dhénave personale
perceptohet si njé faktor pengues pér mungesén e angazhimit né deklarimin e liré dhe vullnetar.
(Mé hollésisht trajtuar né pikén 2.2, faget 13-24 té Raportit Pérfundimtar té Auditimit).

7.1 Rekomandimi: Agjencia Kombétare e Diasporés té marré masa pér té mundésuar veté
deklarimin elektronik pér shtetasve shqiptaré té diasporés pérmes fages zyrtare web dhe té
sigurohet pér mbrojtjen e té dhénave personale, me qéllim inkurajimin e shtetasve pér
pérditésimin e té dhénave né ményré té liré dhe vullnetare.

Né vijimési

Pér sa mé sipér, paragitet ky Raport Pérfundimtar Auditimi.

KONTROLLIILARTEISHTETIT
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