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Hyrje

Pér botimin
né shqip

Botimi né shqip i librit “Standardet e Kontrollit té Brendshém té
Zyrés sé Llogaridhénies Qeveritare (GAO) té Shteteve té
Bashkuara té Amerikés”, i quajtur ndryshe “Libri Jeshil (Green
Book)” hap pér lexuesin shgiptar botén e kontrollit té
brendshém financiar dhe ekonomik té njé enti geveritar né
nivelin mé té larté té pérgjegjshmérisé publike dhe dijeve
profesionale.

Ai pérshkruan standardet pér kontrollin e brendshém né
Qeveriné Federale té SHBA-ve, té cilat ofrojné kritere pér
vlerésimin e programimit, zbatimit dhe efektivitetin e kontrollit
té brendshém né njésité e qeverisjes federale, pér té
pércaktuar nése njé sistem i kontrollit té& brendshém éshté
efektiv. Njésité ekonomike jo-federale né SHBA (organet e
geverisjes né nivel té shteteve pérbérése té SHBA-ve) e
pérdorin Librin e Jeshil si njé kornizé pér té hartuar, zbatuar
dhe operuar njé sistem efektiv té kontrollit té brendshém.

Parimet dhe rregullat e “Librit Jeshil” kané vleré té garté edhe
pér NE, audituesit e Kontrollit té Larté té Shtetit né drejtim té
analizés dhe vlerésimit té kontrollit té brendshém té enteve
publike gé auditojmé, pasi njé sistem i shéndoshé i kontrollit té
brendshém éshté kusht thelbésor pér integritetin e njésisé
ekonomike. Kéto parime dhe rregulla marrin réndési té
vecanté pér menaxherét publiké dhe pér komunitetin e
audituesve té brendshém shqiptaré, duke i orientuar ata drejt
né maksimizimin e pérpjekjeve té tyre pér njé sistem efektiv
kontrolli dhe auditimi té brendshém né organizatén ku
kontribuojné.

Ambicia joné si KLSH né kété dyvjecar 2018-2019 éshté té
implementojmé me pérpikméri dhe pérkushtim kéto
standarde té kontrollit té brendshém brenda institucionit tonég,
duke e shndérruar até né njé SAl model qé udhéheq népérmjet
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shembullit, por edhe té ndihmojmé entet publike gé
auditojmé, gé edhe kéto institucione té Shtetit ta zbatojné
“Librin Jeshil”, si njé pasqyré té efektshme ku reflektohen
parimet dhe rregullat e njé menaxhimi financiar té shéndoshg,
té pérgjegjshém dhe transparent té aseteve publike dhe
parave té taksapaguesit shqiptar.

Kontrolli i brendshém éshté thelbésor né mirégeverisjen
publike, pasi pérfshin planet, metodat, politikat dhe
procedurat e pérdorura pér té pérmbushur misionin, planin
strategjik, géllimet dhe objektivat e organizatés shtetérore.
Kontrolli i brendshém shérben si linja e paré e mbrojtjes né
ruajtjen e aseteve publike. Ai i ndihmon menaxherét e njésisé
ekonomike té arrijné rezultatet e déshiruara népérmjet
menaxhimit efektiv té burimeve publike.

Libri “Standardet e Kontrollit té Brendshém té Zyrés sé
Llogaridhénies Qeveritare (GAO) té Shteteve té Bashkuara té
Amerikés” pérshkruan me njé gjuhé té qarté pér lexuesin
ményrat dhe kriteret se si arrihet njé sistem efektiv i kontrollit
té brendshém dhe se si ky i fundit rrit gjasat gé njé njési
ekonomike té plotésojé misionin e saj, pasi jep siguri té
arsyeshme, jo absolute, gé organizata do té arrijé objektivat e
saj strategjiké.

Botimi pérshkruan né detaje pesé komponentét e kontrollit té
brendshém, si:

Mijedisi i Kontrollit - Themeli i njé sistemi té kontrollit té
brendshém. Ai siguron disiplinén dhe strukturén pér té
ndihmuar njé njési ekonomike té arrijé objektivat e saj
Vlerésimi i Riskut - Vleréson risget me té cilat ballafagohet
njésia ekonomike, e cila synon té arrijé objektivat e saj. Ky
vlerésim siguron bazén pér zhvillimin e pérgjigjeve té duhura
ndaj risgeve.

Aktivitetet e Kontrollit - Menaxhimi i veprimeve sjell népérmjet
zbatimit té politikave dhe procedurave arritjen e objektivave
dhe pérgjigien ndaj risgeve né sistemin e kontrollit té
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brendshém, i cili pérfshin sistemin informativ té njésisé
ekonomike.

Informimi dhe Komunikimi - Menaxhimi i informacionit cilésor
népérmjet té cilit stafi i njésisé komunikon dhe e pérdor pér té
mbéshtetur sistemin e kontrollit té brendshém.

Monitorimi — Mbikéqyrja e aktiviteteve vepron pér té vlerésuar
cilésiné e performancés me kalimin e kohés dhe pér té zgjidhur
menjéheré gjetjet e auditimeve dhe inspektimeve té kryera né
njésiné ekonomike.

Shumeékush nga lexuesit mund té pyesé se pérse KLSH
kémbéngul né botimin né shqip té materialeve dhe literaturés
profesionale nga standardet dhe praktikat e auditimit t& GAO-s.
Institucioni suprem i auditimit publik t& SHBA-ve éshté njé
institucion lider i komunitetit té institucioneve supreme té
auditimit (SAl-ve) né mbaré botén, jo vetém pér integritetin e
larté dhe profesionalizmin etalon gé ka treguar né auditimet
dhe késhillimet pér Qeveriné Federale Amerikane, por edhe
pér kontributin e dhéné ndér vite né zhvillimin strategjik té
INTOSAI-t, organizatés sé 192 institucioneve supreme té
auditimit shtetéror, duke gené nismétari, frymézuesi dhe
mbrojtési i tre planeve strategjike té INTOSAI- t: 2004-2010,
2011-2017 dhe 2018-2022. Né nivel t& mendimit shkencor pér
auditimin e jashtém publik, GAO éshté padyshim né pararojé
me auditimet, raportet mbi risqet sistematike né ekonominé
shtetérore amerikane, studimet dhe analizat e saj, etj.

Botimi vjen pas publikimit né shgip nga KLSH ne vitin 2015 té
“Standardeve te Auditimit té Zyrés sé& Llogaridhénies
Qeveritare té Shteteve té Bashkuara té& Amerikés (GAQ)”, i
quajtur ndryshe “Libri i Verdhe (Yellow Book)” i GAO-s.

Duke uruar lexim té mbaré!

Bujar LESKAJ

e
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Pérmbledhje

Sita Pérdorim
Librin Jeshil Libri i Gjelbér siguron kriteret e menaxheréve pér dizajnimin,

zbatimin dhe funksionimin e njé sistemi efektiv té kontrollit té

brendshém. Libri i Gjelbér pércakton standardet pérmes

komponentéve dhe parimeve dhe shpjegon pse ato jané pjesé

pérbérése e njé sistemi té kontrollit té brendshém té njésisé.

Libri i Gjelbér sgaron até gé menaxhmenti i proceseve e

konsideron si pjesé té kontrollit t& brendshém. Né njé sistem

té kontrollit t& brendshém té pjekur dhe shumé efektiv,

kontrolli i brendshém mund té jeté i padallueshém nga

veprimtaria e pérditshme e personelit

Libri Jeshil éshté i strukturuar si mé poshté:

1. Njé Pérmbledhje e cila pérfshin seksionet e méposhtme:

e Seksioni 1: njé pasqyré e koncepteve themelore té kontrollit

té brendshém

e Seksioni 2: Diskutimi i komponentéve té kontrollit té

brendshém, parimeve dhe atributeve; se si kéto lidhen me

objektivat e njé njésie ekonomike; dhe tre kategorité e

objektivave

e Seksioni 3: Diskutimi i vlerésimit té dizajnit, zbatimit dhe

operimit té sistemit té kontrollit té brendshém té entitetit

e Seksioni 4: Konsiderata shtesé gé zbatohen pér té gjithé

komponentét né njé sistem té kontrollit té brendshém

2. Njé diskutim pér kérkesat pér secilén prej pesé
komponentéve dhe 17 parimeve, si dhe diskutimin e
atributeve té lidhura, duke pérfshiré kérkesat e
dokumentacionit.

Libri i Gjelbér qgarté tregon komponentén dhe kérkesat

parésore pérmes pérdorimit té "duhet" dhe "duhet". Diskutimi

i métejshém i kétyre kérkesave pérfshihet né seksionin 2 té

Pérmbledhjes. Kérkesat e dokumentacionit jané pérmbledhur

né seksionin 4 té Pérmbledhjes.
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Pérmbledhje

|
Figura 1: Pérshkruan njé fage té mostrés nga Libri i Gjelbér. Ky ilustrim identifikon

komponentét, parimet dhe atributet e Librit té Gjelbér, té cilat diskutohen mé tej né
seksionin 2 té Pérmbledhjes

COMPONEnt === --=cmcmmemmmamom e P ol B

e B 1.0 The oversight body and managemeant should demonsirate a
P"nmple 1 > cammitment 1o integrity and ethical valuss,

Demonstrate .

Commitrnent to

E Attribartas
Integrity and Ethical:

The fallawing atinbutes contibute to the design, implemantatian, and
Values operating effectiveness of this principle:
+ Tonaattha Top

= Standards of Conduct

PI'II'ICIP'E B +  Adharenca to Standards of Conduct

Tone at the Top 1.02 Tha oversght bedy and managemant demanstrate 1he importance of
integrity ang thical values through thair directves, aftitudes, and

behaviar

1.03 The oversght bedy and manegement lead by an exampla that
demonsirates the crpanization's values, phiosophy, end operabng style
The cwarsight body and managament st tha tone: at the: top and
throughaut the organization by their example. which is fundarmental 1o an
effeciive intemal control aystem. |n larger entities, e various layers of

. a mant in ihe arganizabonal structure may Biso set tone in the
Attributes +==<ccccscccccaacaannn. m..me' ! !
1.04 The aversghl body's and managemean's direchves, alliludes, and
benaviars rellect the inegrity and sthical values expacted throughout the
antity. Tha awersight body and managemant rerforce the commimmant ko
deing what & right, nat just maintaming a minimam |evel of parformance
necessary to comply with applizable ws and regulations, so that these
priorilies afe undersioad by &l slakeholdens, such &8 regutabors,
employess. and the general pubbc

1,08 Tene af the top can be eher a diver, as shown in the preceding
paragraphs, or @ bamier 1o internal cantrel. Withaut a strang fone at the
fop b supparl an inberral canlrel Sysbam, e antity's risk idenlifcation
may be incamplate, nek rasponees may be mappropnate, control
achvites may not be appropriately designed or implemented, infarmation
ard communication may Ealber, and results of maritering may not be
urdersioad of acled upan ba remediabe deficiencies

Faga 33 GAC-IA-TIMG Faderal Infemal Comiml Standards
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Pérmbledhje

Seksioni 1 -

Konceptet Themelore

té Kontrollit té Brendshém

Pérkufizimi | Kontrollit
té Brendshém

Konceptet Baze (KB) 1.01 Kontrolli i brendshém éshté njé
proces i kryer nga organi mbikégyrés i njé njésie ekonomike,
menaxhimi dhe personeli té cilét ofrojné siguri té arsyeshme se
objektivat e njé njésie do té arrihen (shih figurén 2). Kéto
objektiva dhe risget e lidhura me to mund té klasifikohen
gjerésisht né njé ose mé shumé nga tri kategorité e
méposhtme:

* Operacionet - Efikasiteti dhe eficensa e operacioneve

e Raportimi - Besueshméria e raportimit pér pérdorim té
brendshém dhe té jashtém

* Pajtueshmeéria - Pajtueshméria me ligjet dhe rregulloret né
fuqi

Figura 2: Arritja e objektivave népérmjet Kontrollit té
Brendshém

Objective Controls Controls Objective
identified designed in place achieved

Source: GAD. | GAD-14-704G

KB 1.02 Kéto jané kategori té dallueshme, por mbivendosése.
Njé objektiv i vecanté mund té pérfshihet né mé shumé se njé
kategori, mund t'i pérgjigjet nevojave té ndryshme dhe mund
té jeté pérgjegjési e drejtpérdrejté e individéve té ndryshém.

KB 1.03 Kontrolli i brendshém pérfshin planet, metodat,
politikat dhe procedurat e pérdorura pér té pérmbushur
misionin, planin strategjik, géllimet dhe objektivat e subjektit.
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Pérmbledhje

Kontrolli i brendshém shérben si linja e paré e mbrojtjes né
ruajtien e aseteve. Me pak fjalé, kontrolli i brendshém i
ndihmon menaxherét té arrijné rezultatet e déshiruara
népérmjet menaxhimit efektiv té burimeve publike

Pérkufizimi i Sistemit té
Kontrollit té
Brendshém

KB 1.04 Njé sistem i kontrollit té brendshém éshté njé
komponent i vazhdueshém, i inkorporuar i veprimeve, té
kryera nga njerézit qé ofron siguri té arsyeshme, jo absolute,
gé objektivat e njé njésie do té arrihen

KB 1.05 Kontrollii brendshém nuk éshté njé ngjarje, por njé seri
veprimesh gé ndodhin gjaté gjithé veprimtarisé sé njé njésie
ekonomike. Kontrolli i brendshém njihet si njé pjesé integrale
e pérdorimit t&é menaxhimit té proceseve operacionale pér té
udhéhequr operacionet e tij né vend té njé sistemi té vecanté
brenda njé njésie ekonomike. Né kété kuptim, kontrolli i
brendshém éshté ndértuar né njési si pjesé e organizimit té njé
strukture pér té ndihmuar menaxhimit té arrijné objektivat e
njésisé né njé bazé té vazhdueshme.

KB 1.06 Njerézit jané ata gé béjné punén e kontrollit té
brendshém. Menaxhimi éshté pérgjegjés pér njé sistem efektiv
té kontrollit té brendshém. Si pjesé e késaj pérgjegjésie,
menaxhimi pércakton objektivat e subjektit, zbaton kontrollet
dhe vleréson sistemin e kontrollit té brendshém. Megjithatég,
personeli né té gjithé njésiné ekonomike luan njé rol té
réndésishém né zbatimin dhe funksionimin e njé sistemi
efektiv té kontrollit té brendshém..

KB 1.07 Njé sistem efektiv i kontrollit té brendshém rrit gjasat
gé njé njési ekonomike té arrijé objektivat e saj. Megjithatég,
pavarésisht se sa miré éshté projektuar, zbatuar ose operuar,
njé sistem i kontrollit té brendshém nuk mund té sigurojé siguri
absolute se té gjitha objektivat e njé organizate do té
pérmbushen. Faktorét jashté kontrollit ose ndikimit té
menaxhimit mund té ndikojné né aftésiné e njésisé pér té
arritur té gjitha objektivat e saj. Pér shembull, njé fatkeqgési
natyrore mund té ndikojé né aftésiné e njé organizate pér té
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Pérmbledhje

arritur objektivat e saj. Prandaj, njé heré né vend, kontrolli i
brendshém efektiv siguron siguri té arsyeshme, jo absolute, gé
njé organizaté do té arrijé objektivat e saj.

Seksioni 2 -
Krijimi i njé Sistemi
Efektiv té Kontrollit Té

Brendshém

Prezantimi i
Standardeve

KB 2.01 Libri i Gjelbér pércakton standardet pér kontrollin e
brendshém né geveriné federale. FMFIA kérkon gé njésité e
ekzekutivit federal té krijojné kontroll té brendshém né
pérputhje me kéto standarde. Standardet ofrojné kritere pér
vlerésimin e dizajnit, zbatimit dhe efektivitetin operativ té
kontrollit té brendshém né njésité e geverisjes federale pér té
pércaktuar nése njé sistem i kontrollit t& brendshém éshté
efektiv. Subjektet jofederale mund té pérdorin Librin e Gjelbér
si njé kornizé pér té hartuar, zbatuar dhe operuar njé sistem té
kontrollit té brendshém?

KB 2.02 Libri i Gjelbér shérben pér té gjitha objektivat e njé
njésie: operacionet, raportimet dhe pajtueshmériné.
Sidogofté, kéto standarde nuk kané pér géllim té kufizojné ose
té ndérhyjné né autoritetin e dhéné né ményré té duhur né
lidhje me legjislacionin, rregullimin ose krijimin e politikave té
tjera diskrecionale né njé organizaté. Né zbatimin e Librit té
Gjelbér, menaxhimit jané pérgjegjés pér hartimin e politikave
dhe procedurave pér t'i pérshtatur rrethanat e njé njésie
ekonomike dhe pér t'i ndértuar ato si pjesé integrale té
veprimtarisé sé njésisé ekonomike

Komponentét, Parimet
dhe Atributet

KB 2.03 Njé njési pércakton misionin e saj, vendos njé plan
strategjik, pércakton objektivat e njésisé dhe formulon planet
pér arritjen e objektivave té saj. Menaxhimi, me mbikéqyrje
nga organi mbikéqgyrés i njésisé ekonomike, mund té

1 Shiko paragrafin OV.4.10
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Pérmbledhje

pércaktojé objektiva pér njé njési ekonomike si térési ose pér
té synuar aktivitetet brenda njésisé ekonomike. Menaxhimit
pérdorin kontrollin e brendshém pér té ndihmuar organizatén
gé té arrijé kéto objektiva. Ndonése ka ményra té ndryshme
pér té paraqgitur kontrollin e brendshém, Libri i Gjelbériafrohet
kontrollit té€ brendshém népérmjet njé strukture hierarkike
prej pesé komponentésh dhe 17 parimesh. Hierarkia pérfshin
kérkesat pér krijimin e njé kontrolli t& brendshém efektiv
sistem, duke pérfshiré kérkesat specifike té dokumentacionit

KB 2.04 Pesé pérbérésit pérfagésojné nivelin mé té larté té
hierarkisé sé standardeve pér kontrollin e brendshém né
geveriné federale. Pesé komponentét e kontrollit té
brendshém duhet té jené né ményré efektive té projektuar,
zbatuar dhe operuar, dhe té veprojné sé bashku né njé ményré
té integruar, pér njé sistem té kontrollit té brendshém efektiv.
Pesé komponentét e kontrollit té brendshém jané si mé poshté

e Mijedisi i Kontrollit - Themeli i njé sistemi té kontrollit té
brendshém. Ai siguron disiplinén dhe strukturén pér té
ndihmuar njé njési ekonomike té arrijé objektivat e saj

e Vlerésimi i Rrezikut - Vleréson risget me té cilat
ballafagohet njésia e cili synon té arrijé objektivat e tij. Ky
vlerésim siguron bazén pér zhvillimin e pérgjigjeve té
duhura ndaj riskut.

e Aktivitetet e Kontrollit - Menaxhimi i veprimeve krijon
népérmjet politikave dhe procedurave arritien e
objektivave dhe pérgjigien ndaj risgeve né sistemin e
kontrollit té brendshém, i cili pérfshin sistemin informativ
té njésit.

e Informimi dhe Komunikimi - Menaxhimi i informacionit
cilésor népérmjet té cilit personeli komunikon dhe pérdor
pér té mbéshtetur sistemin e kontrollit té brendshém.

e Monitorimi - Menaxhimi i aktiviteteve themelon dhe
vepron pér té vlerésuar cilésiné e performancés me
kalimin e kohés dhe pér té zgjidhur menjéheré gjetjet e
auditimeve dhe inspektimeve té tjera.
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KB 2.05 17 Parimet mbéshtesin hartimin efektiv, zbatimin dhe
funksionimin e komponentéve té lidhur me njéri tjetrin dhe
paragesin kérkesat e nevojshme pér té krijuar njé sistem
efektiv té kontrollit t& brendshém

KB 2.06 Né pérgjithési, té gjithé komponentét dhe parimet
jané relevante pér krijimin e njé sistemi efektiv té kontrollit té
brendshém. Né rrethana té rralla, mund té keté njé situaté
operative ose rregullatore né té cilén menaxhimit kané
pércaktuar gé njé parim nuk éshté relevant pér njésiné pér té
arritur objektivat e tij dhe pér té adresuar risget gé lidhen me
to. Nése menaxhimit pércaktojné gé njé parim nuk éshté
relevant, ai e mbéshtet até pércaktim me dokumentacion gé
pérfshin arsyetimin se si, né mungesé té kétij parimi,
komponenti i lidhur mund té projektohet, zbatohet dhe
operohet né ményré efektive. Pérvecg kérkesave parésore, Libri
i Gjelbér pérmban dhe kérkesat e dokumentacionit.

KB 2.07 Libri i Gjelbér pérmban informacion shtesé né formén
e atributeve. Kéto atribute synojné té ndihmojné né
organizimin e menaxhimit material té aplikimit, ku mund té
marrin né konsideraté projektimin, zbatimin dhe funksionimin
e parimeve té lidhura. Atributet japin shpjegime té métejshme
té kérkesave té parimit dhe dokumentacionit dhe mund té
shpjegojné mé saktésisht se ¢faré do té thoté njé kérkesé dhe
¢faré éshté menduar té mbulojé ajo, ose té pérfshijé shembuj
té procedurave gé mund té jené té pérshtatshme pér njé njési
ekonomike. Atributet mund té ofrojné gjithashtu informacione
mbi ¢éshtje té adresuara né Librin e Gjelbér

KB 2.08 Atributet jané té réndésishme pér zbatimin e duhur té
Librit té Gjelbér. Menaxhimit kané pérgjegjési pér té kuptuar
atributet dhe pér té ushtruar gjykimin né pérmbushjen e
kérkesave té standardeve. Megjithaté, Libri i Gjelbér, nuk
pérshkruan se si menaxhimit hartojné, zbatojné dhe operojné
njé sistem té kontrollit té brendshém.
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KB 2.09 Figura 3 paraget pesé komponentét e kontrollit té
brendshém dhe 17 parime té lidhura.

Figura 3: Pesé Komponentét dhe 17 Parimet e Kontrollit té Brendshém

1.0rgani mbikéqyrés dhe menaxhimit
duhet té demonstrojné njé angazhim pér
integritetin dhe vlerat etike.

2.0rgani mbikéqyrés duhet té mbikégyré
sistemin e kontrollit té brendshém té
njésisé.

3.Menaxhimit duhet té krijojné njé
strukturé organizative, té caktojné
pérgjegjésiné  dhe té  delegojné
autoritetin pér té arritur objektivat e
njésise.
4.Menaxhimit duhet té demonstrojné njé
angazhim pér té rekrutuar, zhvilluar dhe
mbajtur individé kompetenté.

5.Menaxhimit duhet té vlerésojné
performancén dhe tu  vendosin
individéve pérgjegjésité e tyre té

kontrollit té brendshém.

6.Menaxhimit duhet té pércaktojné
garté objektivat pér té mundésuar
identifikimin e risgeve dhe pér té
pércaktuar tolerancén e riskut.
7.Menaxhimit duhet té identifikojnég,
analizojné dhe té pérgjigjen ndaj risgeve
gé lidhen me arritjen e objektivave té
pércaktuara.
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10.Menaxhimit duhet té hartojné
aktivitetet e kontrollit pér té arritur
objektivat dhe pér t'iu pérgjigjur risgeve.
11.Menaxhimit duhet té hartojné
sistemin e informacionit dhe aktivitetet e
lidhura me kontrollin pér té arritur
objektivat dhe pér t'iu pérgjigjur risgeve.
12.Menaxhimit duhet té zbatojné
aktivitetet e kontrollit pérmes Politikave ,
Informacionit dhe Komunikimit.

13.Menaxhimit duhet té pérdorin
informacionin e cilésisé pér té arritur
objektivat e njésisé.

14.Menaxhimit duhet té komunikojné né
ményré té brendshme informacionin e
nevojshém té cilésisé pér té arritur
objektivat e njésisé.

15.Menaxhimit duhet té komunikojné
nga jashté informacionin e nevojshém té
cilésisé pér té arritur objektivat e njésisé.



Pérmbledhje

8.Menaxhimit duhet té& marrin né 16.Menaxhimit duhet té krijojné dhe té
konsideraté potencialin pér mashtrim kryejné aktivitete monitoruese pér té
kur  identifikojné, analizojné dhe monitoruar sistemin e kontrollit té
reagojné ndaj risgeve. brendshém dhe pér té vlerésuar
rezultatet.

9.Menaxhimit duhet té identifikojné, 17.Menaxhimit duhet té pérmirésojné
analizojné dhe t'i pérgjigjen ndryshimeve mangésité e kontrollit té€ brendshém té
té réndésishme gé mund té ndikojné né identifikuar né kohén e duhur.

sistemin e kontrollit té brendshém.

Kontrolli i Brendshém
dhe Njésia
njésisé,

KB 2.10 Ekziston njé lidhje e drejtpérdrejté mes objektivave té
5 komponentéve dhe

strukturés organizative.

Objektivat jané c¢faré njé njési déshiron té arrije. Pesé
komponentét e kontrollit té brendshém jané ato gé kérkohen
nga njésia pér té arritur objektivat. Struktura organizative

pérfshin,

njésité operative,

proceset operacionale dhe

strukturat e tjera t&é menaxhimit té pérdorimit pér té arritur
objektivat. Kjo marrédhénie pérshkruhet né formé kubike e
zhvilluar nga modeli COSO (shih figurén 4)

Figura 4: Komponentét, Objektivat, dhe Struktura e Kontrollit té

Brendshém
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KB 2.11 Tre kategorité né té cilat objektivat e njé njésie
ekonomike mund té klasifikohen pérfagésohen nga kolonat e
etiketuara né krye té kubit. Pesé pérbérésit e kontrollit té
brendshém pérfagésohen nga rreshtat. Struktura organizative
pérfagésohet nga dimensioni i treté i kubit.

KB 2.12 Secili komponent i kontrollit té brendshém zbatohet
pér té tre kategorité e objektivave dhe strukturén organizative.
Parimet mbéshtesin komponentét e kontrollit t& brendshém
(shih figurén 5).

Figura 5: 17 Parimet qé mbéshtesin 5 Komponentét e Kontrollit
té Brendshém

Mjedisi i Kontrollit
5 parime

—

Vlerésimi i Riskut
4 parime

Aktivitetet e Kontrollit
3 parime

Informimi dhe Komunikimi
3 parime

[ _i@;)": //////’

Monitorimi
2 parime

KB 2.13 Kontrolli i Brendshém éshté njé proces dinamik dhe i
integruar, komponentét e té ciléve ndikojné né hartimin,
implementimin dhe funksionimin efektiv té secilit prej tyre.
Késhtu pér shembull, nuk mund té gjenden 2 njési me sisteme
identike té kontrollit té brendshém pér shkak té diferencave né
faktoré si misioni, mijedisi rregullator, plani strategjik,
madhésia e njésisé, tolerance ndaj riskut, teknologjia e
informacionit, si dhe gjykimi i nevojshém né pérgjigje té kétyre
faktoréve té ndryshém.
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Rolet né Sistemin
e Kontrollit
té Brendshém

KB 2.14 Duke gené se kontrolli i brendshém éshté pjesé e

pérgjegjésisé sé pérgjithshme té menaxhimit (drejtimit), 5

komponentét trajtohen né kontekstin e menaxhimit té njésisé.

Megjithaté, gjithsecili Brenda njésisé éshté pérgjegjés pér

kontrollin e brendshém. Né pérgjithési, rolet né sistemin e

kontrollit té brendshém mund té kategorizohen si mé poshté:

o Njésia Mbikéqgyrése - éshté pérgjegjése pér mbikéqgyrjen
strategjike té njésisé dhe detyrimeve qgé lidhen me
llogaridhénien e njésisé. Kjo pérfshin mbikéqgyrjen e
hartimit, implementimit dhe funksionimit té sistemeve té
kontrollit té brendshém.

e Menaxhimi - Menaxhimi éshté direkt pérgjegjés pér té
gjitha  aktivitetet e njésisé, pérfshiré hartimin,
implementimin dhe funksionimin me efektivitet té
sistemeve té kontrollit té brendshém té njésisé.
Pérgjegjésité e menaxheréve variojné né varési té
funksioneve té secilit Brenda strukturés organizative.

e Personeli - Personeli ndihmon menaxhimin né hartimin,
implementimin dhe funksionimin e sistemeve té kontrollit
té brendshém si dhe jané pérgjegjés pér ¢céshtje gé lidhen
mé raportimin?.

KB 2.15 Audituesit e Jashtém nuk konsiderohen pjesé e
sistemeve té kontrollit. Edhe pse menaxhimi mund té vlerésojé
dhe konsiderojé e pérfshijé rekomandimet e audituesve té
jashtém, pérgjegjésia pér sistemin e kontrollit t& brendshém
bie né ¢do rast mbi njésiné.

Objektivat e Njésisé

KB 2.16 Menaxhimi sé bashku me Njésiné Mbikéqyrése, vendos
objektivat pér té pérmbushur misionin e njésisé, harton planin
strategjik dhe pércakton géllimet né pérputhje me ligjet dhe
rregulloret né fugi. Menaxhimi vendos objektivat pérpara
hartimit té sistemeve té kontrollit té brendshém. Menaxhimi
mund té pérfshijé vendosjen e objektivave si pjesé té procesit
té planifikimit strategjik.

2 Shiko paragrafet 17.02 deri te 17.04
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KB 2.17 Menaxhimi, si pjesé e hartimit té sistemit té kontrollit
té brendshém, pércakton objektivat né terma specifike dhe té
matshme, né ményré gé ti mundésojé menaxhimit
identifikimin, analizimin dhe pérgjigjen ndaj risqeve lidhur me
arritjen e kétyre objektivave.

Kategorité e Objektivave

KB 2.18 Menaxhimi i grupon objektivat né njé ose mé shume té
tre kategorive té objektivave:

e Operacionale - Efektiviteti dhe Eficienca e operacioneve

e Reportuese - Besueshméria e raportimit pér géllime té
pérdorimit té brendshém dhe té jashtém

e Pajtueshméria - Pajtueshméria me ligjet dhe rregulloret né
fuqi

Objektivat Operacionale

KB 2.19 Objektivat e operacioneve lidhen me operacionet e
programit gé arrijné njé mision té njésisé. Misioni i njésisé
mund té pércaktohet né njé plan strategjik. Kéto plane i
pércaktojné géllimet dhe objektivat pér njé njési sé bashku me
operacionet efektive dhe efikase té nevojshme pér
pérmbushjen e kétyre objektivave. Operacionet efektive
prodhojné rezultatet e synuara nga proceset operacionale,
ndérsa veprimet efikase e béjné kété né njé meényré gé
minimizon humbjen e burimeve.

KB 2.20 Menaxhmenti mund té pércaktojé, nga objektivat,
objektet e lidhura pér njésité brenda strukturés organizative.
Duke i lidhur objektivat né té gjithé entitetin né mision,
menaxhimi  pérmiréson efektivitetin dhe efikasitetin e
operacioneve té programit né arritjen e misionit.

Objektivat e Raportimit

KB 2.21 Objektivat e raportimit kané té béjné me pérgatitjen e
raporteve pér pérdorim nga entiteti, palét e interesuara apo
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palé té tjera té jashtme. Objektivat e raportimit mund té
grupohen mé tej né nénkategorité e méposhtme:

e Objektivat e raportimit financiar té jashtém - Objektivat gé
lidhen me lirimin e performancés financiare té njésisé
ekonomike né pérputhje me standardet profesionale, ligjet
dhe rregulloret e zbatueshme, si dhe pritjet e paléve té
interesuara.

e Objektivat e jashtme té raportimit jofinanciar - Objektivat gé
lidhen me Iéshimin e informacionit jofinanciar né pérputhje me
standardet e pérshtatshme, ligiet dhe rregulloret e
aplikueshme, si dhe pritjet e paléve té interesuara.

e Objektivat e raportimit financiar té brendshém dhe objektivat e
raportimit jofinanciar - Objektivat gé lidhen me mbledhjen dhe
komunikimin e informacionit t& nevojshém nga menaxhmenti
pér té mbéshtetur vendimmarrjen dhe vlerésimin e
performancés sé njésisé ekonomike.

Objektivat e Pajtueshmérisé

KB 2.22 Né sektorin qeveritar, objektivat né lidhje me
pajtueshmériné me ligjet dhe rregulloret né fugi jané shumé té
réndésishme. Ligijet dhe rregulloret shpesh pérshkruajné
objektivat, strukturén, metodat e njésisé sé geverisé pér té arritur
objektivat dhe raportimin e performancés né lidhje me arritjen e
objektivave. Menaxhmenti konsideron objektivat né kategoriné e
pérputhshmérisé né ményré gjithépérfshirése pér entitetin dhe
pércakton se cilat kontrolle jané té nevojshme pér té hartuar,
zbatuar dhe operuar pér entitetin pér té arritur efektivisht kéto
objektiva.

KB 2.23 Menaxheri kryen veprimtari né pérputhje me ligjet dhe
rregulloret né fuqi. Si pjesé e pércaktimit té objektivave té
pérmbushjes, njésia ekonomike pércakton cilat ligje dhe rregullore
zbatohen pér njésiné ekonomike. Menaxhmenti pritet té
pércaktojé objektivat qé pérfshijné kéto kérkesa. Disa subjekte
mund té vendosin objektiva né njé nivel mé té larté té
performancés sesa té pércaktuara nga ligjet dhe rregulloret.
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Né pércaktimin e kétyre objektivave, menaxhmenti éshté né
giendje té ushtrojé diskrecion né lidhje me performancén e
subjektit.

Ruajtja e Aseteve

KB 2.24 Nénklasé e tre kategorive té objektivave éshté ruajtja e
aseteve. Menaxhmenti harton njé sistem té kontrollit té
brendshém pér té siguruar siguri té arsyeshme né lidhje me
parandalimin ose zbulimin dhe korrigjimin e menjéhershém té
blerjes, pérdorimit ose disponimit té paautorizuar té pasurive té
njé njésie ekonomike.

Vendosja e Subjekteve

KB 2.25 Menaxhimi mund té zhvillohet nga objektivat e
subobjekteve mé specifike né té gjithé strukturén organizative.
Menaxheri pércakton subobjektivat né terma té vecanta dhe té
matshém gé mund t'i komunikohen personelit gé i éshté caktuar
pérgjegjésia pér té arritur kéto subobjektivé. Menaxhmenti dhe
personeli kérkojné njé kuptim té njé objektivi, subobjekteve té tij
dhe niveleve té pércaktuara té performancés pér llogaridhénie né
njé sistem té kontrollit té brendshém.

Sektori 3 — Vlerésimi
i njé sistemi efektiv

té Kontrollit
té Brendshém

KB 3.01 Qéllimi i kétij seksioni &shté té sigurojé menaxhimin me
faktoré qé duhet té merren parasysh né vlerésimin e
efektivitetit té njé sistemi té kontrollit té brendshém. Pér
njésité federale, Qarkorja e OMB-sé Nr. A-123 ofron kérkesa
specifike se si té kryejné vlerésime dhe té raportojné pér
kontrollin e brendshém né geveriné federale. Subjektet
jofederale mund t'i referohen ligjeve dhe rregullave té
aplikueshme, si dhe té dhéna nga aktorét kryesoré té jashtém
gjaté pércaktimit t& ményrés sé vlerésimit dhe raportimit té
duhur té kontrollit té brendshém.
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Faktorét efektiv té
Kontrollit té
Brendshém

KB 3.02 Njé sistem efektiv i kontrollit té brendshém siguron
siguri té arsyeshme gé organizata do té arrijé objektivat e saj.
Si¢ thuhet né seksionin 2 té Pérmbledhjes, njé sistem efektiv i
kontrollit té brendshém ka:

e secili nga pesé komponentét e kontrollit té brendshém té
projektuar, zbatuar dhe operuar né ményré efektive dhe

e pesé komponentét qé veprojné sé bashku né njé ményré té
integruar

KB 3.03 Pér té pércaktuar nése njé sistem i kontrollit té
brendshém éshté efektiv, menaxhmenti vleréson hartimin,
zbatimin dhe efektivitetin operativ té pesé komponentéve dhe
17 parimeve. Nése njé parim ose komponent nuk éshté efektiv,
ose komponentét nuk veprojné sé bashku né njé ményré té
integruar, atéheré njé sistem i kontrollit t& brendshém nuk
mund té jeté efektiv.

Vlerésimi i Kontrollit
té Brendshém

KB 3.04 Né geveriné federale, FMFIA mandaton gé kreu i ¢do
agjencie té degés ekzekutive té pérgatisé ¢do vit njé deklaraté
nése sistemet e agjencisé sé kontabilitetit té brendshém dhe
té kontrolleve administrative pérputhen me kérkesat e aktit.
Nése sistemet nuk pérputhen, kreu i agjencisé do té pérgatisé
njé raport né té cilin identifikohen dobésité materiale né
sistemin e kontabilitetit dhe kontrollit administrativ té
agjencisé dhe pérshkruhen planet dhe orari pér korrigjimin e
ndonjé dobésie té tillé. OMB léshon udhézime pér vlerésimin e
kétyre kérkesave né Qarkoren OMB Nr. A-123. Subjektet
jofederale mund t'i referohen ligjeve dhe rregulloreve né fugqi
pér udhézime né pérgatitjen e deklaratave lidhur me kontrollin
e brendshém.

Projektimi dhe Zbatimi

KB 3.05 Gjaté vlerésimit té dizajnit té kontrollit té brendshém,
menaxhmenti pércakton nése kontrollet individualisht dhe né
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kombinim me kontrollet e tjera jané té afta té arrijné njé
objektiv dhe adresimin e rrezigeve qgé lidhen me to. Gjaté
vlerésimit té zbatimit, menaxhmenti pércakton nése ekziston
kontrolli dhe nése njésia ekonomike e ka vendosur kontrollin
né veprim. Kontrolli nuk mund té zbatohet né ményré efektive
nése nuk éshté dizajnuar né ményré efektive. Njé mangési né
dizajn ekziston kur (1) mungon njé kontroll i nevojshém pér té
pérmbushur njé objektiv kontrolli ose (2) njé kontroll ekzistues
nuk éshté i dizajnuar né ményré té tillé gé edhe nése kontrolli
vepron ashtu si¢ éshté projektuar, objektivi i kontrollit nuk do
té pérmbushej. Njé mangési né zbatim ekziston kur njé kontroll
i dizajnuar sic duhet nuk zbatohet né ményré korrekte né
sistemin e kontrollit té brendshém.

Efektiviteti Operativ

KB 3.06 Né vlerésimin e efektivitetit operativ, menaxhmenti
pércakton nése kontrollet jané zbatuar né kohé relevante gjaté
periudhés nén vlerésim, konsistencén me té cilén jané zbatuar,
dhe nga kush ose me c¢faré ményre ato jané aplikuar. Nése
kontrolle thelbésisht té ndryshme jané pérdorur né kohé té
ndryshme gjaté periudhés nén vlerésim, menaxheri vleréson
efektivitetin operativ vecmas pér ¢cdo sistem té vecanté té
kontrollit. Njé kontroll nuk mund té funksionojé né ményré
efektive nése nuk éshté hartuar dhe zbatuar né ményré
efektive. Njé mangési né veprim ekziston kur njé kontroll i
dizajnuar si¢c duhet nuk funksionon sic éshté projektuar ose kur
personi gé kryen kontrollin nuk posedon autoritetin ose
kompetencén e nevojshme pér té kryer kontrollin né ményré
efektive.

Efekti i mangésive né sistemin e kontrollit t& brendshém

KB 3.07 Menaxheri vleréson mangésité e kontrollit té
identifikuara nga monitorimi i vazhdueshém i menaxhimit té
sistemit té kontrollit té brendshém si dhe c¢do vlerésim té
vecanté té kryer nga burimet e brendshme dhe té jashtme. Njé
mangési né kontrollin e brendshém ekziston kur dizajni,
zbatimi ose funksionimi i njé kontrolli nuk lejon qé
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menaxhmenti apo personeli, né rrjedhén normale té kryerjes
sé funksioneve té tyre té caktuara, té arrijé objektivat e
kontrollit dhe té adresojé rreziget gé lidhen me to.

KB 3.08 Menaxhmenti vleréson réndésiné e mangésive té
identifikuara. Réndésia ka té béjé me réndésiné relative té
mungesés né arritjen e njé objektivi té pércaktuar nga njésia.
Pér té vlerésuar réndésiné e mungesés, menaxhmenti vleréson
efektin e tij né arritjen e objektivave té pércaktuara si né nivelin
e njésisé ashtu edhe né ato té transaksioneve. Menaxhmenti
vleréson réndésiné e njé mangésie duke marré parasysh
madhésiné e ndikimit, gjasat e shfagjes dhe natyrén e
mangésisé. Magnituda e ndikimit i referohet efektit té
mundshém gé mund té keté mangési né njésiné qé i arrin
objektivat e saj dhe ndikohet nga faktoré té tillé si madhésia,
ritmi dhe kohézgjatja e ndikimit t& mangésisé. Njé mangési
mund té jeté mé e réndésishme pér njé objektiv sesa njé tjetér.
Déshmia e ndodhjes i referohet mundésisé sé njé mangésie gé
ndikon né aftésiné e njé njésie ekonomike pér té arritur
objektivat e saj. Natyra e mangésisé pérfshin faktoré té tillé si
shkalla e subjektivitetit té pérfshiré né mungesé dhe nése
mungesa vjen nga mashtrimi apo sjellia e kege. Organi
mbikégyrés mbikégyr vlerésimin e menaxhmentit pér
réndésiné e mangésive né ményré gé mangésité té
konsiderohen si duhet.

KB 3.09 Mangésité jané vlerésuar si né baza individuale dhe né
térési. Menaxheri merr né konsideraté korrelacionin midis
mangésive ose grupeve té mangésive té ndryshme gjaté
vlerésimit té réndésisé sé tyre. Vlerésimi i mungesés ndryshon
nga entiteti pér shkak té dallimeve né objektivat e njésive.

KB 3.10 Pér secilin parim, menaxhmenti bén njé pércaktim
pérmbledhés nése parimi éshté hartuar, zbatuar dhe operuar
né ményré efektive. Menaxhmenti konsideron ndikimin e
mangésive té identifikuara né arritien e kérkesave té
dokumentacionit si pjesé e kétij pércaktimi pérmbledhés.5
Menaxhmenti mund té marré parasysh atributet e lidhura si
pjesé e kétij pércaktimi pérmbledhés. Nése njé parim nuk éshté
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projektuar, zbatuar ose funksionon né ményré efektive,
atéheré komponenti pérkatés nuk mund té jeté efektiv.

KB 3.11 Bazuar né rezultatet e pércaktimit pérmbledhés pér
secilin parim, menaxhmenti pérfundon né hartimin, zbatimin
dhe efektivitetin operativ té secilit prej pesé komponentéve té
kontrollit té brendshém. Menaxhmenti gjithashtu konsideron
nése pesé komponentét veprojné sé bashku né ményré
efektive. Nése njé ose mé shumé nga pesé komponentét nuk
jané dizajnuar, zbatuar ose funksionojné né ményré efektive né
ményré efektive ose nése ato nuk funksionojné sé bashku né
njé ményré té integruar, atéheré njé sistem i kontrollit té
brendshém éshté i paefektshém. Gjykimi pérdoret né marrjen
e kétyre pércaktimeve, qé pérfshin ushtrimin e kujdesit té
arsyeshém.

Seksioni 4 - Konsiderata

té Tjera

Organizata e
Shérbimit

KB 4.01 Menaxherimund té angazhojé palé té jashtme pér té
kryer procese té caktuara operacionale pér njésiné ekonomike,
si¢ jané pérpunimi i llogarive dhe i pagave, shérbimet e sigurisé
ose pérpunimi i kérkesave pér kujdesin shéndetésor. Pér
géllimet e Librit té Gjelbér, kéto palé té jashtme jané referuar
si organizata té shérbimit. Menaxhmenti, megjithaté, mban
pérgjegjési pér kryerjen e proceseve té caktuara pér
organizatat e shérbimit.

Prandaj, menaxheri duhet té kuptojé kontrollet pér c¢do
shérbim gé organizata ka projektuar, zbaton dhe vepron pér
procesin operacional té caktuar dhe si organizimi i shérbimeve
té sistemit i kontrollit t& brendshém ndikon né sistemin e
kontrollit té brendshém té njésisé.

KB 4.02 Nése kontrollet e zhvilluara nga organizimi i

shérbimeve jané té domosdoshme pér njésiné qé té arrijé
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objektivat e saja dhe té adresojé risget e lidhura me procesin
operativ té caktuar, kontrollet e brendshme té njésisé mund té
pérfshijné pérdorues plotésues té kontrolleve té njésisé gé
jané identifikuar nga organizimi i shérbimeve ose audituesit e
tij, té cilat jané té nevojshme pér té arritur objektivat e
kontrollit té organizimit té shérbimeve.

KB 4.03 Menaxhimi mund ta konsiderojé pasardhésin kur
pércaktohet shkalla e mbikéqyrjes pér proceset operacionel té
caktuara pér organizimin e shérbimeve:

e Natyra e shérbimit té kontraktuar

e Standardet e udhéheqjes sé organizatés sé shérbimit

e C(Cilésia dhe frekuenca e zbatimit té organizatés sé
shérbimit pér respektimin e standardeve té sjelljes nga
personalii saj

e Shkalla dhe niveli i kompleksitetit té operacioneve té
njésisé ekonomike dhe Struktura organizative

e Shkalla né té cilén kontrollet e brendshme té njésisé jané
té mjaftueshme né ményré gé njésia arrin objektivat e saj
dhe adreson risqet qé lidhen me procesin e caktuar
operacional

Njésité e médha
kundrejt
té voglave

KB 4.04 17 parime zbatohen si nga njésité e médha ashtu edhe
nga ato té vogla. Megjithaté, njésité mé té vogla zakonisht kané
avantazhe unike, té cilat mund té kontribuojné pér njé sistem
efektiv té kontrollit té brendshém. Kéto mund té pérfshijné njé
nivel mé té larté té pérfshirjes s& menaxhimit né proceset
operacionale dhe ndérveprimin e drejtpérdrejté me
personelin. Njésité mé té vogla mund té té pérdorin takimet
informale té stafit si efektive pér té komunikuar informacion té
réndésishém, kurse njésité mé té médha mund té kené nevojé
pér mé shumé mekanizma formale — si¢c jané raporte e
shkruara, portalet né rrjetin e brendshém, apo takimet
periodike zyrtare — pér té komunikuar me organizatén.
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KB 4.05 Njé njési mé e vogél, megjithaté pérballet me sfida mé
té médha né ndarjen e detyrave pér shkak té pérgendrimit té
pérgjegjésive dhe té autoriteteve né strukturén organizative®.
Menaxhimi, megjithaté, mund ti pérgjigjet késaj rritje té riskut
pérmes projektimit té sistemit té kontrollit té brendshém, té
tilla si shtimi i niveleve té rishikimit pér funksionet kyce,
rishikimin e transaksioneve té zgjedhura rastésisht dhe
dokumentacionin e tyre mbéshtetés, duke marré periodikisht
llogarité e aseteve, ose duke kontrolluar mbikégyrésit e
pajtuar.

Pérfitimet dhe kostot
e Kontrollit
té Brendshém

KB 4.06 Kontrolli i brendshém ofron njé séré benefitesh pér
njésiné. Ai ofron menaxhim me mé shumé besim né lidhje me
arritjen e objektivave, jep feedback se sa me efektivitet po
funksionon njésia, si dhe ndihmon né uljen e risgeve qé
ndikojné né arritjet e njésisé. Menaxhimi konsideron njé séré
faktorésh né lidhje me pérfitimet e pritshme kur planifikon dhe
implementon kontrollet e brendshme.

Kompleksiteti i pércaktimit té kosto-pérfitimit éshté i pérbéré
nga ndérlidhja e kontrolleve me proceset operacionale. Ku
kontrollet jané té Integruara me proceset operacionale, éshté
e véshtiré pér té izoluar koston ose pérfitimin e tyre

KB 4.07 Menaxhimi mund té vendos se si njé njési do té
vlerésojé kostot kundrejt pérfitimeve té gasjeve té ndryshme
né implementimin efektiv té sistemit té kontrollit té
brendshém. Megjithaté, kostoja e vetme nuk éshté njé arsye e
pranueshme pér té shmangur Implementimin e kontrolleve té
brendshme. Menaxhimi éshté pérgjegjés pér arritjen e
objektivave té kontrollit té brendshém. Mbajtja né konsideraté
e raportit kosto-pérfitim mbéshtet aftésiné e menaxhimit pér
té hartuar, implementuar, dhe funksionuar né ményré efektive
té sistemeve té kontrollit t& brendshém, gé barazpeshon
shpérndarjen e burimeve né lidhje me zonat e riskut mé té

3 Shih paragrafin 10.12 deri né 10.14 pér diskutim té métejshém té ndarjes sé detyrave
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larté, komplekse ose faktoré té tjeré té pérshtatshém pér té
arritur objektivat e njésisé.

Kérkesat pér
Dokumentacion

KB 4.08 Dokumentacioni éshté njé pjesé e nevojshme e njé
sistemi efektiv té kontrolli té brendshém. Niveli dhe natyra e
dokumentacionit ndryshon né bazé té madhésisé sé njésisé
dhe kompleksitetit té proceseve operacionale gé njésia kryen.
Menaxhimi (drejtimi) pérdor gjykimin né pércaktimin e
shtrirjes sé dokumentacionit gé nevojitet. Dokumentacioni
nevojitet  pér planifikimin efektiv, implementimin, dhe
funksionimin efektiv té sistemit té kontrollit té brendshém té
njé njésie. Libri Jeshil pérfshin kérkesat minimale té
dokumentacionit si mé poshté

e Nése menaxhimi pércakton se njé parim nuk éshté i
pérshtatshém, menaxhimi e mbéshtet até me
dokumentacionin qé arsyeton se si, né mungesé té kétij
parimi, komponenti i lidhur mund té projektohet,
implementohet dhe funksionojé né ményré efektive.
(paragrafi OV2.06).

e Menaxhimi pérpunon dhe ruan dokumentacionin e
sistemit té tij té kontrollit té brendshém. (paragrafi 3.09).

e Menaxhimi i dokumenton né politika, pérgjegjésité e
kontrollit té brendshém té organizatés. (paragrafi 12.02).

e Menaxhimi vleréson dhe dokumenton rezultatet e
monitorimit té vazhdueshém dhe vecon vlerésimet pér té
identifikuar problematikat e kontrollit té brendshém.
(paragrafi 16.09).

e Menaxhimi vleréson dhe dokumenton ¢éshtjet e kontrollit
té brendshém dhe pércakton veprimet pérkatése
korrigjuese pér mangeésité e kontrollit t& brendshém né
kohén e duhur. (paragrafi 17.05).

e Menaxhimi plotéson dhe dokumenton veprime
korrigjuese pér té ndrequr mangésité e kontrollit té
brendshém né kohén e duhur. (paragrafi 17.06).

KB 4.09 Kéto kérkesa pérfagésojné nivelin minimal té
dokumentacionit né sistemin e kontrollit té brendshém té njé
njésie. Menaxhimi ushtron gjykim né pércaktimin e asaj gé
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mund té jeté dokumentacioni shtesé i domosdoshme pér njé
sistem efektiv té kontrollit té brendshém. Nése menaxhimi
identifikon mos pérmbushje né arritjen e kétyre kérkesave pér
dokumentacion, efekti i mos pérmbushjes konsiderohet pjesé
e pércaktimit té pérmbledhjes s& menaxhimit nése parimi né
fjalé éshté hartuar, zbatuar dhe funksionon né ményré
eficiente.

Pérdorimi nga
njésité e tjera

KB 4.10 Libri Jeshil mund té aplikohet si njé strukturé pér
sistemin e kontrollit té brendshém nga njésité gendrore, lokale
dhe ato pothuajse shtetérore, gjithashtu edhe nga organizatat
jo fitim prerése.
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Mijedisi i Kontrollit
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Pérmbledhje

Mijedisi i Kontrollit éshté baza pér krijimin e njé sistemi té
kontrollit té brendshém. Ai siguron disipliné dhe strukturé, té
cilat ndikojné né cilésiné e pérgjithshme té kontrollit té
brendshém. Ai ndikon né pércaktimin e objektivave dhe né
strukturimin e aktiviteteve té kontrollit. Organi mbikéqyrés dhe
menaxhimi themelojné dhe mbajné njé mjedis né té gjithé
njésiné gé vendos njé géndrim pozitiv ndaj kontrollit té

brendshém.

Parimet

1. Organi mbikéqyrés dhe menaxhimi duhet té demonstrojné
té njéjtin angazhim pér integritetin dhe vlerat etike.

2. Organi mbikéqyrés duhet té mbikéqyré sistemin e
kontrollit té brendshém té njésite.

3. Menaxhimi duhet té krijojé njé strukturé organizative, té
caktojé pérgjegjésité dhe té delegojé autoritetin pér té
arritur objektivat e entit.

4, Menaxhimi duhet té tregojé pérkushtim né rekrutimin,
zhvillimin dhe mbajtjen e individéve kompetenté.

5. Menaxhimi duhet té vlerésojé performancén dhe té mbajé

individét pérgjegjés pér pérgjegjésité e tyre né lidhje me
kontrollin e brendshém.
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Parimi 1 -
Pérkushtimi ndaj
Vlerave té Integritetit
dhe té Etikés

1.01 Organi mbikéqyrés dhe Menaxhimi duhet té shfaqgin
pérkushtim ndaj vlerave té integritetit dhe etikés.

Atributet

Atributet e méposhtme kontribuojné né dizenjimin, zbatimin
dhe efektivitetin e veprimit té kétij parimi:

e Tone at the Top
e Standardet e Sjelljes
e Ndjekja e Standardeve té Sjelljes

Tone at the Top

1.02 Organi mbikégyrés dhe menaxhimi demonstrojné
réndésiné e integritetit dhe vlerave té etikés dhe té integritetit
népérmjet direktivave, géndrimit dhe sjelljes sé tyre.

1.03 Organi mbikéqgyrés dhe menaxhimi japin shembullin gé
demostron vlerat, filozofiné dhe stilin e veprimtarisé té
organizatés. Organi mbikéqyrés dhe menaxhimi caktojné “tone
at the top” dhe né té gjithé organizatén népérmjet shembullit
té tyre, gjé e cila éshté thelbésore pér njé sistem kontrolli té
brendshém efektiv. Né njési mé té médha, shtresat e
ndryshme té drejtimit né strukturat organizative mund té
caktojné gjithashtu edhe “tonin né mes”.

1.04 Direktivat, géndrimi dhe sjelljet e organit mbikéqyrés dhe
menaxhimit reflektojné vlerat e integritetit dhe etikés té cilat
priten nga i gjithé enti. Organi mbikéqyrés dhe menaxhimi
pérforcojné pérkushtimin né kryerjen e cfaré éshté e drejté
dhe jo thjeshté né mbajtjen e njé niveli minimal performance
té nevojshme pér té gené né pérputhje me legjislacionin dhe
rregulloret e zbatueshme, né ményré gé kéto prioritete té
kuptohen nga té gjithé subjektet té tillé si rregullatorét,
punonjésit dhe publiku.
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1.05 Tone at the Top mund té jeté ose nxités, si¢c pérshkruhet
né paragrafét e mésipérm, ose barrieré pér kontrollin e
brendshém. Pa njé ton té forté né krye i cili t& mbéshtesé njé
sistem kontrolli té brendshém, identifikimi i riskut té entit
mund té jeté i paploté, pérgjigjet ndaj riskut mund té jené té
papérshtatshme, veprimtaria e kontrollit mund té mos
hartohet ose zbatohet, informacioni dhe komunikimi mund té
mos jené té rregullta, dhe rezultatet e monitorimit mund té
mos kuptohen ose mund té mos sjellin veprimin pér té
korrigjuar mangésité.

Standardet e Sjelljes

1.06 Menaxhimi vendos standarde e sjelljes pér té komunikuar
pritshmeérité né lidhje me vlerat e integritetit dhe etikés. Njésia
pérdor vlerat e etikés pér té balancuar nevojat dhe
shgetésimet e subjekteve té ndryshme, té tillé si rregullatorét,
punonjésit dhe publiku. Standardet e sjelljes udhézojné
direktivat, géndrimet dhe sjelljet e organizatés né arritjen e
objektivave té njésisé

1.07 Menaxhimi me mbikéqyrje nga organi mbikéqyrés
pércakton pritshmérité e organizatés né lidhje me vlerat etike
né standardet e sjelljes. Menaxhimi mund té konsiderojé
pérdorimin e politikave, parimeve apo udhézimeve pér t'i
komunikuar organizatés standardet e sjelljes.

Ndjekja e Standardeve
té Sjelljes

1.08 Menaxhimi pércakton proceset pér té vlerésuar
performancén né lidhje me standardet e sjelljes té pritura nga
njési dhe vepron sa mé shpejt ndaj ¢cdo devijimi.

1.09 Menaxhimi pérdor standardet e pércaktuara té sjelljes si
bazé pér vlerésimin e ndjekjes vlerave té integritetit dhe etikés
né organizaté. Menaxhimi vleréson ndjekjen e standardeve té
sjellies né té gjitha nivelet e njésisé. Pér té arritur siguri se
standardet e sjellies sé& njésisé jané zbatuar rregullisht,
menaxhimi vleréson direktivat, géndrimet dhe sjelljet e
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individéve dhe ekipeve. Vlerésimi mund té konsistojé né
monitorimin e vazhdueshém ose né vlerésime té vecuara®.
Personeli individual mund gjithashtu té raportojé problemet
népérmjet linjave té raportimit té tilla si mbledhje té
zakonshme té stafit, proceset e feedbackut lart, programe
bilbil fryrési, ose linjé telefoni pér etikén.

Organi mbikéqyrés vleréson ndjekjen nga menaxhimi té
standardeve té sjelljes si dhe ndjekjen nga e gjithé njésia né
pérgjithési.

1.10 Menaxhimi pércakton nivelin e tolerancés pér devijimet.
Menaxhimi mund té pércaktojé gé njésia té keté tolerancé zero
pér devijimet nga standarde té caktuara sjelljeje, ndérkohé
ndaj devijimeve nga té tjeré mund té veprohet népérmjet
paralajmérimeve ndaj personelit. Menaxhimi pércakton njé
proces pér vlerésimin e ndjekjes nga individi ose ekipi té
standardeve té sjellies qgé pérshkallézon dhe korrigjon
devijimet.

Menaxhimi vepron ndaj devijimeve nga standardet e pritura té
sjellies né ményré té shpejté dhe té vendosur. Né varési té
réndesés sé devijimit té pércaktuar népérmjet procesit té
vlerésimit, menaxhimi bashké me mbikéqyrjen nga organi
mbikéqgyrés ndérmerr veprimet e nevojshme gjithashtu mund
té konsiderojé edhe ligijet dhe rregulloret e zbatueshme.
Megjithaté, standardet e sjelljes té cilat menaxhimi i vendos
ndaj personelit géndrojné konsistente.

4 Shiko paragrafét 16.04 deri te 16.08

> Shiko paragrafin 14.06
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Parimi 2 - Ushtrimi
i Pérgjegjésisé

sé Mbikéqyrésit 2.01 Organi mbikéqyrés duhet té mbikéqyré sistemin e
kontrollit té brendshém té njésisé.
Atributet
Atributet e méposhtme kontribuojné né hartimin,
implementimin dhe efektivitetin e zbatimit té kétij parimi:
e Struktura e Mbikéqyrjes
e Mbikéqgyrja e Sistemit té Kontrollit t& Brendshém
e Input pér Rregullimin e Deficiteve
Struktura

e Mbikégyrjes

2.02 Njésia pércakton njé strukturé mbikéqyrjeje pér té
pérmbushur pérgjegjésité e caktuara nga ligjet dhe rregulloret
e zbatueshme né lidhje me udhézimin dhe feedbackun
geveritar nga subjektet kryesore. Njésia zgjedh, ose nése
mandatohet nga ligji, do té keté zgjedhur njé organ
mbikéqgyrés. Kur organi mbikéqyrés pérbéhet nga njé drejtues
té njésisé, veprimet e referuara né Librin Jeshil si té kryera nga
“menaxhimi” pérjashton kéta anétaré drejtues kur veprojné né
rolet e organit mbikéqyrés.

Pérgjegjésité e njé Organi Mbikéqyrés

2.03 Kur njé strukturé mbikégyrése e njé enti drejtohet nga
drejtues té larté, menaxhimi i larté mund té dallojé vetveten
nga drejtimi funksional népérmijet krijimit té njé organi
mbikéqyrés. Njé organ mbikéqyrés mbikéqyr veprimtaring e
njésisé; i paraget menaxhimit kritiké konstruktive; dhe kur
éshté e arsyeshme, merr vendime mbikéqyrjeje né ményré gé
njésia té arrijé objektivat e tij né arritjen e vlerave té integritetit
dhe etikés sé njésisé.
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Kualifikimi pér njé Organ Mbikéqyrés

2.04 Né pérzgjedhjen e anétaréve pér njé organ mbikéqgyrés,
njésia ose organ si zbatueshém pércakton njohuring,
ekspertizén pérkatése, numrin e anétaréve dhe pavarésiné e
mundshme té nevojshme pér té pérmbushur pérgjegjésité e
mbikéqgyrjes sé njésisé.

2.05 Anétarét e njé organi mbikéqgyrés kuptojné objektivat e
njésisé, risqet e lidhura dhe pritshmérité e subjekteve té saj.
Pérvec njé organi mbikéqyrés, njé organizaté brenda njé
geverie federale mund té keté disa organe té cilat jané
subjekte kryesore té njé njésie, té tilla si Shtépia e Bardhg,
Kongresi, Zyra e Administrimit dhe Buxhetit dhe Departamenti
i Thesarit. Njé organ mbikéqgyrés punon me subjektet kryesore
pér té kuptuar pritshmérité e tyre dhe ndihmon njésiné qgé té
pérmbushé kéto pritshméri nése éshté e nevojshme.

2.06 Njésia ose organi i aplikueshém konsideron gjithashtu
ekspertizén gé nevojitet nga anétarét pér té mbikéqyrur,
pyetur dhe vlerésuar menaxhimin. Aftésité qé pritet té kené té
gjithé anétarét e njé organi mbikéqyrés pérfshijné vlerat e
integritetit dhe etikés, lidership, mendim kritik dhe aftési
problem zgjidhése.

2.07 Gjithashtu, pér té pércaktuar numrin e anétaréve té njé
organi mbikéqyrés, njésia ose organ i zbatueshém konsideron
nevojén gé anétarét e organit mbikéqyrés té kené aftési té
specializuara pér té béré té mundur diskutimin, ofrimin e
kritikés konstruktive pér menaxhimin dhe marrjen e
vendimeve té duhura mbikéqgyrése. Disa aftési té specializuara
mund té pérfshijné aftésité e méposhtme:

e Mendésia e kontrollit té brendshém (p.sh. skepticizém dhe
perspektivé profesionale né pérqgasjen pér identifikimin
dhe pérgjigjen ndaj riskut dhe vlerésimin e efektivitetit té
sistemit té kontrollit té brendshém)

e Ekspertizé programimi, duke pérfshiré njohuriné e misionit
té njésisé, programit dhe proceseve operacionale (p.sh.
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prokurimet, kapitali njerézor dhe ekspertiza né drejtimin
funksional).

e FEkspertizé financiare, pérfshiré raportimi financiar (p.sh.
standarde kontabiliteti kérkesa raportimi financiar dhe
ekspertizé buxhetore)

e Sisteme dhe teknologji relevante (p.sh., kuptimi i risqeve
dhe mundésive thelbésore té sistemeve dhe teknologjisé)

e FEkspertizé ligjore dhe rregullatore (P.sh. kuptimi i ligjeve
dhe rregulloreve té zbatueshme)

2.08 Nése autorizohet nga ligjet dhe rregulloret e zbatueshme,
njésia mund te konsiderojé gjithashtu té pérfshijé anétaré té
pavarur si pjesé e njé organi mbikéqgyrés. Anétarét e njé organi
mbikéqyrés analizojné dhe ngrejné pyetje mbi veprimtarité e
menaxhimit, paragesin kéndvéshtrime alternative dhe
veprojné kur pérballen me veprime té kégija té dukshme ose
té dyshuara. Anétarét e pavarur me ekspertizé té
konsiderueshme japin vleré népérmjet vlerésimit té tyre té
ploté té njésisé dhe veprimtarisé sé tij né arritjen e objektivave

Mbikéqyrje e Sistemit
té Kontrollit
té Brendshém

2.09 Organi mbikéqyrés mbikéqyr hartimin, implementimin
dhe veprimin e sistemit té kontrollit té& brendshém té njésisé.
Pérgjegjésité e organit mbikéqyrés pér sistemin e kontrollit té
brendshém té njésisé pérfshin elementét vijues:

e Mijedisi i Kontrollit - Vendos vlera integriteti dhe etike,
vendos strukturé mbikéqyrjeje, zhvillo pritshmérité e
kompentencés dhe ruaj pérgjegjésiné pér té gjithé
anétarét e organit mbikéqyrés dhe subjekteve kryesore.

e Vlerésimi i Riskut — Mbikéqyr vlerésimin e riskut té
menaxhimit pér té arritur objektivat, pérfshiré impaktin e
mundshém té ndryshimeve té réndésishme, mashtrimin
dhe shmangien e menaxhimit nga kontrolli i brendshém.

e Aktivitetet e Kontrollit— Mbikéqyr menaxhimin né
zhvillimin dhe kryerjen e veprimeve té kontrollit.

e Informimi dhe Komunikimi — Analizo dhe diskuto
informacionin né lidhje me arritjen e objektivave té njésisé.
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e Monitorimi - Kégyr natyrén dhe géllimin e veprimtarisé
monitoruese té menaxhimit si dhe vlerésimin korrigjimin e
mangésive nga menaxhimi.

2.10 Kéto pérgjegjési mbéshteten nga struktura organizative
gé themelon menaxhimi®. Organi mbikéqyrés mbikéqyr
hartimin, implementimin dhe veprimin nga menaxhimi té
strukturés organizative té njésisé né ményré gé proceset e
nevojshme pér té mundésuar organin mbikéqyrés qé té
pérmbushé pérgjegjésité e tij ekzistojné dhe veprojné né
ményré té efektshme.

Inputi pér Korrigjimin
e Mangésive

2.11 Organi mbikéqgyrés paraget input pér planet e menaxhimit
pér korrigjimin si¢c duhet té mangésive né sistemin e kontrollit
té brendshém.

2.12 Menaxhimi i raporton organit mbikégyrés mangésité e
identifikuara né sistemin e kontrollit t& brendshém. Organi
mbikéqgyrés mbikéqyr dhe jep direktiva pér menaxhimin pér
korrigjimin e kétyre mangésive. Organi mbikéqyrés paraget
gjithashtu direktiva kur njé mangési tejkalon kufijté apo njésité
organizative, ose kur interest e menaxhimit mund té pérplasen
me pérpjekjet pér korrigjim. Kur éshté e nevojshme dhe e
autorizuar, organi mbikéqyrés mund té drejtojé krijimin e
ekipeve pér té vepruar ose mbikéqgyrur né lidhje me ¢éshtje
specifike kritike pér arritjen e objektivave té njésisé.

2.13 Organi mbikéqyrés éshté pérgjegjés pér mbikéqyrjen e
korrigjimit té mangésive sic duhet dhe pér dhénien e
direktivave pér menaxhimin né afate kohore té pérshtatshme
pér té korrigjuar kéto mangési’.

8 Shih paragrafin 3.02 deri 3.05 pér diskutim té métejshém pér strukturén organizative.

7 Shih paragrafin 17.06
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Parimi 3 - Krijimi i Strukturés,

Pérgjegjésive
dhe Autoritetit

3.01 Menaxhimi duhet té krijojé njé strukturé organizative, té
caktojé pérgjegjési dhe té delegojé autoritetin pér té arritur
objektivat e njésisé.

Atributet

Atributet e méposhtme kontribuojné pér  krijimin,
implementimin dhe efektivitetin e veprimit té kétij principi:

e Struktura Organizative
e Caktimi i Pérgjegjésive dhe Delegimi i Autoritetit
e Dokumentimi i Sistemit té Kontrollit té& Brendshém

Struktura Organizative

3.02 Menaxhimi krijon strukturén organizative té nevojshme
pér té lejuar njésiné qgé té planifikojé, zbatojé, kontrollojé dhe
vlerésojé organizatén né arritjien e objektivave té saj.
Menaxhimi zhvillon pérgjegjésité e pérgjithshme nga
objektivat e njésisé dhe bén té mundur gé njésia té arrijé
objektivat dhe té veprojé né lidhje me risget e mundshme.

3.03 Menaxhimi zhvillon njé strukturé organizative me njé
kuptim té pérgjegjésive té pérgjithshme, dhe u cakton kéto
pérgjegjési njésive té vecanta pér té béré té mundur gé
organizata té veprojé né ményré efektive, té jeté né pérputhje
me ligjet dhe rregulloret e zbatueshme dhe té raportojé né
ményré té besueshme informacion cilésor®. Bazuar né natyrén
e pérgjegjésive té caktuara, menaxhimi zgjedh llojin dhe
numrin e njésive té vecanta, té tilla si sektoré, zyra dhe nén
njési té lidhura.

3.04 Si pjesé e krijimit té njé strukture organizative, menaxhimi
mban parasysh se si njésité ndérveprojné né meényré qé té
pérmbushin pérgjegjésité e tyre. Menaxhimi krijon linjat e

8 Shih paragrafin 13.05 deri 13.06 pér diskutim té métejshém pér informacionin cilésor
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raportimit brenda strukturés organizative né ményré gé njésité
té kené mundési té komunikojné informacionin cilésor té
nevojshém pér secilén njési gé té pérmbushé pérgjegjésité e
saj’. Linjat e raportimit pércaktohen né té gjitha nivelet e
organizatés dhe paragesin metoda komunikimi gé mund té
rrjedhin  poshté, pértej, lart dhe pérreth strukturés'®.
Menaxhimi mban parasysh gjithashtu edhe pérgjegjésité e
njésisé ndaj subjekteve té jashtme dhe krijon linja raportimi gé
lejojné njésiné gé té komunikojé dhe marré informacion prej
subjekteve té jashtme!™.

3.05 Menaxhimi vleréson periodikisht strukturén organizative
né ményré gé té arrijé objektivat e njésisé dhe gé té jeté
pérshtatur me ¢do objektiv té ri té njésisé, té tillé si njé ligj apo
rregullore té re.

Caktimi i Pérgjegjésive
dhe Delegimi
i Autoritetit

3.06 Pér té arritur objektivat e njésisé, menaxhimi cakton
pérgjegjésité e njésisé. Né pérgjithési, rolet kryesore i caktohen
drejtuesve kryesoré té njé njésisé.

3.07 Menaxhimi mban parasysh pérgjegjésité e caktuara
secilés njési, pércakton cilat role kryesore nevojiten pér té
arritur pérgjegjésité e caktuara dhe krijon rolet kryesore.
Personat né kéto role kryesore mund té caktojné mé tej
pérgjegjési pér kontroll té brendshém, roleve poshté tyre né
strukturén organizative, por ruajné pérgjegjésiné pér
pérmbushjen e pérgjegjésive té caktuara asaj njésie.

3.08 Menaxhimi vendos se ¢faré niveli autoriteti i nevojitet
secilit rol kryesor pér té pérmbushur njé pérgjegjési.
Menaxhimi delegon autoritetin vetém né masén e kérkuar pér

% Shih paragrafin 13.02 deri 13.06 pér diskutim té métejshém té pérdorimit té informacionit

cilésor.

10 Shih paragrafin 14.02 deri 14.06 pér diskutim té métejshém té linjave té raportimit té

brendshém.

11 Shin paragrafin 15.02 deri 15.06 pér diskutim té métejshém té linjave té jashtme té raportimit
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té arritur objektivat e njésisé. Si pjesé e delegimit té autoritetit,
menaxhimi vleréson delegimin pér ndarjen e duhur té detyrave
brenda njésisé dhe né strukturén organizative. Ndarja e
detyrave ndihmon né parandalimin e mashtrimit, shpérdorimit
dhe abuzimit né ent duke konsideruar nevojén pér ndaré
autoritetin, kujdestariné dhe llogaritjen né njé strukturé
organizative'?. Pér sa i pérket caktimit té pérgjegjésive,
personat né rolet kryesore mund tu delegojné autoritetin e
tyre pér kontroll té brendshém, roleve poshté tyre né
strukturén organizative.

Dokumentimi i Sistemit
té Kontrollit
té Brendshém

3.09 Menaxhimi krijon dhe mban dokumentacionin e sistemit
té kontrollit té brendshém.

3.10 Dokumentimi efektiv asiston dizenjimin nga menaxhimi té
kontrollit té brendshém duke krijuar dhe komunikuar kush,
cfaré, kur, ku dhe pse e zbatimit té kontrollit t& brendshém
ndaj personelit. Dokumentimi gjithashtu pérbén mjet pér té
mbajtur njohuriné organizative dhe té ulé riskun e kufizimit té
késaj njohurie vetém pér pak punonjés, si dhe mjet pér
komunikimin e asaj njohurie sic duhet né favor té paléve té
jashtme, té tillé si auditues té jashtém.

3.11 Menaxhimi dokumenton kontrollin e brendshém pér té
pérmbushur nevojat operacionale. Dokumentimi i kontrolleve,
duke pérfshiré ndryshimet e kontrolleve, shérben si prové qé
kontrollet jané té identifikuara, té gatshme pér tu komunikuar
pér pérgjegjésit e performancés sé tyre dhe té gatshme pér tu
monitoruar dhe vlerésuar nga njésia.

3.12 Shtrirja e dokumentacionit té nevojshém pér té
mbéshtetur dizenjimin, implementimin dhe eficencén e
veprimit té pesé pérbérésve té kontrollit té brendshém éshté
¢céshtje gjykimi nga menaxhimi. Menaxhimi mban parasysh
kostot e benefitit té kérkesave té dokumentacioneve pér

12 Shin paragrafin 10.12 deri 10.14 pér diskutime té métejshme pér ndarjen e detyrave.
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njésiné, si dhe pérmasat, natyrén dhe kompleksitetin e njésisé
dhe objektivave té tij. Megjithaté, njé nivel dokumentacioni
éshté i nevojshém né ményré gé pérbérésit e kontrollit té
brendshém té mund té dizenjohen, implementohen dhe té
veprojné né ményreé efektive.

Parimi 4 —
Trego Pérkushtim
ndaj Kompetencés

4.01 Menaxhimi duhet té tregojé pérkushtim pér té rekrutuar,
zhvilluar dhe mbajtur individé kompetent.

Atributet

Atributet e meéposhtme kontribuojné né dizenjimin,
implementimin dhe efektivitetin e veprimit té kétij parimi:

e  Pritshmérité e Kompetencés
e Rekrutimi, Zhvillimi dhe Mbajtja e Individéve
e Vazhdimésia, Planet e Emergjencés dhe Pérgatitja

Pritshmérité
e Kompetencés

4.02 Menaxhimi vendos pritshmérité e kompetencés pér rolet
kryesore dhe rolet e tjera né diskrecionin e menaxhimit, pér té
ndihmuar njésiné gé té arrijé objektivat e tij. Kompetenca
éshté kualifikimi pér té pérmbushur pérgjegjésité. Kjo kérkon
njohuri dhe aftési té cilat arrihen kryesisht nga eksperienca
profesionale, trajnime dhe certifikime. Kjo tregohet nga sjellja
e individéve né kryerjen e pérgjegjésive té tyre.

4.03 Menaxhimi mban parasysh standardet e sjelljes,
pérgjegjésité e caktuara dhe autoritetet e deleguara, kur
vendos pritshmérité. Menaxhimi pércakton pritshmérité e
kompetencés pér rolet kryesore. Menaxhimi mund té krijojé
gjithashtu pritshmérité kompetencé pér té gjithé punonjésit
népérmjet politikave brenda sistemit té kontrollit té
brendshém té njésisé.
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4.04 Personeli duhet té zotérojé dhe ruajé njé nivel
kompetence té tillé gé t'i lejojé ata té pérmbushin pérgjegjésité
gé i jané caktuar, si dhe té kuptojné réndésiné e njé kontrolli té
brendshém efektiv. Mbajtja e individéve pérgjegjés pér té
krijuar politikat duke vlerésuar kompetencat e personelit éshté
thelbésore pér té térhequr, zhvilluar dhe mbajtur individé.
Menaxhimi vleréson kompetencén e personelit né gjithé
njésiné né lidhje me politikat e vendosura. Menaxhimi vepron
sipas nevojés pér té korrigjuar ¢do devijim nga politikat e
pércaktuara. Organi mbikégyrés vleréson kompetencén e
menaxhimit si dhe kompetencén e personelit té njésisé né
pérgjithési.

Rekrutimi,
Zhvillimi dhe Trajtimi
i Personelit

4.05 Menaxheri rekruton, zhvillon dhe ruan personelin
kompetent pér té arritur objektivat e njésisé. Menaxhimi,
konsiderohet si mé poshté:

e Rekrutimi - Zbatimi i procedurave pér té pércaktuar nése
njé kandidat i pérshtatet nevojave organizative dhe ka
kompetencén pér rolin e propozuar.

e Trajnimi - Mundésimi i individéve pér té zhvilluar
kompetenca té pérshtatshme pér rolet kryesore,
pérforcimin e standardeve té sjelljes dhe trajnimin e duhur
sipas nevojave té rolit.

e Udhéhegés - Siguroni udhézime mbi performancén e
individit bazuar né standardet e sjelljes dhe pritshmérité e
kompetencés, harmonizoni aftésité dhe ekspertizén e
individit me objektivat e njésisé dhe ndihmoni personelin
té pérshtatet né njé mjedis né zhvillim.

e Ruani - Siguroni stimuj pér té motivuar dhe pérforcuar
nivelet e pritshme té performancés dhe sjellien e
déshiruar, duke pérfshiré trajnimin dhe kredencializimin
sipas rastit
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Planet e Vazhdimésisg,
té Paparashikimit
dhe Pérgatitjes.

4.06 Menaxheri pércakton planet e vazhdimésisé dhe té
paparashikuara pér rolet kyce, pér té ndihmuar njésiné té
vazhdojé té arrijé objektivat e saj. Planet e vazhdimésisé
adresojné nevojén e njésisé pér té zévendésuar personelin
kompetent pér njé afat té gjaté, ndérsa planet e
paparashikuara adresojné nevojén e subjektit pér t'iu
pérgjigjur ndryshimeve té papritura té personelit gé¢ mund té
rrezikojné sistemin e kontrollit té brendshém.

4.07 Menaxheri pércakton planet e vazhdimésisé pér rolet
kyce, zgjedh kandidatét e vazhdimésisé dhe trajnon kandidatét
e vazhdimésisé pér té marré rolet kyce. Nése menaxheri
mbéshtetet né njé organizaté shérbimi pér té pérmbushur
pérgjegjésité e pércaktuara pér rolet kryesore né nijési,
menaxhmenti vleréson nése organizata e shérbimit mund té
vazhdojé né kéto role kyce, identifikon organizatat e tjera
kandidate pér rolet dhe zbaton proceset pér té mundésuar
ndarjen e njohurive me organizatén kandidate.

4.08 Menaxheri pércakton planet e paparashikuara pér
caktimin e pérgjegjésive nése njé rol kyc né njésiné ekonomike
lirohet pa paralajmérim paraprak. Réndésia e rolit kyg né
sistemin e kontrollit t& brendshém dhe ndikimi ndaj njésisé sé
konkursit té saj, dikton formalitetin dhe thellésiné e planit té
emergjencave.

Parimi 5 — Zbatimi
i Pérgjegjésisé

5.01 Menaxhmenti duhet té vlerésojé performancén dhe t'i
mbajé individét pérgjegjés pér pérgjegjésité e tyre té kontrollit
té brendshém

Atributet

Atributet e méposhtme kontribuojné né hartimin, zbatimin
dhe efektivitetin operativ té kétij parimi:

e Parimii Pérgjegjésisé

e Shqyrtimi i Presioneve té Tepérta
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Parimi
i Pérgjegjésise

5.02 Menaxheri zbaton pérgjegjésiné e individéve qé kryejné
pérgjegjésité e tyre té kontrollit t& brendshém. Llogaridhénia
nxitet nga toni né krye dhe mbéshtetet nga angazhimi pér
integritet dhe vlerat etike, strukturén organizative dhe pritjet e
kompetencés, té cilat ndikojné né kulturén e kontrollit té
njésisé. Pérgjegjésia pér kryerjen e pérgjegjésisé sé kontrollit
té brendshém mbéshtet vendimet, géndrimet dhe sjelljet
ditore. Menaxheri mban personelin té pérgjegjshém pérmes
mekanizmave si vlerésimet e performancés dhe veprimet
disiplinore.

5.03 Menaxheri mban personelin e entitetit pérgjegjés pér
kryerjen e pérgjegjésive té caktuara té kontrollit té& brendshém.
Organi mbikéqyrés, nga ana tjetér, mban pérgjegjésiné e
menaxhimit si dhe organizatén si njé e téré pér pérgjegjésité e
saj té kontrollit té brendshém.

5.04 Nése menaxheri krijon stimuj, menaxheri pranon gé
veprime té tilla mund té japin pasoja té paqgéllimshme dhe
vlerésojné stimujt né ményré qé ato té pérputhen me
standardet e sjelljes sé njésisé.

5.05 Menaxheri mban organizatat e shérbimit pérgjegjés pér
pérgjegjésité e tyre té kontrollit t& brendshém. Menaxheri
mund té kontraktojé me organizatat e shérbimit pér té kryer
rolet né strukturén organizative. Menaxheri komunikon me
organizatén e shérbimit, objektivat e subjektit dhe rreziget gé
lidhen me to, standardet e sjelljes sé njésisé ekonomike, roli i
organizatés sé& shérbimit né strukturén organizative,
pérgjegjésité e caktuara dhe autoritetet e rolit dhe pritjet e
kompetencés pér rolin e saj gé do t'i mundésojé organizatés sé
shérbimit té kryejé pérgjegjésité e saj té kontrollit té
brendshém.

5.06 Menaxheri, me mbikéqyrje nga organi mbikéqyrés, merr
masa korrigjuese, sipas nevojés, pér té zbatuar pérgjegjésiné e
brendshme kontrolli né njési. Kéto veprime mund té shkojné
nga reagimet joformale té ofruara nga mbikéqyrési i
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drejtpérdrejté né masat disiplinore té marra nga organi
mbikéqyrés, né varési té réndésisé sé mungesés né sistemin e
kontrollit t& brendshém.

Shqyrtimi i Presioneve
té Tepérta

5.07 Menaxheri rregullon presionet e tepruar mbi personelin
né njési. Presioni mund té shfaget né njé entitet pér shkak té
géllimeve vendosura nga menaxhimi pér té pérmbushur
objektivat ose kérkesat ciklike té proceseve té ndryshme té
kryera nga njésia ekonomike, si¢c éshté pérgatitja e pasqyrave
financiare té fundvitit. Presioni i tepruar mund té rezultojé né
personel "prerje goshet" pér té pérmbushur géllimet e
vendosura.

5.08 Menaxheri éshté pérgjegjés pér vlerésimin e presionit
ndaj personelit pér té ndihmuar personelin té pérmbushé
pérgjegjésité e caktuara né pérputhje me standardet e sjelljes
sé njésisé. Menaxheri mund té pérshtasé presionet e tepérta
duke pérdorur mjete té ndryshme, té tilla si ribalancimi i
ngarkesave té punés ose rritja e niveleve té burimeve.
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Vlerésimi i Riskut

ajeuojoeZ|UBBIO SANPINAS ® 1B[AIN

Komponentet

€ kontrollit t& brendsh&m

Pérmbledhje

Duke krijuar njé ambient efektiv té kontrollit, menaxheri
vleréson risqget me té cilat ballafagohet entiteti pérderisa
synon té arrijé objektivat e tij. Ky vlerésim siguron bazén pér
zhvillimin e pérgjigjeve té duhura ndaj rrezikut. Menaxheri
vleréson risget me té cilat pérballet entiteti nga burimet e
jashtme dhe té brendshme

Parimet

6. Menaxheri duhet té pércaktojé garté objektivat pér té

mundésuar identifikimin e risqgeve dhe pér té pércaktuar
tolerancat e riskut.

7. Menaxheri duhet té identifikojé, analizojé dhe té pérgjigjet
ndaj risget gé lidhen me arritjen e objektivave té pércaktuara.

8. Menaxhmeri duhet té marré parasysh potencialin pér
mashtrim kur identifikon, analizon dhe reagon ndaj risgeve.
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9. Menaxheri duhet té identifikojé, analizojé dhe t'i pérgjigjet
ndryshimeve té réndésishme gé mund té ndikojné né sistemin
e kontrollit té brendshém.

Parimi i 6 — Pércaktimi i Objektivave

dhe Toleranca
ndaj Riskut

6.01 Menaxheri duhet té pércaktojé garté objektivat pér té
mundésuar identifikimin e risqgeve dhe pér té pércaktuar
tolerancén e riskut

Atributet

Atributet e méposhtme kontribuojné né hartimin, zbatimin
dhe efektivitetin operativ té kétij parimi:

e Pércaktimii Objektivave
e Pércaktimii Tolerancés ndaj Riskut

Pércaktimi
i Objektivave

6.02 Menaxheri pércakton objektivat né ményré specifike dhe
té matshme pér té mundésuar hartimin e kontrollit té
brendshém pér risget gé lidhen me to. Kushtet specifike jané
té pércaktuara plotésisht dhe garté né ményré gé ato té mund
té kuptohen lehtésisht. Termat e matshme lejojné vlerésimin e
performancés drejt arritjes sé objektivave. Objektivat fillimisht
vendosen si pjesé e procesit té pércaktimit té objektivave dhe
pastaj pérpunohen pasi ato pérfshihen né sistemin e kontrollit
té brendshém kur menaxheri i pérdor ato pér té krijuar
mjedisin e kontrollit.

6.03 Menaxheri pércakton objektivat né terma té vecganta
késhtu gé ato kuptohen né té gjitha nivelet e njésisé. Kjo
pérfshin definimin e garté se c¢faré duhet arritur, kush do ta
arrijé até, se si do té arrihet dhe kornizat kohore pér arritjen.
Té gjitha objektivat mund té klasifikohen gjerésisht né njé ose
mé shumé nga tre kategori: operacionet, raportimi ose
pajtueshméria. Objektivat e raportimit kategorizohen mé tej si
té brendshém ose té jashtém dhe financiar ose jofinanciar.
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Menaxheri pércakton objektivat né pérputhje me misionin e
organizatés, planin strategjik dhe géllimet e performancés

6.04 Menaxheri pércakton objektivat né terma té matshém, né
ményré gé té mund té vlerésohen performancat drejt arritjes
sé kétyre objektivave. Objektivat e matshme né pérgjithési
jané té lira nga paragjykimet dhe nuk kérkojné gé gjykimet
subjektive té dominojné matjen e tyre. Objektivat e matshme
jané gjithashtu té shprehura né njé formé sasiore ose cilésore
gé lejon matje té géndrueshme.

6.05 Menaxheri i konsideron kérkesat e jashtme dhe pritjet e
brendshme kur pércakton objektivat pér té mundésuar
hartimin e kontrollit té brendshém. Ligjvénésit, rregullatorét
dhe organet e pércaktimit té standardeve pércaktojné kérkesat
e jashtme duke pércaktuar ligjet, rregulloret dhe standardet
me té cilat njésia i kérkohet té pérmbushé. Menaxheri
identifikon, kupton dhe pérfshin kéto kérkesa né objektivat e
njésisé. Menaxheri pércakton pritjet dhe kérkesat e
brendshme népérmjet standardeve té vendosura té sjelljes,
strukturés sé mbikéqyrjes, strukturés organizative, dhe
pritjeve té kompetencés si pjesé e mjedisit té kontrollit.

6.06 Menaxheri vleréson dhe, nése éshté e nevojshme,
rishikon objektivat e pércaktuara né ményré gé ato té jené né
pérputhje me kéto kérkesa dhe pritshméri. Kjo konsistencé i
mundéson menaxheri té identifikojé dhe analizojé rreziget qé
lidhen me arritjen e objektivave té pércaktuara.

6.07 Menaxheri pércakton nése masat e performancés pér
objektivat e pércaktuara jané té pérshtatshme pér vlerésimin e
performancés sé njésisé né arritjen e kétyre objektivave. Pér
objektivat sasioré, masat e performancés mund té jené njé
pérgindje e synuar ose vleré numerike. Pér géllime cilésore,
menaxhmenti mund té duhet té hartojé masat e performancés
gé tregojné njé nivel apo shkallé té performancés, sic jané
momentet.
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Pércaktimi i Tolerancés
ndaj Riskut

6.08 Menaxheri pércakton tolerancat e rrezikut pér objektivat
e pércaktuara. Toleranca e riskut éshté niveli i pranueshém i
variacionit né performancé né lidhje me arritjen e objektivave.
Tolerancat e riskut jané vendosur fillimisht si pjesé e procesit
té vendosjes sé objektivave. Menaxheri pércakton tolerancat e
riskut pér objektivat e pércaktuara duke siguruar gé nivelet e
pércaktuara té variacionit pér masat e performancés jané té
pérshtatshme pér hartimin e njé sistemi té kontrollit té
brendshém.

6.09 Menaxheri pércakton tolerancat e riskut né kushte
specifike dhe té matshme késhtu gé ato jané té deklaruara
garté dhe mund té maten. Toleranca e riskut shpesh matet né
té njéjtat kushte si masat e performancés pér objektivat e
pércaktuara. Né varési té kategorisé sé objektivave, tolerancat
e riskut mund té shprehen si mé poshté:

e Objektivat e operacioneve - Niveli i variacionit né
performancén né raport me riskun.

e Objektivat e raportimit jofinanciar - Niveli i saktésisé dhe i
pérshtatjes pér nevojat e pérdoruesve, duke pérfshiré
konsideratat cilésore dhe kuantitative pér té plotésuar
nevojat e pérdoruesit té raportit jofinanciar.

e Objektivat e raportimit financiar - Gjykimet né lidhje me
materialitetin béhen né dritén e rrethanave rrethuese,
pérfshijné konsiderata cilésore dhe sasiore dhe ndikohen
nga nevojat e pérdoruesve té raporteve financiare dhe
madhésia ose natyra e njé gabimi.

e Objektivat e pajtueshmérisé - Koncepti i tolerancés sé
riskut nuk zbatohet. Njé njési ekonomike éshté ose e
pajtueshme ose jo.

6.10 Menaxheri gjithashtu vleréson nése tolerancat e riskut
mundésojné dizenjimin e duhur té kontrollit té brendshém
duke marré parasysh nése ato jané né pérputhje me kérkesat
dhe pritjet pér objektivat e pércaktuara. Si né pércaktimin e
objektivave, menaxheri merr né konsideraté tolerancén e
riskut né kontekstin e ligjeve, rregulloreve dhe standardeve té
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aplikueshme té njésisé ekonomike, si dhe standardet e sjelljes,
strukturén e mbikéqyrjes, strukturén organizative dhe
pritshmérité e kompetencés. Nése tolerancat e riskut pér
objektivat e pércaktuara nuk jané né pérputhje me kéto
kérkesa dhe pritshméri, menaxheri rishikon tolerancat e riskut
pér té arritur konsistencé.

Parimi i 7 — Identifikimi,

Analizimi dhe Reagimi
ndaj Risgeve

7.01 Menaxheri duhet té identifikojé, analizojé dhe té
pérgjigjet ndaj risqeve gé lidhen me arritjen e objektivave té
pércaktuara.

Atributet

Atributet e méposhtme kontribuojné né hartimin, zbatimin
dhe efektivitetin operativ té kétij parimi:

e |dentifikimi i Riskut
e Analiza e Riskut
e Reagimi ndaj Riskut

Identifikimi i Riskut

7.02 Menaxheri identifikon risqget né té gjithé njésiné
ekonomike pér té siguruar njé bazé pér analizén e risgeve.
Vlerésimi i riskut éshté identifikimi dhe analiza e risgeve gé
lidhen me arritjen e objektivave té pércaktuara pér té formuar

njé bazé pér hartimin e pérgjigjeve ndaj riskut.

7.03 Pér té identifikuar risget, menaxheri merr parasysh llojet
e risgeve gé ndikojné njésiné ekonomike. Kjo pérfshin té dy
llojet e risgeve, riskun i brendshém dhe ai i mbetur. Risku i
brendshém éshté risku pér njé njési ekonomike né mungesé té
pérgjigjes s& menaxherit ndaj riskut. Risku i mbetur éshté risku
gé mbetet pas reagimit té menaxherit ndaj riskut té
brendshém. Mungesa e njé mosmenxhimi ndaj riskut mund té
shkaktojé mangési né sistemin e kontrollit té brendshém.
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7.04 Menaxheri merr né konsideraté té gjitha ndérveprimet e
réndésishme brenda njésisé ekonomike dhe me palét e
jashtme, ndryshimet e brendshme dhe té jashtme té entitetit
mjedis, dhe faktoré té tjeré té brendshém dhe té jashtém pér
té identifikuar risget né té gjithé njésiné ekonomike. Faktorét
e riskut té brendshém mund té pérfshijné natyrén komplekse
té programeve té njé njésie, strukturén e saj organizative, ose
pérdorimin e teknologjisé sé re né proceset operacionale.
Faktorét e riskut té jashtém mund té pérfshijné ligje té reja ose
té ndryshuara, rregullore ose standarde profesionale;
pagéndrueshmeéria ekonomike; ose fatkeqgésité e mundshme
natyrore. Menaxheri i konsideron kéta faktoré si né nivelet e
njésive ashtu edhe né ato té transaksionit pér té identifikuar né
meényré gjithépérfshirése risget gé ndikojné né objektivat e
pércaktuara. Metodat e identifikimit té riskut mund té
pérfshijné aktivitete té rangimit cilésor dhe sasior,
parashikimin dhe planifikimin strategjik dhe shqyrtimin e
mangésive té identifikuara pérmes auditimeve dhe
vlerésimeve té tjera

Analiza e Riskut

7.05 Menaxheri analizon riskun e identifikuara pér té vlerésuar
réndésiné e tyre, gjé qé siguron njé bazé pér t'iu pérgjigjur
risgeve. Réndésia ka té béjé me efektin né arritjen e njé
objektivi té pércaktuar.

7.06 Menaxheri vleréson réndésiné e risgeve té identifikuara
pér té vlerésuar efektin e tyre né arritjen e objektivave té
pércaktuara si né nivelet e njésisé ashtu edhe né ato té
transaksioneve. Menaxheri vleréson réndésiné e njé risku duke
marré parasysh madhésiné e ndikimit, gjasat e shfagjes dhe
natyrén e riskut. Magnituda e ndikimit i referohet magnitudés
sé mundshme té mungesés gé mund té rezultojé nga risku dhe
ndikohet nga faktoré té tillé si madhésia, ritmi dhe kohézgjatja
e ndikimit té riskut. Gjasat e ngjarjes i referohen nivelit té
mundésisé gé njé risk do té ndodhé. Natyra e riskut pérfshin
faktoré té tillé si shkalla e subjektivitetit té pérfshiré né risk dhe
nése risku vjen nga mashtrimet ose nga komplekse té
pazakonta. Organi mbikégyrés mund té mbikéqyré vlerésimet
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e menaxherit té réndésisé né ményré gé tolerancat ndaj riskut
té jené pércaktuar sic duhet.

7.07 Risget mund té analizohen né baza individuale ose té
grupuara dhe té analizohen kolektivisht. Pavarésisht nése
risget analizohen individualisht ose kolektivisht, menaxheri e
konsideron korrelacionin ndérmjet risqeve té ndryshme ose
grupeve té risqeve kur vleréson réndésiné e tyre. Pérdorimi i
metodologjia specifike sé analizés sé riskut mund té ndryshojé
nga njésia ekonomike pér shkak té dallimeve né misionet e
njésive dhe mund té jeté e véshtiré né pércaktimin cilésor dhe
sasior té tolerancés seé riskut.

Reagimi ndaj Riskut

7.08 Menaxhmenti harton pérgjigjet ndaj risgeve té analizuara
né ményré gé risget té jené brenda tolerancés sé pércaktuar
té riskut pér objektivin e pércaktuar. Menaxheri harton
pérgjigjet e pérgjithshme té riskut pér risget e analizuara,
bazuar né réndésiné e riskut dhe pércaktimin e tolerancés sé
riskut. Kéto pérgjigje ndaj riskut mund té pérfshijné:

e Pranimi - Nuk éshté ndérmarré asnjé veprim pér t'iu
pérgjigjur rrezikut bazuar né pamjaftueshméring e
rrezikut.

e Shmangia - Veprimi éshté marré pér té ndaluar procesin
operacional ose pjesén e procesit operativ duke shkaktuar
rrezikun.

e Reduktimi - Veprimi éshté marré pér té zvogéluar gjasat
ose madhésiné e rrezikut.

e Shpérndarja - Aksioni éshté marré pér té transferuar ose
pér té shkémbyer rrezige né té gjithé entitetin ose me
palét e jashtme, té tilla si sigurimi kundér humbjeve.

7.09 Bazuar né pérgjigien e zgjedhur té riskut, menaxheri
harton veprimet specifike pér t'iu pérgjigjur risgeve té
analizuara. Natyra dhe shtrirja e veprimeve té reagimit ndaj
riskut varen nga toleranca e pércaktuar e riskut. Operimi
brenda tolerancés sé pércaktuar té riskut siguron mé shumeé
siguri se njésia ekonomike gé do té arrijé objektivat e saj.
Masat e performancés pérdoren pér té vlerésuar nése
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veprimet e reagimit ndaj riskut i béjné t& mundur gé njésia
ekonomike té operojé brenda tolerancave té pércaktuara té
riskut. Kur veprimet e reagimit ndaj riskut nuk i mundésojné
njésisé ekonomike té veprojé brenda tolerancés sé riskut té
pércaktuar, menaxheri mund té duhet té rishikojé pérgjigjet e
riskut ose té rishqyrtojé tolerancat e pércaktuara té riskut.
Menaxheri mund té duhet té kryejé vlerésime periodike té
riskut pér té vlerésuar efektivitetin e veprimeve té reagimit
ndaj riskut.

Parimi i 8 — Vlerésimi

i Riskut té Mashtrimit

8.01 Menaxheri duhet té marré parasysh potencialin pér
mashtrim kur identifikon, analizon dhe reagon ndaj rrezigeve.

Atributet

Menaxheri duhet té marré né konsideraté potencialin pér
mashtrim kur identifikon, analizon dhe reagon ndaj rrezigeve.
e Lloji i mashtrimit

e Faktorét e riskut te mashtrimit

e Reagimi ndaj riskut t& mashtrimit

Llojet e Mashtrimit

8.02 Menaxhmenti i konsideron llojet e mashtrimeve gqé mund
té ndodhin brenda njésisé ekonomike pér té siguruar njé bazé
pér identifikimin e rrezigeve té mashtrimit. Llojet e mashtrimit
jané si mé poshté:

e Raportimi financiar mashtrues - Keqtrajtimet e géllimshme
ose léshimet e shumave ose shpalosjeve né pasqgyrat
financiare pér té mashtruar pérdoruesit e pasqyrave
financiare. Kjo mund té pérfshijé ndryshimin e géllimshém
té té dhénave té kontabilitetit, keqinterpretimin e
transaksioneve ose kegpérdorimin e géllimshém té
parimeve té kontabilitetit.

e Pérvetésimi i pasurisé - Vjedhja e pasurisé sé njé njésie
ekonomike. Kjo mund té pérfshijé vjedhjen e pronés,
pérvetésimin e faturave, ose pagesat mashtruese.

e Korrupsioni - Rryshfeti dhe veprime té tjera té paligjshme.
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8.03 Pérveg mashtrimit, menaxheri merr né konsideraté forma
té tjera té sjellijeve té kéqija g& mund té ndodhin, si¢ jané
mbetjet dhe abuzimet. Mbeturinat jané akti i pérdorimit ose i
shpenzimit té burimeve pa kujdes, me shpenzime
ekstravagante ose pa géllime. Abuzimi pérfshin sjellje gé jané
té mangéta ose té pahijshme kur krahasohen me sjelljen gé njé
person i kujdesshém do té merrte parasysh praktikén
operacionale té arsyeshme dhe té nevojshme duke pasur
parasysh faktet dhe rrethanat. Kjo pérfshin keqpérdorimin e
autoritetit apo pozités pér pérfitim personal ose pér té mirén
e njé tjetri. Mbeturinat dhe abuzimet nuk pérfshijné
domosdoshmérisht mashtrime apo veprime té paligjshme.
Megjithaté, ato mund té jené njé tregues i mashtrimit té
mundshém ose akteve té paligjshme dhe mund té ndikojné né
arritjen e objektivave té pércaktuara

Faktorét e Riskut té
Mashtrimit

8.04 Menaxheri i konsideron faktorét e riskut té mashtrimit.
Faktorét e riskut té  mashtrimit nuk tregojné
domosdoshmérisht se mashtrimi ekziston, por shpesh
paragitet kur ndodh mashtrimi. Faktorét e riskut té mashtrimit
pérfshijné:

e Stimulimi/ presioni - Menaxhmenti apo personeli tjetér ka
nxitje ose éshté nén presion, gjé gé siguron njé motiv pér
té kryer mashtrime.

e Mundési - Ekzistojné rrethana, té tilla si mungesa e
kontrolleve, kontrolle jo efektive ose aftésia e
menaxhmentit pér té anashkaluar kontrollet, té cilat
ofrojné mundési pér té kryer mashtrime.

e Qéndrimi / racionalizimi - Individét e pérfshiré jané né
giendje té racionalizojné kryerjen e mashtrimit. Disa
individé kané njé géndrim, karakter, ose vlera etike gé i
lejojné ata té béjné me vetédije dhe me géllim njé veprim
té pandershém.

8.05 Menaxheri pérdor faktorét e riskut t& mashtrimit pér té
identifikuar risget e mashtrimit. Ndérsa risku i mashtrimit
mund té jeté mé i madh kur té tre faktorét e riskut jané té
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pranishém, njé ose mé shumé nga kéta faktoré mund té
tregojné njé risk mashtrimi. Informata té tjera té ofruara nga
palét e brendshme dhe té jashtme gjithashtu mund té
pérdoren pér té identifikuar risget e mashtrimit. Kjo mund té
pérfshijé pohime pér mashtrim ose mashtrim té dyshuar té
raportuara nga zyra e inspektorit té pérgjithshém ose
auditoréve té brendshém, personelit apo paléve té jashtme qé
ndérveprojné me entitetin.

Reagimi ndaj
Mashtrimit
té Riskut

8.06 Menaxheri analizon dhe i pérgjigiet risqgeve té
identifikuara té mashtrimit né meényré gé ato té zbuten
lehtésisht. Risget e mashtrimit analizohen népérmjet té njéjtit
proces té analizés sé riskut gé kryhet pér té gjitha risget e
identifikuara. Menaxheri analizon risget e identifikuara té
mashtrimit duke vlerésuar réndésiné e tyre, si individualisht
dhe né térési, pér té vlerésuar efektin e tyre né arritjen e
objektivave té pércaktuara. Si pjesé e analizimit té riskut té
mashtrimit, menaxhmenti gjithashtu vleréson riskun e
mospérhapjes sé menaxhimit té kontrolleve.

Organi mbikéqgyrés mbikéqyr vlerésimet e menaxhimit té riskut
té mashtrimit dhe riskun e mospérhapjes sé kontrollit té
kontrolleve né ményré qé ato té jené té pérshtatshme.

8.07 Menaxheri i pérgjigjet risqeve té mashtrimit pérmes té
njéjtit proces té reagimit ndaj riskut té kryer pér té gjitha risqet
e analizuara. Menaxheri harton njé pérgjigje té pérgjithshme
ndaj riskut dhe veprime specifike pér reagimin ndaj risgeve té
mashtrimit. Mund té jeté e mundur té reduktohet ose té
eliminohet risget e mashtrimit duke béré ndryshime né
aktivitetet dhe proceset e entitetit. Kéto ndryshime mund té
pérfshijné ndalimin ose riorganizimin e operacioneve té
caktuara dhe rishpérndarjen e roleve ndérmjet personelit pér
té rritur ndarjen e detyrave. Pérvec reagimit ndaj risqeve té
mashtrimit, menaxheri mund té keté nevojé té zhvillojé
pérgjigje té& métejshme pér té adresuar riskun e mospérhapjes
sé menaxhimit té kontrolleve. Pér mé tepér, kur éshté zbuluar
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mashtrimi, procesi i vlerésimit té riskut mund té duhet té
rishikohet.

Parimi 9 — Identifikoni,

Analizoni dhe Pérgjigjuni

Ndryshimeve

9.01 Menaxheri duhet té identifikojé, analizojé dhe t'i
pérgjigjet ndryshimeve té réndésishme gé mund té ndikojné
né sistemin e kontrollit té& brendshém

Atributet
Atributet e méposhtme kontribuojné né hartimin, zbatimin

dhe efektivitetin operativ té kétij parimi:

e |dentifikimi i Ndryshimit
e Analiza dhe Reagimi ndaj ndryshimeve

Identifikimi
i Ndryshimit

9.02 Si pjesé e vlerésimit té riskut ose njé procesi té ngjashém,
menaxheri identifikon ndryshimet gé mund té ndikojné
ndjeshém né sistemin e kontrollit té brendshém té njésisé.
Identifikimi, analizimi dhe reagimi ndaj ndryshimit éshté i
ngjashém nése nuk éshté pjesé e, procesit té rregullt té
vlerésimit té rrezikut té njésisé. Megjithaté, ndryshimi
diskutohet vegmas sepse éshté kritike pér njé sistem efektiv té
kontrollit té brendshém dhe shpesh mund té neglizhohet ose
adresohet né ményré joadekuate né rrjedhén normale té
operacioneve.

9.03 Kushtet gé prekin entitetin dhe mjedisin e saj ndryshojné
vazhdimisht. Menaxheri mund té parashikojé dhe té planifikojé
ndryshime té réndésishme duke pérdorur njé proces pérpara
pér identifikimin e ndryshimeve.

Menaxheri identifikon, né kohén e duhur, ndryshime té
réndésishme né kushtet e brendshme dhe té jashtme qé kané
ndodhur ose pritet té ndodhin. Ndryshimet né kushtet e
brendshme pérfshijné ndryshimet né programet ose
aktivitetet e njésisé, struktura e mbikéqyrjes, struktura
organizative, personeli dhe teknologjia. Ndryshimet né kushtet
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e jashtme pérfshijné ndryshimet né mjediset geveritare,
ekonomike, teknologjike, ligjore, rregullatore dhe fizike.
Ndryshimet e identifikuara té réndésishme komunikohen né té
gjithé njésiné népérmjet linjave té pércaktuara té raportimit
pér personelin e duhur.

Analiza dhe Reagimi
ndaj Ndryshimeve

9.04 Sipjesé e vlerésimit té riskut ose njé procesi té ngjashém,
menaxheri analizon dhe i pérgjigiet ndryshimeve té
identifikuara dhe risgeve té lidhura né ményré gé té mbajé njé
sistem efektiv té kontrollit t& brendshém. Ndryshimet né
kushtet gé prekin entitetin dhe mjedisin e saj shpesh kérkojné
ndryshime né sistemin e kontrollit t& brendshém té njésisé,
pasi kontrollet ekzistuese mund té mos jené efektive pér
arritjen e objektivave ose trajtimin e risgeve né kushte té
ndryshuara. Menaxheri analizon efektin e ndryshimeve té
identifikuara né sistemin e kontrollit té brendshém dhe
pérgjigjet duke rishikuar sistemin e kontrollit té brendshém né
kohén e duhur, kur éshté e nevojshme, pér té ruajtur
efektivitetin e tij.

Ndryshimet né kushtet gé prekin entitetin dhe mjedisin e saj
shpesh kérkojné ndryshime né sistemin e kontrollit té
brendshém té njésisé, pasi kontrollet ekzistuese mund té mos
jené efektive pér arritjen e objektivave ose trajtimin e risqeve
né kushte té ndryshuara. Menaxheri analizon efektin e
ndryshimeve té identifikuara né sistemin e kontrollit té
brendshém dhe pérgjigjet duke rishikuar sistemin e kontrollit
té brendshém né kohén e duhur, kur éshté e nevojshme, pér
té ruajtur efektivitetin e tij

9.05 Pér mé tepér, ndryshimi i kushteve shpesh shkakton risge
té reja ose ndryshime né rreziget ekzistuese gé duhet té
vlerésohen. Si pjesé e analizimit dhe reagimit ndaj ndryshimit,
menaxheri kryen njé vlerésim té riskut pér té identifikuar,
analizuar dhe reaguar ndaj ¢do risku té ri té shkaktuar nga
ndryshimet. Pérvec késaj, risku ekzistuese mund té kérkojé
vlerésim té métejshém pér té pércaktuar nése tolerancat e
riskut té pércaktuara dhe pérgjigjet ndaj riskut duhet té
rishikohen.
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Aktivitetet e Kontrollit

ajeuojoez|uebio saINPINAS 3 1B[PAIN

Pérmbledhje

Aktivitetet e kontrollit jané menaxhimi i veprimeve té krijuara
pérmes politikave dhe procedurave pér té arritur objektivat
dhe pér t'iu pérgjigjur rrezigeve né sistemin e kontrollit té
brendshém, i cili pérfshin sistemin informativ té entitetit

Principet

10. Menaxheri duhet té hartojé aktivitete té kontrollit pér té
arritur objektivat dhe pér t'iu pérgjigjur rrezigeve.

11. Menaxheri duhet té hartojé sistemin informativ té entitetit
dhe aktivitetet pérkatése té kontrollit pér té arritur objektivat

dhe pér t'iu pérgjigjur rrezigeve.

12. Menaxheri duhet té zbatojé aktivitetet e kontrollit pérmes
politikave.
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Parimi 10 - Aktivitetet
e Kontrollit
té Projektimit

10.01 Menaxhimi duhet té hartojé aktivitete kontrolli pér té
arritur objektivat dhe pér t'iu pérgjigjur rrezigeve.

Atributet
Atributet e méposhtme kontribuojné né hartimin, zbatimin
dhe efektivitetin operativ té kétij parimi

e Pérgjigje ndaj objektivave dhe rrezigeve

e Hartimi i llojeve té pérshtatshme té aktiviteteve té
kontrollit

e Hartimi i aktiviteteve té kontrollit né nivele té ndryshme

e Segregimii Detyrave

Reagimi ndaj
Objektivave
dhe Risgeve

10.02 Menaxhimi harton aktivitetet e kontrollit né pérgjigje té
objektivave té subjektit dhe rreziget pér té arritur njé sistem
efektiv té kontrollit té brendshém. Aktivitetet e kontrollit jané
politikat, procedurat, teknikat dhe mekanizmat qé zbatojné
direktivat e audituesit pér té arritur objektivat e subjektit dhe
pér té adresuar rreziget gé lidhen me to. Si pjesé e
komponentit té mjedisit té kontrollit, audituesi pércakton
pérgjegjésité, i cakton ato né role kyce dhe delegon autoritetin
pér té arritur objektivat e njésisé. Si pjesé e komponentit té
vlerésimit té rrezikut, audituesi identifikon rreziget gé lidhen
me entitetin dhe objektivat e tij, duke pérfshiré organizatat e
tij té shérbimit; tolerancén e rrezikut té njésisé ekonomike; dhe
pérgjigjet ndaj rrezikut. Audituesi harton aktivitetet e kontrollit
pér té pérmbushur pérgjegjésité e pércaktuara dhe adreson
pérgjigjet e identifikuara té rrezikut.

Hartimi i Llojeve
té Pérshtatshme
té Aktiviteteve
té Kontrollit

10.03 Menaxhimi harton lloje té pérshtatshme té aktiviteteve
té kontrollit pér sistemin e kontrollit té brendshém té entitetit.
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Aktivitetet e kontrollit ndihmojné audituesin té pérmbushé
pérgjegjésité dhe té adresojé pérgjigjet e identifikuara té
rrezikut né sistemin e kontrollit té brendshém. Kategorité e
pérbashkéta té aktivitetit té kontrollit té renditura né figurén 6
kané pér qgéllim vetém té ilustrojné gamén dhe
shuméllojshmériné e aktiviteteve té kontrollit gé mund té jené
té dobishme pér audituesin. Lista nuk éshté gjithépérfshirése
dhe nuk mund té pérfshijé aktivitete té veganta té kontrollit gé
njé njési ekonomike mund té keté nevojé.

Rishikime té nivelit té larté té performancés aktuale

Menaxhimi ndjek arritjet kryesore té njésisé dhe i krahason
kéto me planet, géllimet dhe objektivat e pércaktuara nga
njésia

Shqyrtime nga menaxhimi né nivel funksional ose aktivitet

Menaxhimi krahason performancén aktuale me rezultatet e
planifikuara ose té pritshme né té gjithé organizatén dhe
analizon dallimet e réndésishme.

Menaxhimi i kapitalit njerézor

Menaxhimi efektiv i fugisé punétore té njésisé ekonomike,
kapitali i saj njerézor, éshté thelbésor pér arritjen e rezultateve
dhe njé pjesé e réndésishme e kontrollit té brendshém. Vetém
kur personeli i duhur pér kété puné té jeté né bord dhe té
sigurohet trajnimi i duhur, mjetet, struktura, stimujt dhe
pérgjegjésité éshté suksesi operacional i mundshém.
Menaxhimi vazhdimisht vleréson njohurité, aftésité dhe
nevojat e aftésisé sé njésisé né ményré gé njésia ekonomike té
jeté né gjendje té marré njé forcé pune gé ka njohurité, aftésité
dhe aftésité e kérkuara pér té arritur géllimet organizative.
Trajnimi synon zhvillimin dhe mbajtjen e njohurive, aftésive
dhe aftésive té punonjésve pér té pérmbushur nevojat
organizative té ndryshuara. Menaxhimi siguron mbikéqyrije té
kualifikuar dhe té vazhdueshme né ményré gé té arrihen
objektivat e kontrollit té brendshém. Menaxhimi harton njé
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vlerésim té performancés dhe njé sistem reagimi, té plotésuar
me njé sistem efektiv té shpérblimeve, pér t'i ndihmuar
punonjésit té kuptojné lidhjen mes performancés sé tyre dhe
suksesit té njésisé. Si pjesé e planifikimit té kapitalit njerézor,
menaxhimi gjithashtu konsideron se si t& mbajé mé miré
punétorét e vlefshém, planifikon largimin e tyre eventual dhe
té mbajé njé vazhdimési té aftésive dhe aftésive té nevojshme.

Kontrollon pérpunimin e informacionit

Njé séré aktivitetesh kontrolli pérdoren né pérpunimin e
informacionit. Shembujt pérfshijné rregullimin e kontrolleve té
té dhénave té futura; kontabilizimi pér transaksionet né
sekuenca numerike; krahasimi i totalit té skedaréve me
llogarité e kontrollit; dhe kontrollimin e gasjes né té dhéna,
fotografi dhe programe.

Kontrolli fizik mbi asetet e cenueshme

Menaxhimi krijon kontroll fizik pér té siguruar dhe mbrojtur
pasurité e rrezikuara. Shembuijt pérfshijné siguriné dhe aksesin
e kufizuar né asete sic jané paraté, letrat me vleré, inventarét
dhe pajisjet g& mund té jené té ndjeshme ndaj rrezikut té
humbjes ose pérdorimit té paautorizuar. Menaxhimi
periodikisht numéron dhe krahason kéto aktive pér té
kontrolluar regjistrimet.

Themelimi dhe rishikimi i masave dhe treguesve té
performances

Menaxhimi krijon aktivitete pér té monitoruar masat dhe
treguesit e performancés. Kéto mund té pérfshijné krahasime
dhe vlerésime gé lidhen me grupe té ndryshme té té dhénave
pér njéri-tjetrin né ményré gé té mund té béhen analiza té
marrédhénieve dhe té merren veprimet e duhura. Menaxhimi
harton kontrolle gé synojné validimin e pérshtatshmérisé dhe
integritetit té masave individuale dhe individuale té
performancés dhe treguesve.
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Ndarja e detyrave

Menaxhimi ndan ose vecon detyrat dhe pérgjegjésité kryesore
midis njerézve té ndryshém pér té zvogéluar rrezikun e
gabimit, kegpérdorimit ose mashtrimit. Kjo pérfshin ndarjen e
pérgjegjésive pér autorizimin e transaksioneve, pérpunimin
dhe regjistrimin e tyre, shqyrtimin e transaksioneve dhe
trajtimin e ¢farédo pasurie té lidhur né ményré gé asnjé individ
té mos kontrollojé té gjitha aspektet kyce té njé transaksioni
apo ngjarjeje.

Ekzekutimi i duhur i transaksioneve

Transaksionet autorizohen dhe ekzekutohen vetém nga
persona gé veprojné brenda fushéveprimit té autoritetit té
tyre. Ky éshté ményra kryesore pér té siguruar gé vetém
transaksionet e vlefshme pér té shkémbyer, transferuar,
pérdorur ose zotuar burimet fillojné ose futen. Menaxhimi
komunikon garté autorizimet pér personelin.

Regjistrimi i sakté dhe né kohé i transaksioneve

Transaksionet regjistrohen menjéheré pér té ruajtur
relevancén dhe vlerén e tyre ndaj menaxhimit né kontrollimin
e operacioneve dhe marrjen e vendimeve. Kjo vlen pér té gjithé
procesin ose ciklin e jetés sé njé transaksioni ose ngjarjeje gé
nga fillimi dhe autorizimi i tij népérmjet klasifikimit
pérfundimtar né regjistrat pérmbledhés. Pérvec késaj,
menaxhimi planifikon aktivitetet e kontrollit né ményré gé té
gjitha transaksionet té regjistrohen né ményré té ploté dhe té
sakté.

Qasja né kufizime dhe llogaridhénie pér burimet dhe
regjistrimet

Menaxhimi kufizon gasjen né burime dhe regjistrime tek
individét e autorizuar dhe cakton dhe mban pérgjegjési pér
ruajtjen dhe pérdorimin e tyre. Menaxhimi mund té krahasojé
periodikisht burimet me llogaridhénien e regjistruar pér té
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ndihmuar né uljen e rrezikut nga gabimet, mashtrimet,
kegpérdorimet ose ndryshimet e paautorizuara.

Dokumentacioni i pérshtatshém i transaksioneve dhe kontrolli i
brendshém

Menaxhimi dokumenton kontrollin e brendshém dhe té gjitha
transaksionet dhe ngjarjet e tjera té réndésishme né njé
ményré gé lejon gé dokumentacioni té jeté i gatshém pér t'u
ekzaminuar. Dokumentacioni mund té paragitet né direktivat
e menaxhimit, né politikat administrative ose né manualet e
pérdorimit, qofté né letér ose né formé elektronike.
Dokumentacioni  dhe  regjistrimet menaxhohen dhe
mirémbahen si¢ duhet.

Kontrolli i brendshém i njé njésie éshté fleksibél pér té lejuar
menaxhimin té pérshtaté aktivitetet e kontrollit pér té
plotésuar nevojat e vecanta té njésisé ekonomike. Aktivitetet
specifike té kontrollit té pérdorura nga njé njési e dhéné mund
té jené té ndryshme nga ato té pérdorura nga té tjerét bazuar
né njé numér faktorésh. Kéta faktoré mund té pérfshijné
kércénime specifike me té cilat ballafagohet dhe rrezikohet
rrezikimi i tij; dallimet né objektiva; gjykim menaxherial;
madhésia dhe kompleksiteti i njésisé ekonomike; mjedisi
operacional; ndjeshméria dhe vlera e té dhénave; dhe kérkesat
pér besueshméring, disponueshmériné dhe performancén e
sistemit.

10.04 Aktivitetet e kontrollit mund té jené parandaluese ose
detektive. Dallimi kryesor midis aktiviteteve té kontrollit
parandalues dhe detektiv éshté koha e njé aktiviteti kontrolli
brenda veprimtarisé sé njé njésie ekonomike. Njé aktivitet
parandalues parandalon njé njési ekonomike gé té mos arrijé
njé objektiv ose té adresojé njé rrezik. Njé aktivitet i kontrollit
detektiv zbulon kur njé njési ekonomike nuk po arrin njé
objektiv ose adreson njé rrezik para se operacioni i njésisé
ekonomike té keté pérfunduar dhe korrigjuar veprimet né
ményré gé njésia ekonomike té arrijé objektivin ose adreson
rrezikun.
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10.05 Menaxhimi vleréson géllimin e aktivitetit té kontrollit, si
dhe efektin gé do té kishte mangési né entitet né arritjen e
objektivave té saj. Nése aktiviteti i kontrollit éshté pér njé
géllim té réndésishém ose ndikimi i njé mangésie do té ishte i
réndésishém pér arritjen e objektivave té njésisé ekonomike,
menaxhimi mund té krijojé aktivitete parandaluese dhe
detektive té kontrollit.

10.06 Aktivitetet e kontrollit mund té zbatohen né ményré té
automatizuar ose manuale. Aktivitetet e automatizuara té
kontrollit jané térésisht ose pjesérisht té automatizuar
népérmjet teknologjisé sé informacionit té njésisé. Aktivitetet
e kontrollit manual kryhen nga individé me pérdorim té vogél
té teknologjisé sé informacionit té njésisé. Aktivitetet e
kontrollit té automatizuar priren té jené mé té besueshme
sepse ato jané mé pak té ndjeshme ndaj gabimeve njerézore
dhe zakonisht jané mé efikase.32 Nése njésia ekonomike
mbéshtetet né teknologjiné e informacionit né operacionet e
tij, menaxhimi harton aktivitetet e kontrollit né ményré qé
teknologjia e informacionit té vazhdojé té funksionojé sic
duhet

Hartimi i Aktiviteteve
té Kontrollit

10.07 Menaxhimi harton aktivitetet e kontrollit né nivelet e
duhura né nivele té ndryshme struktura organizative.

10.08 Menaxhimi harton aktivitete kontrolluese pér mbulimin
e duhur té objektivave dhe rrezigeve né operacione. Proceset
operacionale transformojné inputet né rezultate pér té arritur
objektivat e organizatés. Menaxhimi harton aktivitetet e
kontrollit né nivel njésie, aktivitetet e kontrollit té
transaksioneve ose té dyja varésisht nga niveli i saktésisé qé
nevojitet, né ményré gé njésia ekonomike té pérmbushé
objektivat e saj dhe adreson rreziget gé lidhen me to.

10.09 Kontrollet e nivelit té njésisé jané kontrollet gé kané njé
efekt té pérhapur né sistemin e kontrollit té& brendshém té njé
njésie ekonomike dhe mund té kené té béjné me komponenté
té shumté. Kontrollet e nivelit té njésive mund té pérfshijné
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kontrollet gé lidhen me procesin e vlerésimit té rrezikut té
entitetit, mjedisin e kontrollit, organizatat e shérbimit,
mbivendosjen e menaxhimit dhe monitorimin.

10.10 Aktivitetet e kontrollit té transaksionit jané veprime té
ndértuara drejtpérdrejté né procese operacionale pér té
mbéshtetur njésiné ekonomike né arritjen e objektivave té saj
dhe adresimin e rrezigeve té ndérlidhura. "Transaksionet"
tentojné té shogérohen me procese financiare (p.sh.,
transaksionet e pagueshme), ndérkohé gé "aktivitetet" mé né
pérgjithési aplikohen ndaj proceseve operacionale ose
pajtueshmérisé. Pér géllimet e kétij standardi, "transaksionet"
mbulojné té dy pérkufizimet. Menaxhimi mund té hartojé njé
séré aktivitetesh té kontrollit té transaksionit pér proceset
operacionale, té cilat mund té pérfshijné verifikime, barazime,
autorizime dhe aprovime, aktivitete té kontrollit fizik dhe
aktivitete té kontrollit mbikéqyrés.

10.11 Kur zgjedh midis aktiviteteve té nivelit té njésisé dhe
aktiviteteve té kontrollit té transaksioneve, menaxhimi
vleréson nivelin e saktésisé qé nevojitet pér proceset
operacionale pér té pérmbushur objektivat e subjektit dhe pér
té adresuar rreziget qé lidhen me to. Né pércaktimin e nivelit
té sakté té saktésisé pér njé aktivitet kontrolli, menaxhimi
vleréson si né vijim:

e Qéllimi i aktivitetit té kontrollit - Njé aktivitet kontrolli gé
funksionon pér té parandaluar ose zbuluar né pérgjithési
éshté mé i sakté se njé aktivitet kontrolli qé vetém
identifikon dhe shpjegon dallimet.

e Niveliigrumbullimit - Njé aktivitet kontrolli gé kryhet né njé
nivel mé té grimcuar né pérgjithési éshté mé i sakté se ai i
kryer né njé nivel mé té larté. Pér shembull, njé analizé e
detyrimeve sipas klasés sé objektit té buxhetit normalisht
éshté mé e sakté se njé analizé e detyrimeve totale pér
njésiné ekonomike.

e Konsistenca e performancés - Njé aktivitet kontrolli gé
kryhet né ményré rutinore dhe vazhdimisht né pérgjithési
éshté mé i sakté se ai i kryer né ményré sporadike.
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e Korrelacioni me proceset pérkatése operacionale - Njé
aktivitet kontrolli gé lidhet drejtpérdrejt me njé proces
operacional né pérgjithési ka mé shumé gjasa té
parandalojé ose té zbulojé se njé aktivitet kontrolli gé
lidhet vetém né ményré indirekte.

Ndarja e Detyrave

10.12 Menaxhimi konsideron ndarjen e detyrave né hartimin e
pérgjegjésive té veprimtarisé sé kontrollit né ményré qgé
detyrat e papajtueshme té jené té ndara dhe, kur njé ndarje e
tille nuk éshté praktike, harton aktivitete alternative té
kontrollit pér té adresuar rrezikun.

10.13 Ndarja e detyrave ndihmon né parandalimin e
mashtrimit, shpérdorimit dhe abuzimit né sistemin e kontrollit
té brendshém. Menaxhimi konsideron nevojén pér té ndaré
kontrollin e aktiviteteve té lidhura me autoritetin, kujdestariné
dhe kontabilizimin e operacioneve pér té arritur ndarjen
adekuate té detyrave. Né vecanti, ndarja e detyrave mund té
adresojé rrezikun e mbikéqgyrjes sé menaxhimit. Zhvlerésimi i
menaxhimit anashkalon aktivitetet ekzistuese té kontrollit dhe
rrit rrezikun e mashtrimit. Menaxhimi e trajton kété rrezik
pérmes ndarjes sé detyrave, por nuk mund ta parandalojé
absolutisht até pér shkak té rrezikut té bashképunimit, ku dy
ose mé shumé punonjés veprojné sé bashku pér té kryer
mashtrime.

10.14 Nése ndarja e detyrave nuk éshté praktike né kuadér té
njé procesi operacional pér shkak té personelit té kufizuar ose
faktoréve té tjeré, menaxhimi planifikon aktivitete alternative
té kontrollit pér té adresuar rrezikun e mashtrimit,
shpérdorimit ose abuzimit né procesin operacional.
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Parimi 11 - Aktivitetet

e Projektimit

pér Sistemin e

Informacionit 11.01 Menaxhimi duhet té hartojé sistemin informativ té
entitetit dhe aktivitetet pérkatése té kontrollit pér té arritur
objektivat dhe pér t'iu pérgjigjur rrezigeve

Atributet

Atributet e méposhtme kontribuojné né hartimin, zbatimin
dhe efektivitetin operativ té kétij parimi:

e Hartimi i Sistemit Informativ té Njésisé

e Hartimi i llojeve té pérshtatshme té aktiviteteve té
kontrollit

e Hartimii Infrastrukturés sé Teknologjisé Informative

e Dizajnimi i Menaxhimit té Sigurisé

e Dizajnimi i Blerjes, Zzhvillimit dhe Mirémbajtjes sé
Teknologjisé Informative

Hartimi i Sistemit

té Informacionit

té Entitetit 11.02 Menaxhimi harton sistemin e informacionit té njésisé pér
t'iu pérgjigjur objektivave dhe rrezigeve té subjektit.

11.03 Menaxhimi harton sistemin e informacionit té njésisé pér
té marré dhe pérpunuar informacione pér té pérmbushur
kérkesat e informacionit pér ¢do proces operacional dhe pér
t'iu pérgjigjur objektivave dhe rrezigeve té njésisé ekonomike.

Njé sistem informacioni jané njerézit, proceset, té dhénat dhe
teknologjia gé& menaxhimi organizon pér té marré, pér té
komunikuar ose pér té disponuar informacionin. Njé sistem
informacioni pérfagéson ciklin jetésor té informacionit té
pérdorur pér proceset operacionale té njésisé gé i mundéson
njésisé ekonomike té marré, ruajé dhe pérpunojé
informacionin cilésor. Njé sistem informacioni pérfshin
proceset e informacionit manual dhe teknologjik. Proceset e
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informacionit té aktivizuara nga teknologjia zakonisht quhen
teknologji informacioni. Si pjesé e komponentit t& mjedisit té
kontrollit, menaxhimi pércakton pérgjegjésité, i cakton ato né
role kyce dhe delegon autoritetin pér té arritur objektivat e
njésisé. Si pjesé e komponentit té vlerésimit té rrezikut,
menaxhimi identifikon rreziget gé lidhen me entitetin dhe
objektivat e tij, duke pérfshiré organizatat e tij té shérbimit;
tolerancén e rrezikut té njésisé ekonomike; dhe pérgjigjet ndaj
rrezikut. Menaxhimi harton aktivitetet e kontrollit pér té
pérmbushur pérgjegjésité e pércaktuara dhe adreson
pérgjigiet e identifikuara té rrezikut pér sistemin e
informacionit té njésisé.

11.04 Menaxhimi harton sistemin informativ té entitetit dhe
pérdorimin e teknologjisé sé informacionit duke marré
parasysh kérkesat e pércaktuara té informacionit pér secilin
nga proceset operacionale té entitetit. Teknologjia mundéson
gé informacioni né lidhje me proceset operacionale té vihet né
dispozicion té entitetit né bazé té kohés sé caktuar. Pérveg
késaj, teknologjia e informacionit mund té pérmirésojé
kontrollin e brendshém mbi siguriné dhe konfidencialitetin e
informacionit duke kufizuar né ményré té pérshtatshme
aksesin. Edhe pse teknologjia e informacionit nénkupton lloje
té vecanta té aktiviteteve té kontrollit, teknologjia e
informacionit nuk éshté njé konsideraté "e vetme" e kontrollit.
Kjo éshté njé pjesé integrale e shumicés sé aktiviteteve té
kontrollit.

11.05 Menaxhimi gjithashtu vleréson objektivat e pérpunimit
té informacionit pér té pérmbushur kérkesat e pércaktuara té
informacionit. Objektivat e pérpunimit té informacionit mund
té pérfshijné si né vijim:

e Plotésia - Transaksionet gé ndodhin regjistrohen dhe nuk
nénvlerésohen.

e Saktésia - Transaksionet regjistrohen né shumén korrekte
né llogariné e duhur (dhe né kohé) né cdo fazé té
pérpunimit.
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Hartimi i Duhur
Llojet e Aktiviteteve
té Kontrollit

e Vlefshméria - Transaksionet e regjistruara paragesin
ngjarje ekonomike gé né té vérteté ndodhén dhe u
ekzekutuan sipas parashikimeve.

11.06 Menaxhimi harton lloje té pérshtatshme té aktiviteteve
té kontrollit né llojet e aktiviteteve té kontrollit té sistemit té
informacionit té entitetit pér mbulimin e pérpunimit té
informacionit objektivat pér proceset operacionale. Pér
sistemet e informacionit, ka dy lloje kryesore té aktiviteteve té
kontrollit: kontrolli i pérgjithshém dhe aplikimi.

11.07 Kontrollet e pérgjithshme té sistemit té informacionit (né
sistemin e gjeré té sistemit, dhe nivelet e aplikimit) jané
politikat dhe procedurat qé zbatohen pér té gjitha ose njé
segment i madh i sistemeve té informacionit té njésisé.
Kontrollet e pérgjithshme té lehtésojé funksionimin e duhur té
sistemeve té informacionit duke krijuar mjedis pér
funksionimin e duhur té kontrolleve té aplikimit. Kontrollet e
pérgjithshme pérfshijné menaxhimin e sigurisé, gasjen logjike
dhe fizike, konfigurimin menaxhimin, ndarjen e detyrave dhe
planifikimin e emergjencave.

11.08 Kontrollet e aplikimit, nganjéheré referuar si proces
biznesi kontrollet, jané ato kontrolle gé jané inkorporuar direkt
né kompjuter aplikacionet pér té arritur vlefshméring,
plotésing, saktésiné dhe konfidencialitetin e transaksioneve
dhe té dhénave gjaté pérpunimit té aplikacioneve. Kontrollet e
aplikimit pérfshijné kontrollet mbi futjen, pérpunimin, daljen,
skedari master, ndérfagja dhe kontrolli i sistemit té
menaxhimit té té dhénave.

Hartimi i Informacionit
Infrastruktura
e Teknologjisé

11.09 Menaxhimi harton aktivitete kontrolluese mbi
informacionin e infrastrukturés sé teknologjisé pér té
mbéshtetur térésiné, saktésiné. Vlefshméria e pérpunimit té
informacionit nga teknologjia e informacionit. Informacion
teknologjia kérkon njé infrastrukturé né té cilén té veprojg,

fage | 72



Aktivitetet e Kontrollit

duke pérfshiré rrietet e komunikimit pér lidhjen e teknologjive
informatike, informatiké burimet pér aplikimet pér té operuar,
dhe energjia elektrike pér té fugizuar teknologjia e
informacionit. Infrastruktura e teknologjisé sé informacionit té
njésisé mund té jeté komplekse. Mund té ndahet nga njési té
ndryshme brenda njésisé ose pér organizatat e shérbimit ose
pér té marre pavarési praktike té shérbime teknologjike.
Menaxhimi vleréson objektivat e subjektit dhe rreziget gé
lidhen me hartimin e aktiviteteve té kontrollit pér
informacionin infrastrukturé teknologjike.

11.10 Menaxhimi vazhdon té vlerésojé ndryshimet né
pérdorimin e teknologjiné e informacionit dhe harton
aktivitete té reja té kontrollit kur kéto ndryshimet jané
inkorporuar né infrastrukturén e teknologjisé sé informacionit
té njésisé. Menaxhimi gjithashtu harton aktivitetet e kontrollit
té nevojshme pér té té ruajé infrastrukturén e teknologjisé sé
informacionit. Ruajtja e teknologjisé shpesh pérfshin
procedurat e backup dhe rimékémbijes, si dhe vazhdimésiné e
planet e operacioneve, né varési té rrezigeve dhe pasojave té
njé plani té ploté ose ndérprerja e sistemeve té pjesshme té
energjisé.

Projektimi
i Menaxhimit
té Sigurisé

11.11 Menaxhimi harton aktivitetet e kontrollit pér
menaxhimin e sigurisé sé sistemin e informacionit té njésisé
pér gasje té duhur nga té brendshmet dhe burime té jashtme
pér té mbrojtur sistemin e informacionit té njésisé. Objektivat
pér menaxhimi i sigurisé pérfshin konfidencialitetin,
integritetin dhe disponueshmériné. Konfidencialiteti do té
thoté qé té dhénat, raportet dhe rezultatet e tjera jané
mbrojtur nga aksesi i paautorizuar. Integriteti do té thoté kjo
informacioni ruhet nga modifikimi ose shkatérrimi i pahijshém,
gé pérfshin sigurimin e mosnjohjes sé informacionit dhe
autenticitetit. Disponueshméria nénkupton gé té dhénat,
raportet dhe informacione té tjera relevante jané né
dispozicion pér pérdoruesit kur &shté e nevojshme.
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11.12 Menaxhimi i sigurisé pérfshin proceset e informacionit
dhe kontrollojné aktivitetet né lidhje me té drejtat e gasjes né
informacionin e njé njésie ekonomike teknologji, duke
pérfshiré até gé ka aftésiné pér té kryer transaksione. Siguri
menaxhimi pérfshin té drejtat e gasjes né nivele té ndryshme
té té dhénave, sistemin operativ (softueri i sistemit), rrjetin,
aplikacionin dhe fizikun shtresa. Menaxhimi harton aktivitete
kontrolluese mbi aksesin pér té mbrojtur njé nga gasja e
papérshtatshme dhe pérdorimi i paautorizuar i sistemit. Kéto
aktivitete té kontrollit mbéshtesin ndarjen e duhur té detyrave.
Nga parandalimin e pérdorimit té paautorizuar té dhe
ndryshimeve né sistem, té dhéna dhe integriteti i programit
mbrohet nga géllimet me géllim té keq (p.sh. dikush thyerja e
teknologjisé pér té kryer mashtrime, vandalizém apo
terrorizém) ose gabim.

11.13 Menaxhimi vleréson kércénimet e sigurisé ndaj
teknologjisé sé informacionit, té cilat mund té jené nga
burimet e brendshme dhe té jashtme. Kércénimet e jashtme
jané vecanérisht té réndésishme pér subjektet qé varen nga
telekomunikacioni rrjeteve dhe internetit. Kércénimet e
jashtme jané béré té pérhapura mjediset e sotme té biznesit
shumeé té ndérlidhura dhe pérpjekje té vazhdueshme éshté e
nevojshme pér té adresuar kéto rrezige. Kércénimet e
brendshme mund té vijné nga ish ose punonjés té pakénaqur.
Ata paragesin rrezige unike sepse ato mund té jené té dy té
motivuar pér té punuar kundér njésisé dhe té pajisura mé miré
pér sukses né kryerjen e njé veprimi me géllim té keq, pasi ata
kané gasje mé té madhe né dhe njohurité e sistemeve dhe
proceseve té menaxhimit té sigurisé sé njésisé.

11.14 Menaxhimi harton aktivitete kontrolluese pér té kufizuar
gasjen e pérdoruesit me teknologjiné sé informacionit
népérmjet aktiviteteve té kontrollit té autorizimit té tilla si
duke siguruar njé identifikim unik pérdorues ose shenjé pér
pérdoruesit e autorizuar. Kéto aktivitetet e kontrollit mund t'i
kufizojné shfrytézuesit e autorizuar pér aplikimet ose
funksione né pérputhje me pérgjegjésité e tyre té caktuara,
duke mbéshtetur njé ndarje té pérshtatshme té detyrave.
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Menaxhimi harton njé kontroll tjetér aktivitete pér té rinovuar
menjéheré té drejtat e gasjes kur punonjésit ndryshojné punén
funksionon ose largohet nga entiteti. Menaxhimi gjithashtu
harton aktivitetet e kontrollit pér té drejtat e qasjes kur jané
elementé té ndryshém té teknologjisé sé informacionit lidhur
me njéri-tjetrin.

Hartimi i Informacionit
Blerja e Teknologjisé,
Zhvillimi,

dhe Mirémbajtja

11.15 Menaxhimi harton aktivitete kontrolluese mbi blerjen,
zhvillimin dhe mirémbajtjen e teknologjisé sé informacionit.
Drejtuesit mund té pérdoré njé kornizé té zhvillimit té
sistemeve té jetés (SDLC) né hartimin e aktiviteteve té
kontrollit. Njé SDLC siguron njé strukturé pér njé té re dizajnin
e teknologjisé sé informacionit duke pérshkruar fazat specifike
dhe dokumentimin e kérkesave, miratimet dhe pikat e
kontrollit brenda kontrollit aktivitete mbi blerjen, zhvillimin
dhe mirémbajtjen e teknologji. PErmes njé SDLC, menaxhimi
harton aktivitetet e kontrollit mbi ndryshimet né teknologji.
Kjo mund té pérfshijé kérkimin e autorizimit té kérkesave pér
ndryshim; rishikimin e ndryshimeve, aprovimeve dhe
rezultateve té testimit; dhe hartimin e protokolleve pér té
pércaktuar nése jané béré ndryshime si¢ duhet. Varésisht nga
madhésia dhe kompleksiteti i njésisé ekonomike, zhvillimin e
teknologjisé sé informacionit dhe ndryshimet né informacion
teknologjia mund té pérfshihet né njé SDLC ose dy metodologji
té ndara. Menaxhimi vleréson objektivat dhe rreziget e
teknologjisé sé re né dizenjimin e aktiviteteve té kontrollit mbi
SDLC saj.

11.16 Menaxhimi mund té marré teknologji informacioni
pérmes paketuar nga shitésit. Menaxhimi pérfshiné
metodologjité pér blerjen e paketave té shitésit né
informacionin e saj zhvillimin e teknologjisé dhe harton
aktivitete té kontrollit mbi té pérzgjedhjen, zhvillimin e
vazhdueshém dhe mirémbajtjen. Aktivitetet e kontrollit pér
zhvillimin, mirémbaijtjen dhe ndryshimin e softuerit té aplikimit
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parandalimin e programeve té paautorizuara ose modifikimin
e programeve ekzistuese.

11.17 Njé alternativé tjetér éshté dhénien e jashtme té
zhvillimit té informacionit teknologji pér organizatat e
shérbimit. Sa pér njé SDLC zhvilluar brenda vendit, menaxhimi
harton aktivitetet e kontrollit pér té pérmbushur objektivat
dhe adresimin lidhur me rreziget. Menaxhimi gjithashtu
vleréson rreziget unike gé pérdorin njé organizata e shérbimit
paraget pér plotésing, saktésiné dhe vilefshméring e
informacionit té paraqitur dhe marré nga organizata e
shérbimit.

Parimi 12 - Zbatimi

i Aktiviteteve
té Kontrollit

12.01 Menaxhimi duhet té zbatojé aktivitetet e kontrollit
pérmes politikave

Atributet

Atributet e méposhtme kontribuojné né hartimin, zbatimin
dhe efektivitetin operativ té kétij parimi:

e Dokumentimii Pérgjegjésive pérmes Politikave
e Rishikimi Periodik i Aktiviteteve té Kontrollit

Dokumentimi né
Pérgjegjésité
pérmes politikave

12.02 Dokumentet e menaxhimit né politika, pérgjegjésité e
kontrollit té brendshém té organizatés.

12.03 Dokumentet e menaxhimit né politikat pér ¢do njési
pérgjegjésiné e saj pér objektivat e njé procesi operacional dhe
rreziget gé lidhen me to, dhe kontrollin dizajnimin e aktivitetit,
zbatimin dhe efektivitetin e operimit.

Secila njési, me udhézime nga menaxhimi, pércakton politikat
e nevojshme pér té operojné procesin e bazuar né objektivat
dhe rreziget gé lidhen me té proces operativ.
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Secila njési gjithashtu dokumenton politikat sipas nevojés niveli
i detajeve pér té lejuar menaxhimin gé té monitorojé né
ményré efektive kontrollin.

12.04 Ata gé kané rol kyc pér njésiné mund té pércaktojné meé
tej politikat pérmes dité-pér-dité, varésisht nga shkalla e
ndryshimit né operative mjedisit dhe kompleksitetit té& procesit
operativ. Procedurat mundet pérfshijné kohén kur ndodh njé
aktivitet kontrolli dhe ¢do ndjekje veprime korrigjuese qé
duhet té kryhen nga personeli kompetent nése ka mangeési
jané identifikuar. Menaxhimi i komunikon personelit politikat
dhe procedurat né ményré gé personeli t& mund té zbatojé
aktivitetet e kontrollit pér té pérgjegjésité e caktuara.

Shqyrtimi Periodik
i Kontrollit té
Aktivitetet

12.05 Menaxhimi periodikisht shqyrton politikat, procedurat
dhe té lidhura aktivitetet e kontrollit pér réndésiné e
vazhdueshme dhe efektivitetin né arritjen objektivat e njésisé
ekonomike ose adresimin e rrezigeve té ndérlidhura. Nése ka
njé domethéné se ndryshimi né procesin e njé njésie
ekonomike, menaxhimi e shqyrton kété proces né njé né kohén
e duhur pas ndryshimit pér té pércaktuar gé aktivitetet e
kontrollit jané projektuar dhe zbatuar né ményré té
pérshtatshme. Ndryshimet mund té ndodhin né personelin,
proceset operacionale ose teknologjiné e informacionit.
rregullatorét; legjislatorét; dhe né mijedisin federal, Zyra e
Menaxhimit dhe Buxhetit dhe Departamentii Thesarit mund té
ndryshojné ose objektivat e njé njésie ekonomike ose si njé
njési ekonomike duhet té arrijé njé objektiv. Menaxhimi i
konsideron kéto ndryshime né rishikimin e tij periodik.
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Komponentet

e kontrollit t& brendshém

Pérmbledhje

Menaxhimi pérdor informacionin cilésor pér té mbéshtetur
sistemin e kontrollit té brendshém. Informacioni efektiv dhe
komunikimi jané jetike pér njé entitet pér té arritur objektivat
e tij. Menaxhimi i entitetit ka nevojé pér qasje né komunikimin
pérkatés dhe té besueshém né lidhje me ngjarjet e brendshme
dhe té jashtme.

Parimet

13. Menaxhimi duhet té pérdoré informacion cilésor pér té
arritur objektivat e entitetit.

14. Menaxhimi duhet té& komunikojé né ményré té brendshme
informacionin e nevojshém cilésor pér té arritur objektivat e
entitetit.

15. Menaxhimi duhet té komunikojé né ményré té jashtme

informacionin e nevojshém cilésor pér té arritur objektivat e
entitetit.
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Parimi 13 — Pérdorimi
i Informacionit Cilésor

13.01 Menaxhimi duhet té pérdoré informacion cilésor pér té
arritur objektivat e entitetit.

Atributet
Atributet e méposhtme kontribuojné né hartimin, zbatimin

dhe efektivitetin operativ té parimit té tij:

e |dentifikimi i kérkesave pér informacion
e Té dhénat relevante nga burimet e besueshme
e Té dhénat pérpunohen né informacione cilésore

Identifikimi i Kérkesave
pér Informacion

13.02 Menaxhimi harton njé proces qé pérdor objektivat e
subjektit dhe rreziget gé lidhen me té pér té identifikuar
kérkesat e nevojshme pér arritjen e objektivave dhe adresimin
e rrezigeve. Kérkesat e informacionit marrin né konsideraté
pritshmeérité e pérdoruesve té brendshém dhe té jashtém.
Menaxhimi pércakton kérkesat e identifikuara té informacionit
né nivelin pérkatés dhe specifikat e nevojshme pér personelin
e duhur.

13.03 Menaxhimi identifikon kérkesat e informacionit né njé
proces pérsérités dhe té vazhdueshém gé ndodh pérgjaté njé
sistemi efektiv té kontrollit té brendshém. Né rast ndryshimi né
entitet dhe objektivat dhe rreziget e tij, menaxhimi ndryshon
kérkesat e informacionit sipas nevojés pér té pérmbushur kéto
objektiva té modifikuara dhe pér t'i adresuar kéto rrezige té

modifikuara.

Té dhénat Relevante
nga Burimet
e Besueshme

13.04 Menaxhimi merr té dhéna relevante nga burime té
besueshme té brendshme dhe té jashtme né kohén e duhur,
bazuar né kérkesat e identifikuara té informacionit. Té dhénat
relevante kané njé lidhje logjike me, ose duke u mbéshtetur
mbi, kérkesat e identifikuara té informacionit.
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Burime té besueshme té brendshme dhe té jashtme sigurojné
té dhéna gé jané té lira nga gabimet dhe paragjykimet dhe
pérfagésojné me besnikéri até gé ata kané pér géllim té
pérfagésojné. Menaxhimi vleréson burimet e brendshme dhe
té jashtme té té dhénave pér besueshmériné. Burimet e té
dhénave mund té jené operacionale, financiare ose té lidhura
me pajtueshmériné. Menaxhimi merr té dhéna né baza kohore
né ményré gé ato té mund té pérdoren pér monitorim efektiv.

Té dhénat
Pérpunohen né
Informacione
Cilésore

13.05 Menaxhimi pérpunon té dhénat e marra né informacion
cilésore gé mbéshtesin sistemin e kontrollit té brendshém. Kjo
pérfshin pérpunimin e té dhénave né informacion dhe pastaj
vlerésimin e informacionit té pérpunuar né ményré gé té jeté
informacion cilésor. Informacioni cilésor i plotéson kérkesat e
identifikuara té informacionit kur pérdoren té dhénat
pérkatése nga burime té besueshme. Informacioni cilésor
éshté i pérshtatshém, aktual, i ploté, i sakté, i arritshém dhe i
siguruar né kohén e duhur. Menaxhimi i konsideron kéto
informacione karakteristike dhe bén rishikime kur éshté e
nevojshme né ményré qé informacioni té jeté informacion
cilésor. Menaxhimi pérdor informacionin cilésor pér vendimet
gé merr dhe vleréson performancén e njésisé né arritjen e
objektivave dhe adresimin e rrezigeve.

13.06 Menaxhimi pérpunon té dhéna relevante nga burime té
besueshme né informacion cilésore Brenda sistemit té
informacionit té entitetit. Njé sistem informacioni jané njerézit,
proceset, té dhénat dhe teknologjia gé menaxhimi organizon
pér té marré, komunikuar ose hedhur informacion.
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Parimi 14- Komunikimi
i Brendshém

14.01 Menaxhimi duhet té komunikojé né ményré té
brendshme informacionin e nevojshém té cilésisé pér té arritur
objektivat e subjektit.

Atribut
Atributet e méposhtme kontribuojné né hartimin, zbatimin

dhe efektivitetin operativ té kétij parimi:

e  Komunikimi pérmes entitetit
e Metodat e duhura té komunikimit

Komunikimi Pérmes
Entitetit

14.02 Menaxhimi komunikon informacionin cilésor né té gjithé
entitetin duke pérdorur linjat e raportuara té raportimit.
Informacioni i cilésisé komunikohet poshté, pérgjaté, lart dhe
rreth vijave té raportimit né té gjitha nivelet e entitetit.

14.03 Menaxhimi komunikon informacionin e cilésisé poshté
dhe pérgjaté linjave té raportimit pér t'i mundésuar personelit
té keté njé rol ky¢c né arritien e objektivave, trajtimin e
rrezigeve dhe mbéshtetjen e sistemit té kontrollit té
brendshém. Né kéto komunikime, Menaxhimi cakton
pérgjegjésité e kontrollit té brendshém pér rolet kyce.

14.04 Menaxhimi merr informacion cilésor né lidhje me
proceset operacionale té entitetit qé rrjedhin nga linjat e
raportimit nga personeli, pér té ndihmuar Menaxhimin té arrijé
objektivat e entitetit.

14.05 Organi mbikéqyrés merr informacion cilésor gé rrjedh
nga linja raportuese nga Menaxhimi dhe personeli.
Informacioni gé lidhet me kontrollin e brendshém qgé i
komunikohet organit mbikéqyrés pérfshin c¢éshtje té
réndésishme lidhur me respektimin, ndryshimet ose ¢éshtjet
gé dalin nga sistemi i kontrollit té brendshém.
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Ky komunikim i larté éshté i nevojshém pér mbikéqyrjen
efektive té kontrollit t& brendshém.

14.06 Personeli pérdor linja té vecanta té raportimit pér té
shkuar rreth linjave té raportimit né rritje derisa kéto linja té
komprometohen. Ligjet dhe rregulloret mund té kérkojné té
drejtén pér té krijuar linja té vecanta té komunikimit, té tilla si
informatorét dhe linjat telefonike etike, pér komunikimin e
informacionit konfidencial. Menaxhimi informon punonjésit e
kétyre linjave té vecanta té raportimit si té veprojné, se si
duhet ta pérdorin até dhe se si informacioni do té mbetet
konfidencial

Metodat e Duhura
té Komunikimit

14.07 Menaxhimi zgjedh metodat e duhura pér té komunikuar
brenda té Komunikimit institucionit. Menaxhimi konsideron
njé séré faktorésh né pérzgjedhjen e njé metode té
pérshtatshme té komunikimit. Disa faktoré gé duhen marré né
konsideraté:

e Audienca- Pérfituesit e synuar té& komunikimit
e Natyra e informacionit - Qéllimi dhe lloji i informacionit qé
komunikohet

e Disponueshméria - Informacioni i disponueshém pér
publikun kur éshté e nevojshme
o Kosto - Burimet e pérdorura pér té komunikuar

informacionin
o Kérkesat ligjore ose rregullative - Kérkesat né ligie dhe
rregullore gé mund té ndikojné né komunikim

14.08 Bazuar né shqyrtimin e faktoréve, Menaxhimi zgjedh
metodat e duhura té komunikimit, si njé dokument me shkrim
- né kopje té shtypur ose format elektronik - ose takim ballé
pér ballé. Menaxhimi periodikisht vleréson metodat e
komunikimit té entitetit né ményré gé organizata té keté
mjetet e duhura pér té komunikuar informacion cilésor né té
gjithé entitetin né kohén e duhur.
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Parimi 15 — Komunikimi

i Jashtém

15.01 Menaxhimi duhet té komunikojé nga jashté
informacionin e nevojshém té cilésisé pér té arritur objektivat
e subjektit.

Atributet
Atributet e méposhtme kontribuojné né hartimin, zbatimin
dhe efektivitetin operativ té kétij parimi:

e Komunikimi me Palét e Jashtme
e Metodat e duhura té komunikimit

Komunikimi me Palét
e Jashtme

15.02 Menaxhimi komunikon me dhe merr informacion cilésor
nga palét e jashtme duke pérdorur linjat e raportuara té
raportimit. Palét e jashtme pérdorin dy ményra, duke pérdorur
linjat e dhéna té raportimit gé lejojné kété komunikim. Palét e
jashtme pérfshijné furnizuesit, kontraktorét, organizatat e
shérbimit, rregullatorét, audituesit e jashtém, entitetet
geveritare dhe publiku i gjeré.

15.03 Menaxhimi komunikon informacionin cilésor nga jashté
pérmes linjave té raportimit né ményré gé palét e jashtme té
mund té ndihmojné entitetin té arrijé objektivat e tij dhe té
adresojé rreziget gé lidhen me to. Menaxhimi pérfshin né kéto
informacione ngjarjet dhe aktivitetet e entitetit gé ndikojné né
sistemin e kontrollit té brendshém.

15.04 Menaxhimi merr informacion népérmjet linjave té
raportimit nga palét e jashtme. Informacioni i komunikuar pér
Menaxhimin pérfshin ¢éshtje té réndésishme gé lidhen me
rreziget, ndryshimet ose ¢éshtjet gé ndikojné né sistemin e
kontrollit t& brendshém té njésisé. Ky komunikim éshté i
nevojshém pér funksionimin efektiv té kontrollit té
brendshém. Menaxhimi vleréson informacionin e jashtém té
marré né lidhje me karakteristikat e informacionit té cilésisé si
objektivat e pérpunimit té informacionit dhe ndérmerr cdo
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veprim té nevojshém né ményré qé informacioni té jeté
informacion cilésor.

15.05 Organi mbikéqgyrés merr informacion népérmijet linjave
té raportimit nga palét e jashtme. Informacioni i komunikuar
organit mbikéqyrés pérfshin ¢éshtje té réndésishme gé lidhen
me rreziget, ndryshimet ose ¢éshtjet gé ndikojné né sistemin e
kontrollit t& brendshém té entitetit. Ky komunikim éshté i
nevojshém pér mbikéqgyrjen efektive té kontrollit té
brendshém

15.06 Personeli pérdor linja té vecanta té raportimit pér té
shkuar rreth linjave té raportimit né rritje derisa kéto linja té
komprometohen. Ligjet dhe rregulloret mund té kérkojné té
drejtén pér té krijuar linja té vecanta té komunikimit, té tilla si
informatorét dhe linjat telefonike etike, pér komunikimin e
informacionit konfidencial. Menaxhimi informon punonjésit e
kétyre linjave té vecanta té raportimit si té veprojné, se si
duhet ta pérdorin até dhe se si informacioni do té mbetet
konfidencial.

Metoda
té Pérshtatshme
té Komunikimit

15.07 Menaxhimi zgjedh metodat e duhura pér té komunikuar
brenda institucionit. Menaxhimi konsideron njé séré faktorésh
né pérzgjedhjen e njé metode té pérshtatshme té
komunikimit. Disa faktoré qé duhen marré né konsideraté:

e Audienca- Pérfituesit e synuar té komunikimit
e Natyra e informacionit - Qéllimi dhe lloji i informacionit qé
komunikohet

e Disponueshméria - Informacioni i disponueshém pér
publikun kur éshté e nevojshme
e Kosto - Burimet e pérdorura pér té komunikuar

informacionin
o Kérkesat ligjore ose rregullative - Kérkesat né ligje dhe
rregullore gé mund té ndikojné né komunikim.
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15.08 Bazuar né shqyrtimin e faktoréve, Menaxhimi zgjedh
metodat e duhura té komunikimit, sic &shté njé dokument me
shkrim - né kopje fizike ose format elektronik - ose takim ballé
pér ballé. Menaxhimi periodikisht vleréson metodat e
komunikimit té entitetit né ményré gé organizata té keté
mjetet e duhura pér té komunikuar informacion cilésor né té
gjithé njésiné né kohén e duhur.

15.09 Entitetet geveritare jo vetém qé raportojné tek kreu i
geverisé, ligivénésit dhe rregullatorét, por edhe tek publiku i
gjeré. Né geveriné federale, subjektet jo vetém gé i raportojné
Presidentit dhe Kongresit, por edhe publikut té gjeré. Subjektet
marrin né konsideraté metodat e duhura kur komunikojné me
njé audiencé kaq té gjeré.
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Pérmbledhje

Sé fundi, duke gené se kontrolli i brendshém éshté njé proces
dinamik gé duhet té pérshtatet vazhdimisht me rreziget dhe
ndryshimet me té cilat ballafagohet njé subjekt, monitorimi i
sistemit té kontrollit té brendshém éshté thelbésor pér té
ndihmuar kontrollin e brendshém té mbetet né linjé me
ndryshimin e objektivave, mjedisit, ligjeve, burimeve dhe
rrezigeve. Monitorimi i kontrollit té& brendshém vleréson
cilésiné e performancés né kohé dhe zgjidh menjéheré
pérfundimet e auditimeve dhe rishikimeve té tjera. Veprimet
korrektuese jané njé plotésim i nevojshém pér té kontrolluar
aktivitetet né ményré qé té arrihen objektivat.

Parimet
16. Menaxhimi duhet té krijojé dhe té kryejé aktivitete
monitoruese pér té monitoruar sistemin e kontrollit té

brendshém dhe pér té vlerésuar rezultatet.

17. Menaxhimi duhet té pérmirésojé mangésité e kontrollit té
brendshém té identifikuar né kohén e duhur.
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Parimi 16 - Kryerja
e Aktiviteteve
Monitoruese

16.01 Menaxhimi duhet té krijojé dhe té kryejé aktivitete
monitoruese pér té monitoruar sistemin e kontrollit té
brendshém dhe pér té vlerésuar rezultatet.

Atributet

Atributet e méposhtme kontribuojné né hartimin, zbatimin
dhe efektivitetin operativ té kétij parimi:

e  Krijimiinjé linje bazé
e Monitorimi i sistemit té kontrollit t& brendshém
e Vlerésimii Rezultateve

Krijimi i njé
linje bazé

16.02 Menaxhimi krijon njé linjé bazé pér monitorimin e
sistemit té kontrollit té brendshém. Linja bazé éshté gjendja
aktuale e sistemit té kontrollit té& brendshém krahasuar me
hartimin e menaxhimit té sistemit té kontrollit té brendshém.
Linja bazé paraget diferencén ndérmijet kritereve té hartimit té
sistemit té kontrollit té brendshém dhe gjendjes sé sistemit té
kontrollit t& brendshém né njé piké specifike né kohé. Me fjalé
té tjera, linja bazé pérbéhet nga céshtjet dhe mangésité e
identifikuara né sistemin e kontrollit té brendshém té njé
entiteti.

16.03 Pasi té jeté krijuar, Menaxhimi mund té pérdoré linjén
bazé si kriter né vlerésimin e sistemit té kontrollit té
brendshém dhe té béjé ndryshime pér té reduktuar diferencén
midis kritereve dhe kushteve. Menaxhimi zvogélon kété
ndryshim né njé ose dy ményra. Menaxhimi ose ndryshon
hartimin e sistemit té kontrollit té brendshém pér té adresuar
mé miré objektivat dhe rreziget e entitetit, ose pér té
pérmirésuar efektivitetin operativ té sistemit té kontrollit té
brendshém. Si pjesé e monitorimit, Menaxhimi pércakton kur
duhet rishikuar linja bazé pér té pasqyruar ndryshimet né
sistemin e kontrollit té brendshém.
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Monitorimi i Sistemit
té Kontrollit
té Brendshém

16.04 Menaxhimi monitoron sistemin e kontrollit té
brendshém pérmes monitorimit té vazhdueshém dhe
vlerésimeve té ndara. Monitorimi i vazhdueshém éshté pjesé e
operacioneve té entitetit, kryhen vazhdimisht dhe i pérgjigjen
ndryshimeve. Vlerésime té vecanta pérdoren né ményré
periodike dhe mund té japin reagime mbi efektivitetin e
monitorimit né vazhdim.

16.05 Menaxhimi kryen monitorimin e vazhdueshém té dizajnit
dhe efektivitetit operativ té sistemit té kontrollit té brendshém
si pjesé e rrjedhés normale té operacioneve. Monitorimi i
vazhdueshém pérfshin veprimtari té rregullta té menaxhimit
dhe mbikéqyrjes, krahasime, barazime dhe veprime té tjera
rutiné. Monitorimi i vazhdueshém mund té pérfshijé mjete té
automatizuara, té cilat mund té rrisin objektivitetin dhe
efikasitetin duke pérpiluar né meényré elektronike vlerésimet e
kontrolleve dhe transaksioneve.

16.06 Menaxhimi pérdor vlerésime té vecanta pér té
monitoruar dizajnin dhe efektivitetin operativ té sistemit té
kontrollit té brendshém né njé kohé té caktuar té njé funksioni
ose procesi té caktuar. Shtrirja dhe shpeshtésia e vlerésimeve
té vecanta varen kryesisht nga vlerésimi i rrezigeve,
efektiviteti, monitorimi i vazhdueshém dhe shkalla e
ndryshimit brenda entitetit dhe mjedisit té tij. Vlerésimet e
ndara mund té marrin formén e veté-vlerésimeve, té cilat
pérfshijné njésiné krygézuese ose vlerésimet ndér-funksionale.

16.07 Vlerésime té vecanta pérfshijné gjithashtu auditime dhe
vlerésime té tjera relevante gé mund té pérfshijné shqgyrtimin
e dizajnit té kontrollit dhe testimin e drejtpérdrejté té kontrollit
té brendshém. Kéto auditime dhe vlerésime té tjera mund té
jené té mandatuara me ligj, kryhen nga auditues té
brendshém, auditues té jashtém, inspektoré té pérgjithshém
dhe auditues té tjeré té jashtém. Vlerésimet e vecanta ofrojné
objektivitet mé té madh kur kryhen nga shqyrtuesit té cilét nuk
kané pérgjegjési pér aktivitetet qé vlerésohen.

fage | 89



Monitorimi

16.08 Menaxhimi mban pérgjegjési pér monitorimin e
efektivitetit té kontrollit té brendshém mbi proceset e caktuara
té kryera nga organizatat e shérbimit. Menaxhimi pérdor
monitorimin e vazhdueshém, vlerésimet e ndara ose
kombinimin e té dyjave pér té krijuar siguri té arsyeshme té
efektivitetit operativ té kontrolleve té brendshme té entitetit
gjaté procesit té caktuar. Aktivitetet e monitorimit gé lidhen
me organizatat e shérbimit mund té pérfshijné pérdorimin e
punés sé kryer nga palét e jashtme, si¢ jané audituesit dhe
rishikimet nga Menaxhimi.

Vlerésimi
i Rezultateve

16.09 Menaxhimi vleréson dhe dokumenton rezultatet e
monitorimit té vazhdueshém dhe vlerésimet e vecanta pér té
identifikuar c¢éshtjet e kontrollit t& brendshém. Menaxhimi
pérdor kété vlerésim pér té pércaktuar efektivitetin e sistemit
té kontrollit té brendshém. Dallimet ndérmjet rezultateve té
aktiviteteve té monitorimit dhe linjés bazé té pércaktuar me
paré mund té tregojné ¢éshtje té kontrollit té brendshém, duke
pérfshiré ndryshimet e pa dokumentuara né sistemin e
kontrollit té brendshém ose mangésité e kontrollit té
brendshém potencial.

16.10 Menaxhimi identifikon ndryshimet né sistemin e
kontrollit té brendshém qé kané ndodhur ose jané té
nevojshme pér shkak té ndryshimeve né entitet dhe mjedisin e
tij. Palét e jashtme gjithashtu mund té ndihmojné menaxhimin
né identifikimin e c¢éshtjeve né sistemin e kontrollit té
brendshém. Pér shembull, ankesat nga publiku i gjeré dhe
komentet e rregullatorit mund té tregojné zonat né sistemin e
kontrollit té brendshém qé kané nevojé pér pérmirésim.
Menaxhimi konsideron nése kontrollet aktuale adresojné
céshtjet e identifikuara dhe modifikon kontrollet nése éshté e
nevojshme.
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Parimi 17 — Vlerésimi

i Problemeve
dhe Pérmirésimi
i Mangésive 17.01 Menaxhimi duhet té pérmirésojé mangésité e kontrollit
té brendshém té identifikuar né kohén e duhur.
Atributet
Atributet e méposhtme kontribuojné né hartimin, zbatimin
dhe efektivitetin operativ té kétij parimi:
e Raportimiiproblemeve
e Vlerésimiiproblemeve
e Veprime korrigjuese
Raportimi
i Problemeve 17.02 Personeli raporton ¢éshtjet e brendshme népérmjet

linjave té pércaktuara té raportimit tek palét pérkatése té
brendshme dhe té jashtme né kohén e duhur pér ti
mundésuar entitetit gé té vlerésojé menjéheré kéto probleme.

17.03 Personeli mund té identifikojé problemet e kontrollit té
brendshém gjaté kryerjes sé kontrollit té brendshém. Personeli
ia komunikon kéto problem té brendshme personit né rolin kyg
dhe pérgjegjés pér kontrollin e brendshém ose procesin
shogérues dhe, kur éshté e pérshtatshme, té paktén njé nivel
menaxhimi mbi até individ. Né varési té natyrés sé ¢éshtjeve,
personeli mund té konsiderojé raportimin e problemeve té
caktuara né organin mbikéqyrés. Probleme té tilla mund té
pérfshijné:

e Probleme gé prekin strukturén organizative ose shtrihen
jashté entitetit pér organizatat e shérbimit, kontraktorét
ose furnizuesit dhe

e Probleme gé nuk mund té pérmirésohen pér shkak té
interesit té menaxhimit, sic jané informacionet e ndjeshme
né lidhje me mashtrimin apo aktet e tjera té paligjshme.

17.04 Né varési té kérkesave rregullatore, entiteti gjithashtu
mund t'i kérkohet gé té raportojé ¢éshtjet jashté tij pér palét e
jashtme té pérshtatshme, sic jané ligjvénésit, rregullatorét dhe
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organet pércaktuese standarde gé hartojné ligjet, rregullat,
rregulloret dhe standardet né té cilat entiteti éshté subjekt.

Vlerésimi
i Problemeve

17.05 Menaxhimi vleréson dhe dokumenton problemet e
kontrollit té& brendshém dhe pércakton veprimet pérkatése
korrigjuese pér mangésité e kontrollit té brendshém né kohén
e duhur. Menaxhimi vleréson problemet e identifikuara
pérmes aktiviteteve té monitorimit ose raportimet nga
personeli pér té pércaktuar nése ndonjé problem rritet né
nivelin e njé mungese kontrolli t& brendshém. Mangésité e
kontrollit té& brendshém kérkojné vlerésim té métejshém dhe
riparim nga Menaxhimi. Njé mangési e kontrollit té brendshém
mund té jeté né hartimin, zbatimin ose efektivitetin e operimit
té kontrollit t& brendshém dhe procesit té tij. Menaxhimi
pércakton nga lloji i mungesés sé kontrollit t&é brendshém
veprimet korrigjuese pérkatése pér té rregulluar mungesén e
kontrollit té brendshém né kohén e duhur. Menaxhimi cakton
pérgjegjésiné dhe delegon autoritetin pér té rregulluar
mungesén e kontrollit té brendshém.

Veprimet
Korrigjuese

17.06 Menaxhimi pérfundon dhe dokumenton veprimet
korrigjuese pér té rregulluar mangésité e kontrollit té
brendshém né kohén e duhur. Kéto veprime korrigjuese
pérfshijné zgjidhjen e gjetjeve té auditimit. Né varési té natyrés
sé mangésisé, ose organi mbikégyrés ose Menaxhimi
mbikégyré riparimin e menjéhershém té mangésive duke
komunikuar veprimet korrigjuese né nivelin e duhur té
strukturés organizative dhe delegimin e autoritetit pér
kompletimin e veprimeve korrigjuese tek personeli i duhur.
Procesi i zgjidhjes sé auditimit fillon kur rezultatet e auditimit
raportohen te menaxhimi dhe pérfundon vetém pasi té
ndérmerren veprime si (1) korrigjimet qé identifikojné
mangeési, (2) prodhohen pérmirésime, ose (3) demonstron se
gjetijet dhe rekomandimet nuk garantojné menaxhimin e
veprimit. Menaxhimi, me mbikéqgyrje nga organi mbikéqyrés,
monitoron statusin e pérpjekjeve té rehabilitimit né ményré gé
ato té pérfundojné né kohén e duhur.
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Shtojca I:

Mé poshté gjendet njé listé e kérkesave té pérfshira né Librin e
Gjelbér.

Pesé pérbérésit e kontrollit té brendshém duhet té jené né
ményré efektive té projektuar, zbatuar dhe operuar, dhe té
veprojné sé bashku né njé ményré té integruar, pér njé sistem
efektiv té kontrollit té brendshém (paragrafi OV2.04)

17 parimet mbéshtesin hartimin efektiv, zbatimin dhe
funksionimin e komponentéve dhe paragesin kérkesat e
nevojshme pér té krijuar njé sistem efektiv té kontrollit té
brendshém. 17 kérkesat parésore té Librit té Gjelbér jané si mé
poshté:

1. Organi mbikéqyrés dhe Menaxhimi duhet té demonstrojné
angazhim pér integritetin dhe vlerat etike.

2. Organi mbikégyrés duhet té mbikéqgyré sistemin e kontrollit
té brendshém té entitetit.

3. Menaxhimi duhet té krijojé njé strukturé organizative, té
caktojé pérgjegjési dhe té delegojé autoritetin pér té arritur
objektivat e subjektit.

4. Menaxhimi duhet té demonstrojé angazhim pér té
rekrutuar, zhvilluar dhe mbajtur individé kompetenté.

5. Menaxhimi duhet té vlerésojé performancén dhe t'i béjé
individét té vetédijshém pér pérgjegjésité e tyre té kontrollit té
brendshém.

6. Menaxhimi duhet té pércaktojé qarté objektivat pér té
mundésuar identifikimin e rrezigeve dhe pér té pércaktuar
tolerancén e rrezikut.

7. Menaxhimi duhet té identifikojé, analizojé dhe té pérgjigjet
ndaj rrezigeve gé lidhen me arritien e objektivave té
pércaktuara.

8. Menaxhimi duhet té marré né konsideraté potencialin e
mashtrimit dhe identifikimin, analizimin dhe reagimin ndaj
rrezigeve.
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9. Menaxhimi duhet té identifikojé, analizojé dhe t'i pérgjigjet
ndryshimeve té réndésishme gé mund té ndikojné né sistemin
e kontrollit té brendshém.

10. Menaxhimi duhet té hartojé aktivitete té kontrollit pér té
arritur objektivat dhe pér t'iu pérgjigjur rrezigeve.

11. Menaxhimi duhet té hartojé sistemin informativ té entitetit
dhe aktivitetet e lidhura me kontrollin pér té arritur objektivat
dhe pér t'iu pérgjigjur rrezigeve.

12. Menaxhimi duhet té zbatojé aktivitetet e kontrollit pérmes
politikave.

13. Menaxhimi duhet té pérdoré informacionin cilésor pér té
arritur objektivat e subjektit.

14. Menaxhimi duhet té komunikojé né ményré té brendshme
informacionin e nevojshém té cilésisé pér té arritur objektivin
e entitetit.

15. Menaxhimi duhet té komunikojé nga jashté informacionin
e nevojshém cilésore pér té arritur objektivin e entitetit.

16. Menaxhimi duhet té krijojé dhe té kryejé aktivitete
monitoruese pér té monitoruar sistemin e kontrollit té
brendshém dhe pér té vlerésuar rezultatet.

17. Menaxhimi duhet té pérmirésojé mangésité e kontrollit té
brendshém té identifikuar né kohén e duhur.

Dokumentimi éshté njé pjesé e domosdoshme e njé sistemi
efektiv té kontrollit té brendshém. Niveli dhe natyra e
dokumentacionit ndryshojné né bazé té madhésisé sé entitetit
dhe kompleksitetit t& proceseve operacionale gé ai kryen.
Menaxhimi pérdor gjykim né pércaktimin e shkallés sé
dokumentacionit gé nevojitet. Dokumentimi kérkohet pér té
demonstruar dizajnimin, zbatimin dhe efektivitetin operativ té
sistemit té kontrollit té brendshém té njé entiteti. Librii Gjelbér
pérfshin kérkesat minimale té dokumentacionit si mé poshté:

e Nése Menaxhimi pércakton gé njé parim nuk éshté
relevant, Menaxhimi e mbéshtet kété pércaktim me
dokumentacionin gé pérfshin ményrén racionale se, né
mungesé té kétij parimi, komponenti i lidhur mund té
dizajnohet, zbatohet dhe operohet né ményré efektive.
(paragrafi OV2.06).
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e Menaxhimi zhvillon dhe mirémban dokumentacionin e
sistemit té kontrollit té brendshém. (paragrafi 3.09).

e Dokumentet e menaxhimit né politika, pérgjegjésité e
kontrollit té brendshém té organizatés. (paragrafi 12.02).

e Menaxhimi vleréson dhe dokumenton rezultatet e
monitorimit té vazhdueshém dhe vlerésimet e vecanta pér
té identifikuar céshtjet e kontrollit té brendshém.
(paragrafi 16.09).

e Menaxhimi vleréson dhe dokumenton ¢éshtjet e kontrollit
té brendshém dhe pércakton veprimet pérkatése
korrigjuese pér mangésité e kontrollit té brendshém né
kohén e duhur. (paragrafi 17.05).

e Menaxhimi kompleton dhe dokumenton veprime
korrigjuese pér té rregulluar mangésité e kontrollit té
brendshém né kohé. (paragrafi 17.06).
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