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VENDIM
Nr. 117, Daté 23/09/2016

PER
EVADIMIN E MATERIALEVE TE AUDITIMIT TE PERFORMANCES

“Shérbimi i transportit publik né Bashkiné Tirané”

Né zbatim t€ planit vjetor, Kontrolli 1 Larté i Shtetit, né kuadér t€ pérmbushjes sé funksionit té
tij Kushtetues, zbatimit t€é Udhézimeve dhe Standardeve Ndérkombétare té Auditimit
(INTOSAI, EUROSAI etj.), sipas programit t€ auditimit nr. 1028/2 prot, daté¢ 08.03.2016
realizoi auditimin e performancés me temé “Shérbimi i transportit publik né Bashkiné Tirané”.
Ky auditim u programua pér t'u ushtruar né Bashkiné Tirané dhe Autoritetin e Mbrojtjes sé
Konsumatoréve dhe Drejtoriné e Pérgjithshme té Taksave dhe Tarifave Vendore. Pas
pérfundimit té€ punés paraprake audituese u pérgatit programi auditues. Né pérfundim té punés
audituese né terren, me shkresat nr. 1028/3&4 prot, dat€ 15.06.2016 u dérgua projekt-raporti i
auditimit te subjektet e audituara. Raporti i auditimit éshté hartuar pasi jané shqyrtuar dhe u
morén parasysh té dhénat sipas pyetésoréve, shpjegimeve t€ dérguara nga institucionet e
pérfshira né kété auditim, si dhe diskutimet e zhvilluara né takimin ballafaques midis
pérfaqésuesve t€ subjekteve DPTTV dhe AMK.

Né pérfundim, pasi u njoha me Raportin e Auditimit dhe projekt-vendimin e paraqgitur nga
grupi i auditimit t€ Departamentit t¢ Auditimit t€ Performancés, shpjegimet ¢ dhéna nga
institucionet e audituara, mendimin pér cilésiné e auditimit nga Drejtori 1 Departamentit Juridik
dhe Kontrollit té¢ Zbatimit té Standardeve, vlerésimin mbi objektivitetin dhe cilésiné e auditimit
nga Kryeaudituesi dhe Drejtori i Departamentit t€ Auditimit t€ mésipérm, né mbéshtetje té
nenit 10, 13, 15, 25 dhe 30 t€ ligjit nr. 154/2014, daté 27.11.2014 "Pér Organizimin dhe
Funksionimin e Kontrollit t€ Larté té Shtetit” :

KONKLUDOYVA:

Né shoqériné e sotme mobiliteti éshté njé nga tiparet thelbésore madje né njé faré kuptimi
shoqérité ose komunitetet dallojné nga niveli 1 ritmit té lévizjes. Aktualisht transporti publik né
Bashkiné Tirané pérmbushet né masé mé t€ gjeré népérmjet transportit me autobusé dhe
pjesérisht me taksi apo bicikleta. Pér shkak té peshés qé zé dhe problematikave té lakuara sé
tepérmi né media, gjithashtu fakti qé format e tjera té transportit publik jané mé té
personalizuara, fokusi yné né kété auditim u pérgendrua tek transporti publik i linjave qytetase.




Auditimi éshté kryer né pérputhje me Kodin Etik t¢ KLSH -sé dhe Standardet ¢ Auditimit té
INTOSAI duke pérfshiré verifikimet, krahasimet, testimet, analizat dhe komunikimet e
vazhdueshme me stafin ekzekutiv dhe vendim-marrés té€ subjekteve, pér té dhéné njé vlerésim
objektiv, profesional, t€ pavarur e t€ paanshém, té sakté, té ploté e té qarté.

KLSH auditoi Bashkiné e Tiranés dhe Institucionet né varési té saj, duke i kushtuar vémendjen
e posacme ¢éshtjeve g€ lidhen me efektivetitin e funksioneve menaxhuese, monitoruese dhe té
zbatueshmérisé né funksion té pérgjigjes s€ pyetjes kryesore: “A garanton Bashkia e Tiranés
njé shérbim té pranueshém dhe integral té transportit publik qytetas?”. Né fund té
auditimit késaj pyetjeje iu kthye pérgjigje st mé poshté vijon:

Mesazhi i auditimit:
Bashkia e Tiranés nuk garanton né nivel té kénaqshém njé shérbim té pranueshém té
transportit publik gytetas. Kuadri rregullator shfaq mangési. Mungojné akte té cilat duhet
t€ ishin pjesé e kuadrit rregullativ pér t€ siguruar njé shérbim cilésor té transportit urban
qytetés. Mungesa e disa prej tyre, té cilat jané mjaft té réndésishme né vendosjen e
standardeve té cilésisé dhe monitorimin e shérbimit té ofruar nga operatorét, i jep
pérmasa afatshkurtra marrédhénies mes operatoréve privaté dhe Bashkisé.
Né kushte t€ tilla, éshté e véshtiré té ndértohen strategji pér ofrimin e shérbimit té€ duhur
té transportit publik qytetés. Ekzistojné dallime mes objektivave strategjike dhe
strategjive té vendosura né kété fushé. Gjithashtu, ka mungesa né plane taktike dhe
operacionale, né pérmbushje t€ kétyre objektivave strategjiké té miratuar me vendim té
Késhillit Kombétar té Territorit dhe veprimet e ndérmarra nga drejtimi jané afatshkurtra,
jokoherente dhe jo té€ bazuara né strategji afatgjata.
Nga ana tjetér marrédhéniet e parregulluara formalisht midis strukturave brenda dhe né
varési t€ bashkisé, ulin ndjeshém efektivitetin e komunikimit dhe rrjedhimisht nuk
garantojné njé proces efektiv né menaxhimin dhe monitorimin e kétij shérbimi. AMK
nuk ka metodologji té miratuara bashkékohore dhe kapacitetet e mjaftueshme pér
planifikimin dhe kryerjen e kontrollove efektive né terren. Procedura e ekzekutimit té
masave administrative nga DPTTV rezulton te jete jokorrekte dhe joefektive.

Né ményré t€ detajuara té gjitha manggsité jané trajtuar hollésisht né kété Raport Auditimi rast
pas rasti, si gjetje konkrete me konkluzionet pérkatése.

Nisur nga konkluzionet, gjetjet dhe rezultatet e punés audituese, duke synuar pérmirésimin e
métejshém t€ kétij shérbimi:

VENDOSA:

I. T€ miratoj Raportin e Auditimit me temé “Shérbimi i transportit publik né Bashkiné Tirané”.
I1. T¢€ miratoj rekomandimet e pércaktuara dhe t€ kérkoj marrjen e masave pér sa vijon:

1. Bazuar né Udhézimin nr. 15 daté 24.7.2007 té Ministrisé sé Punéve Publike, Transportit
dhe Telekomunikacionit, “Autorizimi i pérkobshém 1-mujor pér vazhdimin e veprimtarisé, jepet nga
antoriteti kompetent qé i ka lishuar ato, pér rastet e rinovimit 1¢ licensés, antorigimit ose certifikatés, kur
kérkesat né rinovim qé nuk_jané pérgiegési e aplikantit, rregikojné ndérprerjen e veprimtarisé.”

Bashkia e Tiranés informon se po jepen autorizime té pérkohshme 1-mujore pér operatorét té
ciléve u ka kaluar afati i licensés, pasi ligji 115/2014 “Pér Ndatjen Administrativo — Territoriale
t€ Njésive t€ Qeverisjes Vendore né Republikén e Shqipérisé” ka pérfshiré komuna apo njési
administrative qé mé paré nuk administroheshin nga Bashkia e Tiranés.




Bashkia e Tiranés informon grupin auditues sé éshté drejt finalizimit té rrjetit té ri té linjave né
pérputhje me ndryshimet e ligjit pér Transportet Rrugore, Ligji 10/2016 gé i pérshtatet ligjit pér
Nr. 115/2014 “Pér Ndarjen Administrativo — Territoriale t€ Njésive t€ Qeverisjes Vendore né
Republikén e Shqipérisé”.

Mungesa e licensave dhe pajisja prej pothuajse njé viti me Autorizime té Pérkohshme 1-mujore,
jep ndikimet e veta né:

V' Mungesé e shérbimit

Mungesa e rrjetit t€ ri té linjave t€ transportit urban dhe vecanérisht ato gytetése, sjellin
mungesé té€ kétij shérbimi tek qytetarét e Tiranés.

v Mosgarantim té cilésisé dhe vazhdimésisé sé shérbimit

Autorizimet e pérkohshme 1-mujore nuk garantojné cilési dhe siguri té pacenueshme té
shérbimit qé ofrojné operatorét.

v Mungesé efektiviteti té gjobave

Gjobat e vendosura nga Agjencia e Mbrojtjes sé¢ Konsumatorit, pér t€ mbajtur nén kontroll dhe
t€ palékundur nivelin e cilésisé sé shérbimit té transportit urban qytetés, nuk do jené té
efektshme, si pasojé e mospasjes s€ njé licencé qé i siguron operatorit té linjés njé periudhé 5-
vjecare t€ mbéshtetur né afatet e duhura ligjore. Né t€ tilla kushte, operatori nuk do kujdeset
pér tiu pérmbajtur kushteve té bashképunimit, duke anashkaluar cilésiné e shérbimit. Gjobat e
vendosura nuk do té jené e efektshme, pasi operatorét do tentojné té€ ofrojné shérbimin vetém
pér njé muaj, deri né pérfundim té afatit té autorizimit t€ pérkohshém 1-mujor.

Mungesa e licensave dhe pajisja prej pothuajse njé viti me Autorizime t€ Pérkohshme 1-mujore,
pér mé shumé se 2/3 e linjave qytetése, nuk éshté mjedis i sigurté politikbérés pér operatorét si
njési biznesi, té cilét hartojné strategjité e tyre menaxheriale dhe financiare me efekt té
drejtpérdrejté tek ekonomiciteti, efektiviteti dhe eficenca e shérbimit qé u ofrohet qytetaréve té
Tiranés.

Pér kété rekomandojmé:

Bashkia Tirané té marré masat e nevojshme pér té finalizuar rrjetin e ri t€ linjave té transportit

qytetése né pérputhje té ploté me legjislacionin né fuqi, né ményré qé té ofrojé njé transport

publik gqytetés té€ vazhdueshém dhe té sigurt pér té gjithé qytetarét e Tiranés.

Po ashtu, pér sa kohé kéto autorizime té pérkohshme 1-mujore qé Bashkia e Tiranés ka léshuar

pér 8 linjat né fjalé, duhet té plotésojé bazén rregullative administrative né lidhje me operatorét

né ményré qé Bashkia e Tiranés té mbajé né kontroll efektivitetin dhe eficencén e shérbimit té

ofruar nga operatorét privaté.

Duke gené se kontrata éshté njé akt rregullativ qé vendos té drejta dhe detyrime mes paléve,

mbi té cilén Agjencia e Mbrojtjes s¢ Konsumatorit monitoron shérbimin e transportit urban

qytetés dhe vendos gjoba pér té ruajtur té pacenuar cilésiné e shérbimit, duhet té béhen shtesat

e nevojshme né kontratat e bashképunimit t€ Bashkisé sé Tiranés dhe Operatoréve.
Menjéheré

2. Pér gytetarét e Tiranés qé jetojné né zonat e Kopshtit Zoologjik dhe Qendra Kiristal,
ende nuk ofrohet shérbimi i transportit urban nga Bashkia e Tiranés. Né kushte té tilla, kur
oferta pér shérbimin e transportit urban qytetés, sipas standardeve té vendosura nga Bashkia e
Tiranés, nuk ekziston, éshté detyré e strukturave té Bashkisé Tirané té ndérmarrin hapat e
duhur pér té promovuar kérkesén e gytetaréve té veté pér t€ pérmbushur ofrim e shérbimit tek
té gjithé.

Pér kété rekomandojmé:




Bashkia e Tiranés té kujdeset pér té hartuar politikat e duhura pér t€ promovuar kérkesén pér
transport urban qytetés né dy linjat e lira tek operatorét potencialé. T€ hartojé strategjité e
nevojshme dhe té duhura né plotésimin e nevojave té qytetaréve té saj pér shérbimin e
transportit urban gytetés né kéto dy zona. T¢€ negociojé kushtet e bashképunimit me operatorét
e mundshém, pa kompromentuar cilésiné e shérbimit, duke pasur né konsideraté 3E-té pér njé
menaxhim t€ duhur: ekonomicitetin, efektivitetin dhe eficencén e transportit urban qytetés, pér
t€ ofruar shérbimin tek té gjithé qytetarét e Tiranés.

Menjéheré

3. Urdhéresa e Kryetarit t€ Bashkisé sé Tiranés "Mbi sistemin e raportimit, monitorimit,
zbatimit t€ masave pér shkeljet e konstatuara dhe vlerésimin e performancés né shérbimin
publik té transportit t€ udhétaréve", lakohet né dy aktet e tjera administrative (Urdhéresén e
Kryetarit té¢ Bashkisé sé Tiranés me nr. protokolli 774 dhe né Kontratén tip mes Bashkisé
Tirané dhe operatoréve) si njé akt administrativ referues pér sistemin e kontrollit, t€ vlerésimit
té€ performancés sé¢ operatoréve dhe mbajtjen nén kontroll té cilésisé sé shérbimit té€ ofruar pér
qytetarét e Tiranés.

v Efekti né kontratén e bashképunimit

Shumé detyrime té operatorit né kontratén qé nénshkruan jané bazuar dhe citojné Urdhéresén
né fjalé pér monitorim dhe vlerésim té shérbimit té ofruar nga operatorét e linjave qytetése.

Kjo Urdhéresé ende nuk éshté miratuar nga Bashkia e Tiranés e pér pasojé detyrimet pér té
cilat duhet té pérgjigién operatorét e linjave t€ transportit qytetés nuk jané té€ matshme.

Njé pjesé e miré e pérgjegjésive té operatoréve qé pérmendén né kontratén e bashképunimit,
citojné kété Urdhéresé té pamiratuar ende pér detaje specifike. Né kéto kushte, kontrata nuk
éshté njé mjet administrativ 1 vlefshém pér té siguruar efektivitetin dhe eficensén e shérbimit té
transportit urban qytetés.

Mungesa e Urdhéresés, éshté njé hallké né aktet administrative qé duhet té rregullojé né ményré
specifike marrédhénien dhe kryesisht detyrimet e operatoréve té cituara né Kontratén e
bashképunimit.

v Efekti né Urdhéresén e Kryetarit té Bashkisé Tirané me nr. Protokolli 774

Né Urdhéresén e Kryetarit t€ Bashkisé Tirané nr. Protokolli 774 pérmendet se Heqja e licensés:
pér shkelje té dispozitave ligjore né fuqi dhe t€ kuadrit rregullator vendor lidhur me transportin
publik t€ udhétaréve, ndérmjet masave té tjera té parashikuara né kété kuadér, do té aplikohet
edhe: sistemi i pikézimit i parashikuar né Urdhéresén e Kryetarit t€ Bashkisé sé Tiranés "Mbi
sistemin e raportimit, monitorimit, zbatimit t€ masave pér shkeljet e konstatuara dhe vlerésimin
e performancés né shérbimin publik té transportit t€ udhétaréve".

Urdhéresa e Kryetarit té Bashkisé Tirané mé nr. protokolli 774, pérmend masa administrative
té cilat synojné mbajtjen né kontroll t€ cilésisé s€ shérbimit té ofruar nga operatorét privaté. Por
mungesa ¢ Urdhéresés e cila parashikon sistemin e pikézimit bén qé edhe masat ndéshkuese té
pérmendura nga Urdhéresén e Kryetarit t€ Bashkisé Tirané mé nr. prot 774, té jené té
pavlefshme. Sistemi i pikézimit qé parashikohet né Urdhéresé, tek i cili mbéshtetet edhe kushti
pér njé shérbim té vazhdueshém dhe me cilési, nuk ekziston. Pér pasojé edhe ky kusht i
vendosur né Urdhéresén me nr. prot 774 nuk éshté i vlefshém. Operatorét nuk kané asnjé arsye
pér t'iu trembur heqjes sé licensés né rast se cénohet cilésia e kérkuar e shérbimit.

Po ashtu né Urdhéresé thuhet se vendoset metodologjia e pérzgjedhjes sé kandidatéve sipas
dokumentacionit provues dhe shogérues, si dhe sipas sistemeve t€ pikézimit, llogariten pikét
pér té gjithé aplikantét dhe subjektet renditen sipas pikéve té fituara. N€ rast pikésh té barabarta
ato renditen mé pas sipas nr. hyrés té protokollit né Bashkiné e Tiranés. Renditja e mésipérme
pasqyrohet né procesverbalin e shqyrtimit 1 cili pérmban gjithé subjektet sipas radhés.
Procesverbali i paraqitet Kryetarit t€ Bashkisé pér marrjen e vendimit pér licensimin e subjektit.




Pikérisht se mungon sistemi i pikézimit, pérllogaritjet e pikéve pér té gjithé aplikantét nuk
mund té béhen. Pér pasojé, shumé kérkesa dhe kushte té vendosura né akte té ndryshme
nénligjore nuk kané vleré.
Pér kété rekomandojmé:
Bashkia e Tiranés t€ marré masa pér miratimin e menjéhershém té Urdhéresés sé Kryetarit té
Bashkisé sé Tiranés "Mbi sistemin e raportimit, monitorimit, zbatimit t€ masave pér shkeljet e
konstatuara dhe vlerésimin e performancés né shérbimin publik té transportit t€ udhétaréve".
Té pérfshihet né kété Urdhéresé edhe sistemi i pikézimit si¢ kérkohet né Urdhéresén e
Kryetarit t€ Bashkisé Tirané, si njé nga kushtet pér monitorimin e ploté té cilésisé sé¢ shérbimit
té operatoréve private.

Menjéheré

4, Certifikata e Performancés né Shérbim, e léshuar sipas standardeve dhe sipas njé sistemi
pikézimi t€ miréhartuar, do t€ shérbejé si masé nxitése pér njé shérbim mé té miré dhe afatgjaté
nga ana e operatoréve € marrin statusin e operatorit preferencial. Po ashtu marrja e titullit
“Operator preferencial”’, do i japé njé nxitje operatorit privat né ofrimin sa mé té miré té
shérbimit té transportit urban qytetés.

Pér kété rekomandojmé:
Bashkia e Tiranés té ndérmarré masat e nevojshme pér aktivizimin e Certifikatés sé
performancés né shérbim dhe 1éshimin e saj tek operatorét té cilét i plotésojné kushtet pér ta
marré statusin e Operatorit preferencial. Bashkia e Tiranés té kujdeset qé sistemi i pikézimit té
jeté konform 3E-ve, pasi mbi té€ do té bazohet edhe 1éshimi i certifikatave té performancés né
shérbim.

Menjéheré

5. Sipas VKB nr. 66 daté 30.12.2015, prezantohet edhe formula me té cilén Késhilli
Bashkiak ka vlerésuar indeksimin e ri t€é ¢mimit t€ biletés. Kjo formulé éshté miratuar né
30.12.2015 dhe produkt i késaj formule éshté rritja e ¢mimit té biletés prej 33%.

Kur i kérkuam DTTRr pérllogaritjen e sakté t€ formulés sé prezantuar né relacionin e VKB nr.
06 daté 30.12.2015, morém pérgjigjen finale se nuk éshté marré né konsideraté as norma e
inflacionit e deklaruar zyrtarisht e as njé formulé paraprake. DTTRr konfirmon se kjo rritje
¢mimi prej 33% éshté béré né masa emergjence. Pér pasojé, rritja e ¢mimit té biletés s€ urbanit
né linjat qytetése éshté e pabazuar né relacionin bashkangjitur VBK nr 66 daté 30.12.2015.
Duke gené se transporti urban pérdoret nga masa e popullsisé dhe pérdoruesit e kétij shérbimi
pérbéjné aférsisht 36% té popullsisé, impakti qé ka njé rritje ¢mimi prej 33% e pabazuar né
normén zyrtare té inflacionit dhe e pabazuar né asnjé formulé ekonomike, ndryshe nga c¢faré
shprehet VKB nr 66 daté 30.12.2015, éshté njé vendim i gabuar dhe prek né ményré té
drejtpérdrejté interes publike té qytetaréve.

Pér kété rekomandojmé:
Bashkia e Tiranés, té€ marré masa e té pérllogarisé defacto rritjen e mundshme t€ ¢mimit té biletés
s€ transportit urban qytetés, mbi bazén e:

1. normés sé inflacionit té deklaruar zyrtarisht

2. njé formule té sakté dhe té qarté ekonomike

3. njé modeli t€ sakté dhe rasteve mé t€ mira né vende t€ ndryshme,
Deri né nxjertrjen e njé€ analize t€ ploté e t€ sakté bazuar né kushtet e lartpérmendura, Bashkia e
Tiranés té€ anulojé rritjen e ¢mimit t€ biletés s€ transportit urban qytetés.

Brenda muajit Tetor 2016




0. Biletimi elektronik jo vetém qé do té formalizojé kété shérbim, por né té njéjtén kohé
do japé statistika té sakta edhe mbi numrin e ploté té udhétaréve qé pérdorin linjat urbane
qytetése. Implementimi i1 késaj faze, nuk shérben vetém pér ofrimin e njé shérbimi cilésor, por
ndérton infrastrukturén pér njé pérmirésim té métejshém té shérbimit té transportit qytetés.
Pér kété rekomandojmé:

Bashkia e Tiranés té pérfundojé implementimin e biletimit elektronik dhe pajisjen me karta té
petrsonalizuara pér kategorité e individéve qé pérfitojné shérbim urban qytetés falas ose/dhe té

reduktuar.
Brenda muajit Mars 2017

7. Implemetimi i Sistemit Inteligjient té Transportit, citohet né Kontratén e bashképunimit
mes Bashkisé sé Tiranés dhe Operatoréve. Ky sistem do jeté njé ndihmé e madhe jo vetém né
ofrimin e njé shérbimi korrekt ndaj qytetaréve té Tiranés, por edhe pér operatorét.

Pér kété rekomandojmé:
Bashkia Tirané té marré hapa konkreté ndaj hartimit té strategjis€é s€ nevojshme pér
implementimin e sistemit inteligjent té transportit, ashtu si¢ éshté pérmendur né Kontratén e
Bashképunimit mes Operatoréve dhe Bashkisé sé Tiranés.
Bashkia e Tiranés t€ marré pérsipér realizimin e projektit me sistemin I'TS né bashképunim me
operatorét e transportit publik qytetés.
Bashkia e Tiranés té pércaktojé kushtet dhe afatet e financimit pér projektin I'TS dhe té hartojé
kontratén e nevojshme me kontraktorin.

Brenda muajit Mars 2017

8. Eshté detyré e Bashkisé sé Tiranés qé té kontrollojé me shumé kujdes ¢do dokument gé
sjell cdo operator pér té plotésuar dosjen e tij. Rregullorja e Udhétimit éshté rregullore tip dhe
ekzistojné shumé pak dallime nga njéra linjé qytetése né tjetrén.

Pér kété rekomandojmé:

Bashkia e Tiranés té€ udhézojé té gjithé operatorét e linjave qytetase pér té ndryshuar rregulloren

e udhétimit pér sa u pérmend mé sipér. T€ pérfshihen né Rregulloren e udhétimit edhe jetimet

dhe veteranét e luftés, si kategori qé marrin shérbim falas duke paraqitur librezat pérkatése.
Menjéheré

9. Aktet administrative duhet té zbérthejné mé tej kolonat bazé qé shprehin aktet ligjore e
nénligjore. Pér pasojé, nése né Udhézuesin e Ministrisé sé Transporteve dhe Infrastrukturés
citohet qé qytetarét duhet té informohen pér masat e gjobave, ato duhet té pérfshihen si njési
kontrolli nga Bashkia e Tiranés.

Pér kété rekomandojmé:
Bashkia e Tiranés té ndérmarré hapat e duhur pér té shtuar edhe kété pjesé né VKB nr 13. Dhe
t¢ vendosé masén e gjobés né rast se Operatorét nuk e informojné qytetarét mbi masat e
gjobave, ashtu si¢ pérshkruan Udhézimi i Ministrisé sé Transporteve dhe Infrastrukturés.
Bashkia e Tiranés t€ vendosé masén e gjobés pér mungesén e kétij informacioni té afishuar né
autobusét qytetés edhe né pikat e kontratés sé bashképunimit.
AMK té pérfshijé né kontrollin e saj edhe afishimin e gjobave né autobusét qytetés sipas nenit
71 té Ligjit “Pér transportet rrugore”.

Menjéheré




10. Vlefshméria e Rregullores sé¢ Udhétimit, duhet t€ jeté né pérputhje me afatin e
vlefshmérisé sé Kontratés dhe licensés sé operatorit. Duhet patjetér qé té keté plotési
dokumentacioni dhe afatet té pérputhen me njéra tjetrén.

Pér kété rekomandojmé:
Bashkia e Tiranés t€ marré masa e t€ marré rregulloret e reja t€ udhétimit me afat vlefshmérie té
deklaruar né t€. Afati i vlefshmérisé sé Rregullores sé udhétimit nuk duhet t€ jeté i ndryshém
nga ai i licensés dhe i kontratés sé nénshkruar.

Menjéheré

11.  Strukturat e bashkisé dhe né varési té€ bashkisé kané funksionuar gjaté periudhés sé
audituar 2010-2015 me akte rregullative té brendshme té papérshtatura me ndryshimet
strukturore té ndodhura né kété periudhé. Mospérshtatja e kétyre akteve mund té pengojé
funksionimin dhe komunikimin e efektshém té strukturave pérgjegjése né transportin publik.
Nga ana tjetér, mospércaktimi i qarté i kompetencave dhe procedurave té pérshtatshme né
ckzekutimin e gjobave konform kuadrit ligjor té kundravajtjes administrative 1€ hapésira pér
keginterpretim, ¢cka mund té ndikojé afatin e ekzekutimit té tyre. Zgjatja e ekzekutimit pértej
njé afati 2-vjegar i bén kéto detyrime té parashkrueshme dhe dobéson efektivitetin e masés sé
vendosur né kété shérbim.

Pér kété rekomandojmé:

Titullari 1 Bashkisé té rishikojé dhe té pérshtaté aktet rregullative pér organizimin,
tunksionimin, detyrat dhe pérgjegjésité e administratés sé¢ aparatit t€ Bashkisé sé Tiranés dhe
institucioneve té varésisé té tij. Pérshtatja e kétyre akteve né ¢éshtjet qé rregullojné ekzekutimin
e gjobave té transportit publik, té béhet konform pércaktimeve qé vendos kuadri ligjor i
kundravajtjes administrative.

Brenda muajit Dhjetor 2016

12. Mospércaktimi i qarté i bashkéveprimit dhe komunikimit midis strukturave brenda dhe
né varési t€ bashkisé, ka rezultuar né mosefektivitet dhe moseficensé té rrjedhjes sé
informacionit dhe mbarévajtjes sé procesit né térési.

Pér kété rekomandojmé:
Né rishikimin e rregulloreve pérkatése té administratés s€ aparatit t&€ Bashkisé sé Tiranés, AMK
dhe DPTTYV té pércaktohen garté marrédhéniet juridike té bashkéveprimit dhe komunikimit
midis drejtorive brenda aparatit dhe né varési té Bashkisé.

Brenda muajit Dhjetor 2016

13.  Gjaté periudhés sé audituar jané krijuar struktura té reja (si AMK), ku delegimi dhe
pércaktimi i kompetencave nuk éshté béré i qarté dhe rezulton né dublime detyrash. Kjo mund
t€ cojé né ulje té eficensén té punés dhe komunikimit té kétyre strukturave.

Pér kété rekomandojmé:
Né rishikimin e rregulloreve pérkatése té administratés sé aparatit t€ Bashkisé sé Tiranés dhe
strtukturave né varési té saj té tregohet vémendje qé t€ mos kété dublime té detyrave
funksionale.

Brenda muajit Dhjetor 2016




14. Ndarja strukturore e AMK sjell si pasojé grupime te kontrolloréve té cilét jané té
certifikuar pér dy lloje te ndryshme monitorimi. Nuk mund té jeté njé puné eficiente
kontrolluese nése né grup marrin pjesé persona qé nuk jané certifikuar pér t€ ushtruar kété
kontroll. Nga ana tjetér Grupi i auditimit e vleréson té ulét numrin e kontrolloréve t€ punésuar
nga AMK pér té monitoruar efektivisht né terren shérbimin e transportit publik qytetas dhe
rrethqytetas né Tirané.

Pér kété rekomandojmé:
Me qéllim qé kontrolli té kryhet vetém nga kontrolloré té certifikuar pér kontrollet né fushén e
transportit rrugor AMK té marré masa qé:

a) té pércaktojé né ményré eksplicite dhe té mos lejojé né asnjé ményré pérfshirjen né
grupet e kontrollit té transportit té€ personave qé nuk jané té certifikuar né fushén e
transportit rrugor sipas té gjitha procedurave qé zbaton Ministria e Transportit.

b) té béhet ndarja funksionale e Sektorit té¢ Kontrollit t€ ndotjeve dhe shérbimeve té
transportit publik sipas llojit t€ monitorimit.

¢) Drejtoria e Burimeve njerézore té béjé evidentimin e késaj nevoje urgjente dhe t€ marré
masa pér realizimin e rekrutimeve té reja si¢ edhe parashikohet né “Miratimin e
rregullores sé brendshme té organizimit dhe funksionimit té€ Agjencisé sé Mbrojtjes sé
konsumatorit prané Bashkisé sé Tiranés” nr. 3183 daté 01.02.2016 Neni 14. Né ményré
qé té€ béhet i mundur kontrolli i shérbimit té transportit publik pérgjaté gjithé
kohézgjatjes qé shérbimi ofrohet pér qytetarin.

Brenda muajit Dhjetor 2016

15. Mosrespektimi i procedurave administrative dhe protokollare né miratimin e Planit té
Pérgjithshém Vendor nga ana e Bashkisé, mund té ndikojé ecuriné e zbérthimit té métejshém
né plane taktike-operacionale dhe implementimit korrekt té tyre.

Pér kété rekomandojmé:

Bashkia Tirané, t€ marré masa e té protokollojé Planit e Pérgjithshém Vendor final me vérejtjet
e KKT-sé té reflektuara té pérbéré nga dokumentit e méposhtme:

Politika e Zhvillimit té Territorit té Bashkisé Tirané

Plani i pérdorimit té propoguar té tokés (Harta U-01)

Skema e propozuar e rijetit rrugé dhe parkimeve néntokésore (Harta U-02)

Meényrat e ndeérbyrjes né territor sipas nénnyésive strukturore (Harta U-03)

Shpérndarja e propoznar e aktiviteteve 1 argétimit, rekreacionit dhe sportive (Harta U-04)

Relacioni i Planit té Pérgjithshém té Bashkisé Tirané

Rregullorya e Planit té Pérgjithshém té Bashkisé Tirané

Vierésimi Strategjik Myedisor

si¢ theksohet né shkresén pércjellése dérguar Agjensisé Kombétare té Planifikimit té Territorit
daté 02.05.2013 nr. prot. 1669/2.

NSRS~

Menjéheré

16. Sipas komunikimit té grupit té auditimit me DTTRr, népérmjet postés elektronike,
duke gené se Bashkia e Tiranés éshté duke rihartuar Planin e Pérgjithshém Vendor, punonjésit
dhe drejtuesit e institucionit jané né njé fazé intensive duke pérfshiré dhe ish-komunat qé tani
jané pjesé e Bashkisé, pra Plani i ri Vendor éshté né fazé pune pér:

- Rrjetin Rrugor
- Rrjetin e transportit
- Parkimin




- Terminalet

- Dhe gjithé elementét e tjeré té transportit

Ndaj nuk i referohen planit sa mé sipér né punén e tyre, por kané koordinuar punén me zyrén e
Urbanistikés lidhur mé pjesét qé ndérthuren pér hartimin e planit té ri.

Pér kété rekomandojmé:
Bashkia e Tiranés t'i pérmbahet ligjshmérisé sé Planit té Pérgjithshém Vendor té miratuar me
Vendimin nr. 1 t€ KKT-sé daté 15.2.2013, deri né miratimin e Planit t€ Ri té Pérgjithshém
Vendor. Drejtorité e ndryshme té Bashkisé Tirané, t€ marrin né konsideraté Planin e
Pérgjithshém Vendor aktual deri né shfuqgizimin e ploté ligjor té tijin.

Menjéheré

17. Vihet re se Projekti pér Planin Tematik Urban té Tiranés, edhe pse duhet té jeté né
pérputhje me parashikimet e Planit té Pérgjithshém Vendor, ka diferenca me té pérsa i pérket
pikés sé Rrugéve dhe Transportit Urban:

v' Plani i Pérgjithshém Vendor thekson se do jené vetém 3 unaza pér qgytetin e Tiranés.
Ndérsa Projekti pér Planin Tematik Urban té Tiranés thekson nevojén e 5 unazave.

v' Plani i Pérgjithshém Vendor pérmend se né nénprojektin e Zhvillimit té Parkimit do té
jené né total 11 parkime publike, ku njéri prej tyre do jeté mbi sipérfagen e tokés né njé
godiné. Projekti pér Planin Tematik Urban té Tiranés pérmend nevojén e 16 parkimeve
publike. Ashtu si Plani i Pérgjithshém Vendor, edhe projekti pércakton vetém njé
parkim mbi sipérfagen e tokén né formén e godinés. Jané 5 parkime néntokésore mé
shumé se ¢faré pérmban Plani i Pérgjithshém Vendor.

Né kushte té tilla, éshté mjaft e véshtiré qé té flasim pér efektivitetin, eficencén dhe mbi té
gjitha ekonomicitetin e njé vendimmarrjeje. Nuk mund té diskutojmé mbi nivelin e
parametrave t€ performancés nése kemi mospérputhje té objektivave strategjiké té pércaktuara
né Planin e Pérgjithshém Vendor me strategjiné e detajuar né Projektin pér Planin Tematik
Urban té Tiranés, né kushtet kur ky 1 fundit duhet té jeté plotésisht i bazuar né Plan.

Mbi kété plan duhet té hartohen strategjiké pérkatése dhe t€ vendosen afatet e nevojshme pér
pérmbushjen e tyre. Pikérisht mbi kéto startegji do té€ punojné edhe organet e tjera té Bashkisé
pér t€ hartuar politikat e duhura taktike e operacionale.

Pér kété rekomandojmé:
Bashkia e Tiranés té marré masa t€ menjéhershme dhe té kérkojé nga JICA ripunimin e
Projektit pér Planin Tematik Urban té Tiranés né pérputhje té ploté me Planin e Pérgjithshém
Vendor.

Menjéheré

18. Eshté shumé e drejté qé ekipet drejtuese té Bashkisé sé Tiranés t'i drejtohen strategjive
dhe afateve té tyre pér té hartuar veprimet e tyre taktike e operacionale. Por kur strategjia e
pérpiluar nga Projekti pér Planin Tematik Urban té Tiranés nuk éshté plotésisht né pérputhje
me objektivat strategjike t€ miratuara né Késhillin Kombétar té Territorit népérmjet Planit té
Pérgjithshém Vendor, atéheré jemi pérballé njé dualiteti referencash.

Sigurisht qé Plani i Pérgjithshém Vendor nuk pérmban detaje té strategjive, por duke gené se
Projekti pér Planin Tematik Urban té Tiranés dallon né disa aspekte, nuk mund té merret né
konsideraté nga drejtuesit e institucionit.

Drejtuesit e institucioneve nuk mund té€ bazohen pér té zbérthyer objektivat strategjike té Planit
té¢ Pérgjithshém Vendor, né njé Projekt tematik urban, 1 cili nuk bazohet plotésisht né Planin e
Pérgjithshém Vendor té miratuar.




Kjo mospérputhje nuk e bén mé té lehté punén e institucionit né pérgjithési dhe drejtuesve né
vecanti. Nuk mund té arrihet asnjé vendimmarrje efektive, eficente dhe ekonomike nése
konsiderohen 2 standarde pune. Ekzistenca e kétyre mospérputhjeve do té jeté vatér pér
keqorientime menaxheriale dhe déme té mundshme financiare né kurriz té€ qytetaréve té
Tiranés.

Pér kété rekomandojmé:
Bashkia e Tiranés té marré masa t€ menjéhershme dhe té kérkojé nga JICA ripunimin e
Projektit pér Planin Tematik Urban té Tiranés né pérputhje té ploté me Planin e Pérgjithshém
Vendor.

Menjéheré

19. Sipas Bashkisé sé Tiranés, Bashkia pércakton politikat e saj, si dhe kéto politika i jepen
konsulentéve qé t€ ndérfuten né material. I tillé ka qené dhe projekti 1 tramvajit g€ €shté futur
né projektin e JICA. Bashkia e Tiranés konfirmon se ka paré analizat ekonomike té investimeve
t€ nevojshme dhe gjithashtu kostove té mundshme t€ operimit té njé sistemi tram. Sipas
Bashkisé sé Tiranés, Bashkia nuk i ka mundésité financiare qé edhe nése e ndérton me
koncension, té nxjerré miliona euro ¢do vit pér té shlyer investimin, ndaj né vijim, Bashkia ka
vendosur gé t€ mos suportojé kété projekt pér pamundési financiare, etj., por té suportojé njé
sistem transporti me mjete autobus me kapacitet té larté.

Sipas Studimit JICA, kosto totale e nénprojektit (pérfshiré koston pér 1 vit pér funksionim dhe
mirémbajtje) arrin vlerén: 59.083,7 mln leké. Bazuar né pérllogaritjet e JICA kostot financiare té
tokés nuk jané pérfshiré pér llogaritjen e TVSH, shérbimet e konsulencés ose kontigjencés

fizike.

Emértimi n Zhvillimi | Linjave té Tramvajit (min lek) ﬂ
Toka 4,068.0
Punét civile 10,642.0
Ndértesé 4,661.0
Makineri 6,260.0
Pajisje 1,685.0
Gjthsej 23,247.0
Shérbimi | konsulencés (5%) 969.0
TVSH (20%) 4,068.0
Kosto Bazé 24,410.0
Kontigjenca Fizike (10%) 2,441.0
Gjthsej 31,325.0
Kosto Vjetore F&M 443.7

Burimi: [ICA 2012

As né Planin e Pérgjithshém Vendor e as njé Studimin JICA nuk prezantohet njé strategji
financimi nga sektori privat pér investimin fillestar. Sipas JICA éshté pikérisht sektori privat i
cili éshté pérgjegjés pér investimin fillestar duke pérfshiré ndértimin, sistemin e sinjalizimit dhe
mjetet. Ndérsa funksionimi dhe mirémbajtja mund té mbéshtetet nga Bashkia e Tiranés, apo
pushteti gendror (psh, sektori publik) me anén e njé subvencioni.

Né asnjé nga materialet né dispozicion, nuk pérmenden plane taktike dhe operacionale lidhur
me gjenerimin e fondeve nga sektori privat pér investimin fillestar dhe né lidhje mé strategjiné e

10



Bashkisé sé Tiranés pér mbulimin e kostove vjetore té mirémbajtjes dhe funksionimit
népérmjet subvensionimit.

Pér kété rekomandojmé:

v" Duke qgené se Bashkia e Tiranés éshté e vetédijshme qé ky nénprojekt éshté financiarisht
1 pamundur té realizohet, t&é marré masa e té informojé qytetarét e Tiranés, grupet e
interesit qé ky nénprojekt nuk mund té realizohet duke pasqyruar informacionin e
nevojshém té detajuar pse kjo pjesé e Planit t€ Pérgjithshém Vendor nuk mund té
realizohet si¢ éshté miratuar dhe informuar publiku i gjeré.

v' Bashkia e Tiranés té marré masa e té informojé qytetarét e Tiranés pér strategjiné e
transportit qytetés népérmjet mjeteve BUS.

v' Té prezantojé objektivat taktike dhe operacionale né pérputhje me strategjiné e hartuar.

Menjéheré

20. Sipas studimit JICA mé poshté éshté pérmbledhja ndérhyrjeve né akse rrugore lidhur
me zhvillimin e korsive té pércaktuara té autobuséve. Pasqyra e méposhtme tregon se ¢faré
afatesh kohore jané parashikuar pér realizimin e nénprojektit t€ dyté “Zhvillimin e Korsive té
Pércaktuara pér Autobusé”.

21.

Year
2013| 2014| 2015 2016 2017| 2018| 2019] 2020{ 2021] 2022] 2023| 2024

Dedicated Bus Lanes Development

RU T 2-2-1: Dedicated Bus Lanes Stage I:
Durrés, 29 Néntori, George &. Bush, and
Elbasan Roads

RUT 2-2-1: Dedicated Bus Lanes Stage II:
Komuna e Parisit, Medar Shtylla, and Tish Dahia
Roads

RUT 2-2-1: Dedicated Bus Lanes Stage lll:
Hoxha Tasim, Xhanfize Keko, and Sotir Caci
Roads

RUT 2-2-1: Dedicated Bus Lanes Stage IV: Ali
Shefgeti Road

RUT 3-2-1: Restructuring Bus Lanes Stage I:
Kristal, Kopshti Zoologjik, Lapraka, Student
City, Mihal Grameno, Institut-Uzina Traktori
RUT 3-2-1: Restructuring Bus Lanes Stage II:
Linza, Paskuqan, Porcelan, Kashar, Tufina,
Preza-Ndrog-Vagarr

RU T 3-2-1: Restructuring Bus Lanes Stage Ill:
Vora, Tirana e Re, Sauk-1bé-Baldushk

RUT 3-2-1: Restructuring Bus Lanes Stage IV:
Outer Ring, Opposite Tirana e Re

RU T 1-4-2 Hoxha Tasim and Xhanfize Keko
Road

RUT 1-4-3 Komuna e Parisit and Medar Shtylla
Road

Burimi: [ICA 2012

Lidhur me statusin punimeve té akseve té pérmendura né studimin JICA té cilat duhet t€ ishin
pérfunduar sipas JICA deri né fund té vitit 2015, Bashkia e Tiranés informon se po rianalizojné
kéto rrugé past jané té ndara:
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Sé pari né kuadér té projektit té Sheshit Skénderbej po shikojné se si do trajtojné rrugén
George W. Bush dhe rrugén e Durrésit; mé pas do kalohet né projekt.

Sipas Bashkisé Tirané, Rruga e Elbasant nuk éshté né projektin JICA pér korsi. Sipas tabelés sé
mésipérme e ekstratuar nga studimi JICA rruga e FElbasanit duhet té pérfundonte korsité e
pércaktuara té€ autobuséve né fund té vitit 2015.

Ndérsa rruga 29 Néntori, sipas Bashkisé Tirané, éshté gjykuar né njé fazé té dyté pér t’u paré
nése do realizojné korsiné e dedikuar pasi lidhet me terminalin provizor ndérqytetés dhe fluksin
e mjeteve private né kété zoné.

Né pérgjithési lidhur me Nénprojektin e dyté té Korsive té Pércaktuara pér Autobusé, Bashkia
e Tiranés nuk ka mundur té ndjeké afat kohore té pércaktuara nga Raporti pérfundimtar 2012,
Projekti pér Planin Tematik Urban té Tiranés.

Pér kété nénprojekt nuk éshté béré gjé né lidhje me punét qé duhet té ishin mbyllur deri né
fund té vitit 2015 dhe pér punét qé duhet té kishin filluar apo té ishin né proges deri né fund té
vitit 2015.

Pér kété rekomandojmé

1. Bashkia e Tiranés té marré masa e t€ zbatojé Planin e pérgjithshém Vendor dhe
Projektin pér Planin Tematik Urban té Tiranés tek i cili prezantohen hapur afatet
kohore dhe pasqyrat e kostove té parashikuara pér punimet né akset rrugore lidhur me
nénprojektin e dyte “Zhvillimin e Korsive té Pércaktuara t€ Autobuséve”.

2. Bashkia e Tiranés té informojé publikisht grupet e interestit dhe qytetarét e Tiranés
lidhur me ecuriné e punimeve té nénprojektit té dyté “Zhvillimin e Korsive té
Pércaktuara té Autobuséve” dhe té informojé se pérse nuk jané zbatuar afatet e
pércaktuara né projekt lidhur mé nénprojektin e dyté.

Menjéheré

22. Lidhur me gjetjen e mésipérme, Bashkia e Tiranés duhet té informojé vazhdimisht
publikun, grupet e interesit dhe qytetarét e Tiranés mbi ecuriné e projekteve.

1. Béhet fjalé pér njé projekt 1 cili éshté hartuar né vitin 2012, né té cilin jané pércaktuar
sakté afatet kohore dhe etapat né té cilat duhet té kalojé projekti me té tre nénprojektet
e veta. Nuk ka kuptim qé Bashkia e Tiranés t€ mos keté mundési té konfirmojé me
saktési sa pérqind e té gjithé projektit éshté mbaruar deri né fund té vitit 2015.

2. Nga ana tjetér, Bashkia e Tiranés informon grupin auditues se kané béré ndérhyrje ku
kané mundur brenda mirémbajtjes, por edhe investim t€ ri si né€ rrugén “Dritan Hoxha”.
Né asnjé nga pikat dhe akset e parashikuara té rrugéve pér zhvillimin e korsive té
pércaktuara pér autobusé nuk pércaktohet rruga “Dritan Hoxha” si rrugé qé duhet
kishte investim té ri. Kjo rrugé éshté parashikuar té pérfundonte ristrukturimi i korsive
té autobuséve né fund té vitit 2014.

3. Njé institucion vendor me pérmasat e Bashkisé sé Tiranés nuk mund té punojé pa
ndjekur projektin me afatet dhe kushtet e tij. N€ rastin né fjalé, Bashkia e Tiranés shpreh
né komunikimin toné zyrtar se nuk 1 jané pérmbajtur strategjisé pér té realizuar planet
taktike dhe operacionale né pérputhje té ploté me té.

Né kushte té tilla, Bashkia e Tiranés, duhet t'i pérmbahet deri né fund Planit té Pérgjithshém
Vendor dhe Projektit pér planin tematik urban té Tiranés tek i cili éshté prezantuar strategjia
me afat dhe etapat pérkatése.

Pér kété rekomandojmé:
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e Bashkia e Tiranés t€ marré masat e nevojshme e t€ mos ndérmarré asnjé hap taktik e
operacional pa qgené né pérputhje té ploté me Planin e Pérgjithshém Vendor dhe
Projektin pér planin tematik urban té Tiranés té pérpiluar nga JICA 2012.

e Bashkia e Tiranés té marré masa e té jeté transparente nga grupeve té interesit. T¢€
informojé qytetarét e Tiranés dhe palét e interesit pér afatet e pérfundimit té projekteve
sipas studimit JICA.

Menjéheré

23. Edhe pse projekti i Planin Tematik Urban té Tiranés i ka té miréprezantuara jo vetém
kostot e péraférta, por edhe kohén e nevojshme pér ti realizuar etapat e kétij nénprojekt,
Bashkia e Tiranés duhet té hartoje planet e tyre taktike dhe operacionale né varési té strategjisé
s¢ pérmendur né Projektin e Planit Tematik Ubran té Tiranés. Pa plane konkrete Taktike dhe
operacionale, objektivat dhe planet strategjike nuk kané vleré.

Pér kété rekomandojmé:

Bashkia e Tiranés té marré masa e té hartojé planet taktike dhe operacionale té nevojshme pér

pérmbushjen e objektivave strategjiké té vendosur né Planin e Pérgjithshém Vendor dhe né

JICA né lidhje mé nénprojektin e dyté “Zhvillimi 1 korsive té pércaktuara pér autobusét”.
Menjéheré

24.  Edhe pse projekti 1 Planin Tematik Urban té Tiranés 1 ka té prezantuara qarté pasqyrat e
kostove té péraférta pér nénprojektin e dyté dhe kohén e nevojshme pér secilén etapa té kétij
nénprojekti, Bashkia e Tiranés duhet té hartojé planet e tyre taktike dhe operacionale né
pérputhje me Projektin e Planit Tematik Ubran té Tiranés. Nuk mund té ndiget ecuria e njé
strategjie, nése kjo strategji nuk pérkthehet né plane taktike dhe operacionale.

Pér kété rekomandojmé:

e Bashkia e Tiranés t€ marré masa e t€ hartojé planet taktike dhe operacionale té
nevojshme pér pérmbushjen e objektivave strategjiké té vendosur né Planin e
Pérgjithshém Vendor dhe né JICA né lidhje mé nénprojektin e dyté “Zhvillimi 1 korsive
té pércaktuara pér autobusét”. Nénprojekti i dyté duhet té jeté i detajuar né veprime
konkrete té cilat synojné realizimin e tij sipas kostove té parashikuara dhe afateve té
shfaqura.

e Do ashtu Bashkia e Tiranés duhet té marré masa té informojé palét e interesuara pér
ecuriné e kétij nénprojekti dhe té prezantojé arsyet se pérse nuk jané hartuar ende
projektet infrastrukturore té cilat pérmbajné hapat e nevojshém drejt pérmbushjes sé
strategji€.

Menjéheré

25. Bashkia e Tiranés ka afate té ndryshme nga ato qé jané vendosur nga strategjia e hartuar
nga Projekti pér Planin Tematik Urban té Tiranés nga JICA 2012. Nuk po zbatohen afatet dhe
etapat e vendosura nga projekti. Ajo ¢faré éshté mé e réndésishme, éshté fakti se Bashkia e
Tiranés nuk jep afate kohore té qarta e té mirépércaktuara pér pérfundimin real té kétyre
nénprojekteve, si né rastin konkret qé thuhet se sistemi i ¢mimeve té parkimit do fillojé brenda
2016, pa asnjé pércaktim mé té€ detajuar. Apo né rastin e krijimit t€ Agjensisé s¢ Parkimit, e cila
sipas Bashkisé Tirané po punon me Projektet e detajuara pér té filluar sistemin.

13



Sipas Bashkisé¢ sé Tiranés, deri tani éshté kryer aférsisht 25% e punés lidhur me kété
nénprojekt, i cili duhet t€ pérfundojé né fund té vitit 2016 sipas afateve strategjike qé ka
vendosur JICA.

Nuk mund té konsiderohet se 25% e késaj etape éshté realizuar kur, mbi té gjitha, kéto
investime jané né mospérputhje té ploté me Planin e Pérgjithshém Vendor.

Pér kété rekomandojmé:
Bashkia e Tiranés, t€ marré masat e duhura e té€ bazohet né afatet ¢ vendosura nga Projekti pér
Planin Tematik Urban t€ Tiranés. T¢€ jeté transparente lidhur me afatet e arritura e ato té
tejkaluarat. T¢ informojé palét e interesuar dhe t€ ofrojé edhe afatet e reja specifike pér secilin
afat té€ tejkaluar.

Brenda vitit 2016

26. Etapa tjetér e nénprojektit té fundit qé lidhet me zhvillimit t€ parkimit, éshté sistemi 1
informacionit té parkimit. Kjo etapé duhet té ishte ezauruar né masén 2/3 deri né fund té vitit
2015. Projekti dhe plan-buxheti pér té gjithé nénprojektet dhe specifikisht pér etapén e Sistemit
t€ Informacionit té Parkimit, éshté e parashikuar né Projektin pér Planin Tematik Urban té
Tiranés. Bashkia e Tiranés duhet té kishte pérpiluar 1évizjet taktike dhe operacionale pér ta véné
né jeté kété etapé t€ nénprojektit.

Pér kété rekomandojmé:
Bashkia e Tiranés, té fillojé menjéheré punén pér realizimin e késaj etape té nénprojektit 3
“Zhvillimi 1 Parkimit”. Pérmbyllja e késaj etape duhet té jeté né pérputhje me afatet e
vendosura né Projektin pér Planin Tematik Urban té Tiranés.

Brenda vitit 2016

27. Kérkesat pér sigurimin e shérbimit qé pércakton Kreu V i kontratés nuk pérmbushen
plotésisht. Pérmbushja e kérkesave pér sigurimin e shérbimit do té rriste garanciné pér
eficensén e monitorimit dhe pér njé shérbim cilésor ndaj gytetarit.

Pér kété rekomandojmé:

a) Bashkia e Tiranés tu kérkojé operatoréve té béjné sigurimin e kontratés dhe
pérgjegjésisé profesionale

b) Bashkia e Tiranés t€ miratojé paraprakisht draft-policén e sigurimit t€ kontratés sig
pércakton neni 20, pika 7 e kontratés sé¢ shérbimit

c) Bashkia e Tiranés té kérkojé nga operatorét dhe siguruesit pérfshirjen e shkeljeve té
Aneksit 1 né kushtet e kontratés sé sigurimit té pérgjegjésisé profesionale, mbéshtetur
nenit 19 pika 3 té€ kontratés sé operatorit.

Vazhdimisht né vijimési

28. Pavarésisht se AMK ka kontrolloré t€ kualifikuar, numri 1 tyre i kufizuar dhe inspektimi
né terren nuk éshté 1 ploté dhe i mjaftueshém pér t'i béré sistemet monitoruese té transportit
publik efektivé dhe eficenté. Sistemet e sotme duhet té orientohen drejt sistemeve inteligjente
t€ monitorimit.

Pér kété rekomandojmé:
Deri né implementimin e sistemeve I'TS, Bashkia e Tiranés dhe strukturat ne varési té tij té

bashképunojné pér aplikimin e formave t€ tjera monitoruese, krahas inspektimit né terren.
Brenda vitit 2016
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29.  Miratimi 1 metodologjive dhe planeve vjetore garantojné sisteme mé efikasé
monitoruese, pasi orientojné mé drejt dhe qarté planet operacionale dhe kontrollet né terren.

Pér kété rekomandojmé:
AMK t€ miratojé metodologji té vecanta dhe plane vietore pér monitorimin e transportit
publik.

Brenda vitit 2016

30. Manggésité né informim dhe né trajtimin e ankesave t€ konsumatorit, ulin efektivitetin
dhe eficensén e monitorimit t€ shérbimit. Njé qytetar i miréinformuar dhe ngritja e sistemeve
efikase t€ trajtimit t€ ankesave do t’i shérbente rritjes cilésore té shérbimit.

Pér kété rekomandojmé:
AMK té marré masa pér rritjen e komunikimit dhe transparencés me qytetarét si pér
sensibilizimin e tyre ashtu dhe pér trajtimin efektiv té ankesave dhe kérkesave té tyre pér njé
shérbim cilésor.

Vazhdimisht né vijimési

31. Pér té rritur efektivitetin e sistemeve, né procesin e planifikimit t€ monitorimit duhet té
zbatohen modele dhe kryhen analiza sasiore qé marrin né konsideraté ankesat e qytetaréve dhe
flukset reale konsumatore sipas linjave.

Pér kété rekomandojmé:
AMK né bashképunim me strukturat e Bashkisé, duhet té marré masa qé té njohé drejt dhe
realisht ankesat dhe flukset e qytetaréve sipas linjave, mbi bazén e t€ cilave té modelojé planet e
kontrolleve té€ ¢do niveli.

Vazhdimisht né vijimési

32.  Ndryshimet e ndjeshme té numrit té kontrolleve té€ ushtruara nga njé periudhé né tjetrén
pa shkage t€ genésishme, jané tregues t€ performancés sé dobét né planifikim dhe
moseficensés té€ sistemeve monitoruese.

Nga ana tjetér, mangésité né evidencat ditore, mosplotésimi i formularéve pér cilésiné e
shérbimit né sjellje-komoditet-siguri, planifikimi né 2 oré i monitorimit t€ ciklit té frekuencés
ndikojné negativisht né eficensén e sistemeve.

Pér kété rekomandojmé:

- Né planet e kontrollit té parashikohet mé drejt koha e monitorimit t€ frekuencés sipas
linjés dhe orarit té inspektimit.

- Informacionet ditore ta mbahen né ményré té rregullt, t¢ dokumentuar me evidencé
justifikuese pér ¢do devijim nga plani apo parregullsi né kontroll. Té ndértohen dhe
pérdoren formularé standard pér proces-verbalet ditore dhe kontrollet né sjellje-
komoditet-siguri.

Vazhdimisht né vijimési

33. Ményra e pérzgjedhjes sé masés administrative nuk éshté e bazuar né rregulloren e
brendshme t&¢ AMK apo né ndonjé akt nénligjor, por éshté njé vendimmarrje e kontrolloréve té
terrenit. Procedura e pérzgjedhjes sé masés, e pércaktuar né njé akt rregullativ-metodologjik
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dhe e shoqgéruar me efektin e saj né pérmirésimin e cilésisé sé shérbimit té transportit publik do
té rriste transparencén dhe efektivitetin e monitorimit

Pér kété rekomandojmé:
Té pércaktohet metoda e pérzgjedhjes sé masés administrative qé do té aplikohet nga
kontrollori, e dokumentuar me formularét pérkatés dhe evidencé justifikuese pér ¢do rast

konstatimi té shkeljes.
Brenda muajit Dhjetor 2016

34. Véshtirésité né ushtrimin e kontrollit né terren, konstatimit té shkeljes dhe marrjes sé
masés ndikojné né uljen e efektivitetit t€ monitorimit dhe cilésisé sé shérbimit né térési.

Pér kété rekomandojmé:
NE rast té€ pengesave apo véshtirésive té krijuara nga operatori né ushtrimin e kontrollit, AMK
té€ ushtrojé kompetencat qé burojné nga aktet ligjore dhe nénligjore dhe té marré masat
pérkatése administrative qé parashikohen né kéto akte.

Vazhdimisht né vijimési

35. Pavarésisht se gjobat pér frekuencé zéné peshén mé té larté, pérséri performanca e

shérbimit né respektim té kérkesave rregullatore pér frekuencat sipas orareve éshté né nivel jo

t¢ kénaqshém. Né kété pérformancé té dobét, krahas problematikave qé vijné nga veté
shérbimi i ofruar (operatoré-bashki) ndikojné dhe faktoré té jashtém kryesisht té rrjedhur prej
trafikut té rénduar. Qytetarét né pyetésorin e plotésuar (pyetja 18) peshojné mé shumé faktorét

e jashtém (rreth 52%) sesa faktorét qé vijné nga linja e shérbimit (rreth 48%o)

Nga krahasimi 1 rezultateve té pyetésorit me numrin e gjobave t€ vendosura nga AMK, arrijmé

né pérfundimet e méposhtme:

- Rastet e shkeljeve té kérkesave rregullatore si kushtet e pérshtatshme té pastértisé, ventilimit
dhe vendosjes sé sinjalistikés i jepet nga ana e strukturave monitoruese t€ Bashkisé (AMK-
s€) pothuajse e njéjta shkallé¢ vémendje dhe réndésie si qytetari (konsumatori i shérbimit).

- Rastet e shkeljeve si respektimi i stacioneve dhe uniforma e fatorinos vlerésohen té jené mé
té sanksionuara nga ana e AMK-sé né raport me pakénaqésiné e qytetaréve.

- Tejmbushja e autobuséve mbi kapacitetet e lejuara, megjithése vlerésohet si kérkesé me
pakénaqésiné mé té larté sipas rezultateve té pyetésorit (rreth 98%), pér vitin 2015 éshté
rasti 1 shkeljes t€ sanksionuar mé pak (vetém 3 gjoba sipas evidencave t&é AMK-s¢).

- Disa raste qé ndeshen shpesh dhe jané shqetésuese pér qytetarét (referuar rezultateve té
pyetésorit) nuk jané parashikuar té sanksionohen me gjobé né VKB-né ekzistues. T¢ tilla
mund t€ pérmendim rastet: shpejtési e larté e autobuséve, pérséritie e shkeljeve,
komoditeteti i sediljeve, miréfunksionimi i1 dritareve, pérdorimi i rampés sé sheshté,
mosrespektimi i orarit té nisjes, inventari i mjeteve né qarkullim, venqgéndrimeté zgjatura né
stacione.

- Ka raste g¢ VKB nr. 13 parashikon sanksione, por nuk rezulton té jené aplikuar si psh
pérdorimi i muzikés dhe radios me volum té larté.

Pér kété rekomandojmé:

AMK t€ propozojé ndryshime né VKB nr.13 daté 15.01.2010, duke rishikuar rastet dhe masén
e dénimeve ekzistuese si dhe duke shtuar raste té tjeré té paparashikuara qé lidhen me cilésiné e
shérbimit dhe konsiderohen si shqetésuese pér qytetarét.
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Brenda muajit Dhjetor 2016

36. Pér shkak té procedurave jo té drejta qé aplikohen nga ana e DPTTV dhe
moskoordinimit t€ punés me AMK, rezulton qé ndjekja dhe ekzekutimi i masave administrative
né transportin publik urban nuk ka qené efektive. Deri né 31.12.2015, vlera e palikuiduar nga
operatorét e kétij shérbimi pér periudhén e audituar éshté 6.162.547 leké. Ka mosrakrodime té
balancave té vlerave te gjobave té regjistruara, likuiduara dhe né proces gjygésor midis AMK
dhe DPTTV. Késhtu nga 21 raste qé paraqget AMK né proces gjyqésor me vleré totale 82.000
leké, sipas DPTTV rezultojné raste né vleré totale 2.650.960 leké. Gjithashtu rezulton se mé
shumé se 50% té gjobave t€ palikuidura deri né 31.12.2015 kané tejkaluar afatin prej 2 vijetésh,
nga lind e drejta pér parashkrim.

Pér kété rekomandojmé:

a) DPTTV, né bashképunim me AMK dhe konform legjislacionit té marré masat pér
ndjekjen dhe ekzekutimin e shumave té gjobave né transportin publik urban ende té
palikuiduara.

b) Pér shumat qé kané kaluar afatin e dy viteve pa u likuiduar, Bashkia dhe institucionet né
varési (AMK dhe DPPTV) té marrin masat pér nisjen e procedurave pér parashkrim
dhe nxjerrjen e pérgjegjésive administrative.

c) Né pérputhje me Ligjin 112/2015 “Pér Inspektimin Financiar Publik”, Drejtoria e
Inspektimit Financiar Publik té nisé punén inspektuese pér té shqyrtuar ligishmériné dhe
rregullshmériné e transaksioneve g€ jané kryer nga dy subjektet e mésipérme né drejtim
té vendosjes dhe vjeljes sé gjobave nga operatorét urbané té konstatuar né shkelje apo
kundravajtje.

d) Né pérputhje me Ligjin 114/2015 “Pér Auditimin e Brendshém né Sektorin Publik”,
Drejtoria e Auditimit té Brendshém né Bashkiné Tirané té nisé punén audituese mbi
veprimtariné e dy strukturave té sipércituara.

Menjéheré

Né pérputhje me nenin 30 t€ Ligjit 154/2014 “Pér Organizimin dhe Funksionimin e Kontrollit
té Larté té Shtetit”, me ndjekjen dhe kontrollin e zbatimit t€ detyrave dhe masave té
pércaktuara né kété vendim ngarkohet Departamenti 1 Auditimit té Performancés.

Bujar LESKA]J

KRYETAR
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